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APRESENTACAO

O presente Relatério de Autoavaliagdo Institucional da Faculdade de Pato
Branco (Fadep), referente ao periodo 2006-2008, focaliza a dindmica e as etapas de
um amplo processo participativo pelo qual a comunidade académica constroi sua
autocritica, no &mbito das praticas pedagdgicas e da gestéo institucional.

Os diferentes processos e momentos avaliativos buscaram confrontar
questdes formais da organizacéo didatico-pedagogica e do gerenciamento da IES,
bem como os fins institucionais e sua interferéncia critica na realidade soécio-cultural
do sudoeste paranaense. Para tanto, o presente documento sistematiza as
dimensbes estabelecidas pela Lei n°® 10.861/04, art. 3°, descrevendo 0S processos
avaliativos efetuados e as analises e interpretacbes, a partir de procedimentos
quantitativos e qualitativos.

O percurso metodoldgico da autoavaliacdo institucional, além de priorizar o
principio da participagdo voluntaria da comunidade académica nas atividades
propostas, também buscou superar o carater redutor de uma avaliacdo estética,
direcionando-se a uma avaliagdo dinamica, concebida principalmente para gerar
andlises conjunturais sobre a realidade institucional. Na particularidade dos
instrumentos utilizados para coletar as informacbes, foram preenchidos
questionarios impressos e questionarios on line. Também, foram analisados
documentos e relatorios institucionais que auxiliaram na interpretagcdo dos resultados
avaliativos.

Este amplo processo de autoavaliacdo institucional foi coordenado pela
Comisséo Propria de Avaliagdo (CPA), auxiliado pelo Nucleo de Apoio Pedagogico
(NAP) e colegiados de cursos, numa evidente demonstracdo de trabalho coletivo e
corresponséavel, visando a ampliagdo do conhecimento sobre a realidade
institucional e, ao mesmo tempo, a projecdo de potencialidades para assegurar a
legitimidade social da IES.

Esse processo de autocritica possibilitou ampliar a compreenséo das relagdes
estruturais e politicas que condicionam a totalidade do fazer institucional. Assim, a
missao, as finalidades, as caracteristicas e as pretensdes da Fadep foram refletidas
no coletivo dos sujeitos que compartilharam vivéncias e experiéncias profissionais.

Compreende-se que 0s processos e resultados descritos neste relatério se

configuram como marcos referenciais, indicadores para a tomada de decisdes, no



ambito das relacdes pedagogicas e administrativas, de forma a projetar agbes que
contribuam para a melhoria dos processos que integram a missao institucional de
“formar e qualificar cidaddos produzindo conhecimentos, orientados para o
desenvolvimento social, cultural, cientifico e tecnoldgico, mediante atividades de
ensino, pesquisa e extensédo, inseridas no contexto regional e global a partir de uma

perspectiva latino-americana”.

Comisséo Propria de Avaliacdo Institucional da Fadep
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1 AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL DA FADEP NO PERIODO 2006-2008

1.1 PRINCIPIOS NORTEADORES E ENCAMINHAMENTOS METODOLOGICOS

A avaliacdo institucional € um processo de construcdo da propria Faculdade.
Nesse parametro € fundamental que a natureza, a missdo, as caracteristicas e as
pretensdes da Instituicdo sejam refletidas no coletivo dos sujeitos que compartilham
vivéncias e experiéncias profissionais. Compreende-se que a avaliagéo institucional
incorpora um aspecto educativo capaz de examinar as praticas académicas e a
gestdo administrativa. Indicar metas, definir rumos, propor melhorias séo propdsitos
inerentes ao projeto da avaliagéo institucional que, por sua vez, permite confrontar
questdes formais da organizacdo e do gerenciamento, bem como os fins da
Faculdade e sua interferéncia critica na realidade sdcio-cultural da Regido Sudoeste
do Parané.

Desde 2003, as instituicdes de ensino superior brasileiras estéo vivenciando
as premissas e diretrizes do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagéo Superior
(SINAES) que “busca assegurar, entre outras coisas, a integragdo das dimensdes
internas e externas, particular e global, somativo e formativo, quantitativo e
qualitativo e os diversos objetos e objetivos da avaliagdo” (BRASIL, 2003, p. 61).
Assim, o sistema de avaliacdo deve articular, de maneira coerente, concepgoes,
objetivos, metodologias, praticas, agentes da comunidade académica e instancias
governamentais.

O SINAES indica dez dimensdes de avaliagdo e diagndstico para que as
instituicdes possam abarcar o maior niumero possivel de instrumentos e atividades,
quer sejam atividades-meio, quer sejam atividades-fim. A autoavaliagéo institucional,
a partir dos pressupostos do SINAES, é formatada e norteada segundo os critérios e
principios de globalidade; educacdo como direito social e dever do Estado; valores
sociais historicamente determinados; regulagdo e controle; préatica social com
objetivos educativos; respeito a identidade e a diversidade institucionais em um
sistema diversificado; legitimidade e continuidade.

Assim, a partir das diretrizes do SINAES, visualizam-se dois momentos

avaliativos: o da avaliacdo interna e o da avaliagdo externa. No primeiro, a



Instituicdo identifica o seu perfil e o significado de sua misséo, por meio de suas
diferentes atividades, cursos, programas, projetos e setores, considerando as
diferentes dimensdes institucionais, ou seja, € o momento de autoestudo, de
recriagdo da imagem institucional, visando a retratar a dinamica institucional, seus
éxitos, realizagdes e o0s aspectos que podem ser melhorados.

A matriz referencial da avaliacdo interna € a integralizagdo das diferentes
dimensdes institucionais, ou seja, relaciona as dimensdes “imateriais” (ensino,
pesquisa, extenséo e gestdo) com as dimensdes relativas aos elementos concretos
que produzem a vida e dao materialidade a Instituicdo (corpo docente, corpo
discente, corpo técnico-administrativo, processos, recursos materiais e recursos
financeiros). Destaca-se que esse processo de autoavaliacdo é conduzido pela
Comissédo Propria de Avaliacdo (CPA), a partir da publicacdo da Lei Federal n°
10.861/2004.

O segundo momento, o da avaliagdo externa, é realizado pelas comissées
avaliadoras dos cursos de graduagéo, designadas pelo Instituto Nacional de Estudos
e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep). Ainda, e ndo menos importante, a
InstituicAo é avaliada pela propria comunidade externa, composta por lideres
representativos dos mais diversos segmentos sociais. Ressalta-se que as ac¢des da
avaliacdo interna e externa devem ser complementares, ou seja, “a avaliagdo
externa, coerente com a dimenséo interna, € um importante instrumento cognitivo,
critico e organizador das a¢des da instituicdo e do Ministério da Educagao”
(CONAES, 2004, p. 21).

Os marcos referenciais da avaliagdo institucional da Fadep podem ser
identificados nos seguintes principios:

a) a avaliacdo tem um sentido pedagdgico de definir metas, rumos, construir
alternativas e significados abertos para se repensarem as diferentes dimensdes
institucionais;

b) a questdo da qualidade cientifica dos processos de formagdo humana e
profissional necessita ser identificada, numa postura de andlise reflexiva para
articular as atividades-fim e as atividades-meio, com vistas a melhoria do
desempenho institucional;

c) a avaliacdo ndo tem o carater redutor de buscar indicadores quantitativos, mas
objetiva, a partir de um amplo diagndstico, contrastar a realidade da instituicdo

com um marco de referéncias quantitativas e qualitativas, que servirdo para a



producdo de relatorios analiticos e acompanhamento dos feitos e efeitos

institucionais.

A relevancia do processo avaliativo reside na possibilidade da Fadep indagar
sobre seus objetivos, perceber qual € a real dimensdo do seu desempenho
académico e gerencial, bem como desenvolver a capacidade de autocritica
institucional. Portanto, trata-se de nortear a avaliagdo pelo modo como a Fadep
traca seus rumos para alcangar seus objetivos. N&o se limita, pois, em um tipo de
avaliacao que represente estatisticamente a organizagao, e sim, constitui-se em uma
proposta que busca compreender e explicar as relagfes estruturais e politicas que
condicionam a totalidade do fazer institucional.

O processo decorrente da avaliacdo institucional perpassa situagfes especificas
de ampla pesquisa, mediante diagnéstico, buscando identificar quais s&o o0s
problemas que a Fadep apresenta, com possibilidades de soluciona-los; descobrir,
conhecer e refletir sobre a significagéo de tais problemas, ou seja, analisar por que
determinadas situagbes se apresentam como elementos geradores de limites e
dificuldades institucionais; pesquisar sobre uma situagdo problema, o que requer

atitudes de saber olhar, perceber, analisar uma dada realidade.

1.2 PERCURSO HISTORICO DA AVALIACAO NA FADEP

A Fadep, desde a sua fundacédo, no ano de 2000, tem contemplado em seu
calendario de atividades a autoavaliagdo institucional. Um dos primeiros marcos
avaliativos foi o desenvolvimento do Projeto de Avaliagdo Curricular (Resolugéo
001/2000 — COSEPE), cujo objetivo € a qualificagdo do processo de ensino e
aprendizagem, na perspectiva de uma avaliacao diagndstica e sistematica.

O Projeto de Avaliagdo Curricular, que ocorre alternadamente com o projeto
de Avaliacao das Disciplinas pelos Discentes, € composto por uma prova, realizada
nos moldes do Enade, abrangendo a integracdo dos conteudos trabalhados nas
disciplinas ofertadas no respectivo semestre. Assim, torna-se possivel diagnosticar
os limites de aprendizagem, para re-encaminhar o processo de ensino e

aprendizagem.



O Projeto de Avaliacdo Curricular, em sua dimensao institucional, articula-se
as politicas publicas que destacam a necessidade de garantir a melhoria da
qualidade da educacdo superior, conforme propositos do Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes (ENADE).

Ainda no ano de 2001, a Instituicdo realizou o que se denominou de
Diagnostico das Turmas de Graduac¢ao/2001-1. A partir de uma dindmica de grupo,
realizada em cada uma das 13 turmas existentes naquela ocasiéo, a Dire¢do Geral,
a Direcdo Pedagdgica e os Coordenadores de Cursos tiveram a oportunidade de
observar e refletir sobre as necessidades entdo demonstradas para atender os
pressupostos basicos de um processo de formacdo qualificado para o ensino
superior. Assim, contemplaram-se questfes relacionadas aos aspectos de ensino-
aprendizagem, administracdo e infraestrutura, das quais limites e potencialidades
puderam ser evidenciados e devidamente re-encaminhados.

No segundo semestre de 2001, a avaliagdo dos professores pelos discentes
foi realizada mediante o preenchimento de um formuléario impresso no modelo de
cartdo resposta. Novamente, a perspectiva de uma avaliagdo formativa foi reforgada,
visando um processo pedagogico que busca o melhoramento da Instituicdo e de
seus agentes sociais. Tal processo avaliativo foi identificado como “Avaliagéo
Docente” e desenvolveu-se até o primeiro semestre de 2003.

Na continuidade dos processos avaliativos, a partir do segundo semestre de
2003, um novo instrumento de avaliacdo foi adotado. Esse instrumento, além de
contemplar a autoavaliagdo discente, buscou desvincular a avaliacdo do sujeito
professor e direciona-la para o trabalho docente, na totalidade do processo de
ensino e aprendizagem. Assim, tanto as questdes referentes ao trabalho docente,
guanto aquelas pertinentes a autoavaliagdo dos académicos, buscaram contemplar
relagbes com o planejamento didatico, na perspectiva dos objetivos, contetdos,
metodologia de ensino e avaliagdo, além de diagnosticar a presenga ou ndo de
comportamentos condizentes com o campo da ética profissional e da convivéncia
grupal e coletiva.

O processo de avaliagdo do trabalho docente no segundo semestre de 2003
também incorporou um questionario de autoavaliagdo docente, estruturado a partir
de ampla discussdo que envolveu a Direcdo Pedagdgica, a Dire¢do Geral, os
Coordenadores de Curso e docentes da Instituicdo. Essa avaliagéo, inicialmente

preenchida em um formulério impresso, foi disponibilizada para preenchimento on-
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line a partir do segundo semestre de 2005, ocorrendo simultaneamente ao processo
de Avaliacdo das Disciplinas pelos Discentes e Autoavaliagdo Discente.

A Avaliacao das Disciplinas pelos Discentes e Autoavaliagdo Discente, a partir
de 2005, foi realizada com base em um novo instrumento, construido com a
participacdo de representantes de alunos, professores, Coordenacdes de Cursos,
Direcdo Geral e Direcdo Pedagogica. Dezoito questdes sobre cada uma das
disciplinas do semestre devem ser preenchidas pelos académicos, a fim de que se
possa diagnosticar limites e potencialidades do trabalho docente e do desempenho
dos académicos, para a concretizacdo dos objetivos de um efetivo processo de
ensino e aprendizagem.

O estudo sobre o perfil dos alunos matriculados € parte do projeto de
avaliacdo institucional, realizado desde o primeiro semestre de 2002. Tal
instrumento torna possivel um amplo levantamento e andlise de informagdes que
visa a identificar caracteristicas sociais, econdmicas e culturais dos ingressantes na
Instituicdo. Essas informagbes sdo periodicamente sistematizadas pelo
Departamento de Tecnologia da Informagdo e Comunicagéo (DTIC) e constituem
material significativo para subsidiar andlises qualitativas sobre o perfil dos
académicos.

Em 2003, tiveram destaque os trabalhos do Grupo de Planejamento
Institucional (GPI) que buscaram discutir os processos de avaliagdo institucional, a
partir de dois campos complementares, isto €, as atividades-fim, entendidas como as
que envolvem as fungbes de ensino, pesquisa e extenséo; e as atividades- meio,
que sdo as fungdes ou servicos que servem de suporte para as atividades-fim
(biblioteca, laboratérios, tesouraria, secretarias, estrutura fisica e outros). Em 2004, o
GPI trabalhou no preparo de um instrumento de autoavaliacdo que incluiu 6rgaos de
apoio, infraestrutura e gestéo da instituicdo. Essa autoavaliagdo incluiu a consulta
aos discentes, docentes e técnico-administrativos para verificar o nivel de
atendimento das necessidades da comunidade interna, a partir dos setores
avaliados. Todo esse processo de autoavaliacdo ocorreu no periodo de 28 de
agosto a 13 de outubro de 2004. O amplo processo de avaliagdo dos o6rgdos de
apoio, infraestrutura e gestdo administrativa foi operacionalizado on-line e os
resultados foram sistematizados pelo DTIC.

Destaca-se que aos trabalhos do GPI somaram-se os trabalhos da Comisséo

Propria de Avaliacdo (CPA), institucionalizada pela Portaria 05/2004, em
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atendimento & Lei Federal n° 10.861/2004. A CPA compete conduzir oS processos
de avaliagdo internos da Instituicdo e sistematizar as informagdes solicitadas pelo
INEP.

No periodo de agosto a dezembro de 2005, os egressos da Fadep tiveram a
oportunidade de refletir e revisar conceitos e concepgdes sobre suas acdes
profissionais e conhecimentos construidos no tempo e espago de freqiéncia ao
curso de graduacao, através do preenchimento de um questionario, disponibilizado
na homepage da Instituicdo. A politica de acompanhamento dos egressos reflete a
preocupacdo da Fadep em estreitar o relacionamento e manter vinculos com o0s
mesmos, além de buscar responder suas demandas e expectativas.

Em 2006 foi organizado o | Relatério de Autoavaliacéo Institucional da Fadep,
que contemplou todo o historico dos processos avaliativos da Instituicdo. Além
desse documento, foram realizados encontros entre membros da comunidade
académica que resultaram na re-elaboragdo do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI). Nesse mesmo ano, com a implantacdo do Nucleo de Avaliagéo
Institucional (NAI) (Portaria N° 028/2006 — DG), setor que em conjunto com a
Comisséo Propria de Avaliagdo Institucional, era responsavel pela elaboracéo,
implementacdo, aplicagdo e monitoramento do processo de autoavaliacdo
institucional, foram encaminhadas as atividades de avaliacdo das disciplinas pelos
discentes, autoavaliacdo discente e autoavaliagdo docente, bem como a
sistematizagéo de seus resultados. A CPA, auxiliada pela equipe do NAI realizou,
em 09 e 10 de novembro de 2006, o 1° Seminario Regional de Avaliacdo
Institucional, evento que propiciou reflexdo e socializagdo dos resultados avaliativos
das instituicbes de ensino da regido e a troca de experiéncias e praticas oriundas
dos processos de autoavaliagdo. Na ocasido, representantes de 20 instituicdes de
ensino da Regido Sul do Brasil, totalizando cerca de 200 participantes, tiveram a
oportunidade de socializar e refletir sobre suas praticas de autoavaliacdo
institucional a partir das palestras proferidas pelos professores José Dias Sobrinho
(UNICAMP), Dilvo livo Ristoff (Inep/MEC) e Pedro Goergen (UNICAMP).

No ano de 2007, em continuidade as a¢fes avaliativas institucionais, NAI e
CPA trabalharam na condugdo dos projetos de Avaliagdo Curricular (PAC),
avaliacdo das atividades-meio e organizagao, editoragéo e publicacdo do 1° Caderno
de Avaliagdo Institucional da Fadep, dentre outras agbes. O 1° Caderno de

Avaliagdo Institucional representou a socializagdo dos resultados obtidos no
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processo de avaliagdo institucional realizados desde 2000 até o ano de 2005,
proporcionando debates a respeito do tema.

Em 2007, com a extincdo do Nucleo de Avaliacdo Institucional da Fadep,
novamente coube a CPA todas as responsabilidades de planejamento e condugéo
do processo de autoavaliagdo da Fadep. As atribuicdes da CPA, conforme disposto
na Resolucéo 010/08 — CAS, séo:
| — estabelecer diretrizes e indicadores e conduzir a organizagdo dos processos
internos do Projeto de Avaliagdo Institucional;

Il — elaborar os instrumentos avaliativos;

Il — elaborar relatérios parciais e final da Avaliagdo Institucional e encaminhar
recomendacdes a dire¢do da Fadep;

IV — elaborar e encaminhar o relatério final da Avaliacdo Institucional para o
Inep/MEC;

V — analisar os relatérios de autoavaliacdo das Coordenacdes de curso,
comparando-os com seus respectivos Planos de Metas;

VI — arquivar por pelo menos 5 anos, os documentos gerados durante as avaliagdes;
VIl — apoiar e subsidiar o processo de Planejamento Institucional, bem como
acompanhar o seu desenvolvimento;

VIl — assegurar a continuidade do processo avaliativo e de uma cultura de
avaliacao;

IX — exercer as demais atribuicdes inerentes a natureza de sua competéncia.

O projeto de Autoavaliagédo Institucional da Fadep previu, para o ano de 2008,
a execucao dos seguintes processos de autoavaliagdo institucional: Avaliagdo da
Comunidade Externa, Avaliagdo das Disciplinas, Autoavaliagdo Discente e
Autoavaliagdo Docente 2008/1, Acompanhamento dos Egressos e PAC 2008. Ainda
nesse ano, foi realizado o Il Seminério Regional de Avaliag&o Institucional.

Nos dias 24 e 25 de abril de 2008, a Comissé&o Propria de Avaliacdo da Fadep
realizou o Il Seminario Regional de Avaliagéo Institucional. A exemplo da primeira
edicéo do evento, ocorrida em novembro de 2006, objetivou-se propiciar momentos
de discusséo e reflexdo sobre as praticas de autoavaliagdo das IES participantes,
além de promover a atualizagdo dos participantes sobre a temética por meio da
presenca da representante da Comissdo Nacional de Avaliagdo da Educacéo
Superior (CONAES/MEC), Prof2 Nadja Maria Valverde Viana, que discorreu sobre a

trajetéria da avaliacdo institucional e os avangcos a partir do SINAES; e dos
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professores Maria Amélia Sabbag Zainko, da Universidade Federal do Parana
(UFPR) e Mario Pederneiras Portugal, do Conselho Nacional de Educacéo
(CNE/MEC), que debateram com os participantes a avaliagdo institucional como um
indicador qualificado para projetar a educagé&o superior no Brasil.

Na avaliacdo dos 208 inscritos, representando 28 IES do Parana, Rio Grande
do Sul e Santa Catarina, além de seis escolas estaduais de Pato Branco, o evento
significou um importante espago para a discusséo dos processos de autoavaliagéo
institucional.

A trajetéria dos processos avaliativos até entdo realizada pela Fadep sugere
desdobramentos que daréo continuidade a esse relevante conjunto de experiéncias,
agregando novos processos que favorecam a gestdo académica. Assim, a avaliagéo
institucional propiciara reflexdes sobre a natureza, a missdo, caracteristicas e
pretensodes, definindo o desempenho institucional, na totalidade de suas acdes e da

contribuicdo social de seus feitos e politicas académicas.

1.3 A MISSAO

A misséo da Fadep esta descrita no Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) 2004-2007 nos seguintes termos: “Formar e qualificar cidad&os, produzindo
conhecimentos, orientados para o desenvolvimento social, cultural, cientifico e
tecnoldgico, mediante atividades de ensino, pesquisa e extensdo, inseridas no
contexto regional e global, a partir de uma perspectiva latino-americana”.

A missao institucional € concretizada no cotidiano da Fadep, a partir da sua
socializagéo feita nos banners fixados nos diferentes espagos da infraestrutura, bem
como é transcrita em todos os planos de ensino das disciplinas curriculares, que séo
socializados com os estudantes. Sua visualizagdo € um dos indicadores que
possibilita & comunidade interna e externa ndo apenas conhecer seus propositos,
mas relaciona-los com as praticas administrativas e pedagogicas existentes na IES.

Outro indicador da objetivacdo da misséo institucional € a incorporagdo dos
seus fundamentos nos discursos e praticas dos professores, estudantes e
funcionarios. Todos os eventos, projetos, atividades de ensino, extensdo, gestdo

académica e administrativa sdo planejadas em consonancia com os principios da
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missdo. Assim, a formagédo e qualificagdo para a cidadania, a produgédo do

conhecimento, o desenvolvimento social, cultural, cientifico e tecnolégico e a

perspectiva latino-americana, sdo elementos dinamizadores para potencializar a

legitimidade social da Fadep, a partir de sua misséo.

1.3.1 Finalidades

A Fadep, integrada por uma comunidade de professores, estudantes e de

pessoal técnico-administrativo, para a concretizacdo de sua missdo, tem as

seguintes finalidades, descritas no Regimento Geral.

Vi

estimular a criacdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo;

formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a in
sercdo em setores profissionais e para participacdo no desenvolvimento da
sociedade brasileira, e colaborar na sua formagéo continua;

incentivar o trabalho de pesquisa e investigagdo cientifica, visando ao
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criacéo e difuséo da cultura, e,
desse modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio em que vive;
promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que
constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber através do ensino, de
publicacdes ou de outras formas de comunicagao;

suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e
possibilitar a correspondente concretizagdo, integrando os conhecimentos que
vdo sendo adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do
conhecimento de cada geracgao;

estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os
nacionais e regionais, prestando servicos especializados & comunidade e

estabelecendo com esta uma relagéo de reciprocidade;

VIl promover a extensao, aberta a participagdo da populacéo, visando a difusdo das

conquistas e beneficios resultantes da criagdo cultural e da pesquisa cientifica e

tecnoldgica geradas na Institui¢&o;
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VIl promover a educagdo continuada, com a utilizacdo da tecnologia educacional
disponivel;

IX contribuir de forma efetiva na promog¢&o do espirito comunitério, da fraternidade e
da igualdade entre os cidadéos, para que seus egressos tenham condi¢des de
desenvolver, conscientemente, seus projetos de vida;

X promover o intercambio cientifico e cultural com as demais Instituicbes de
Ensino Superior e a cooperagcdo com entidades que visem ao desenvolvimento
de atividades de interesse comum;

Xl promover a formagdo de sujeitos autbnomos, emancipados, conscientes dos
seus direitos e deveres sociais e democréticos, primando pela cidadania e
solidariedade humana;

Xl atender aos demais objetivos da Entidade Mantenedora, compativel com a
amplitude da atuacdo académica.

A concretizagdo das praticas pedagogicas e administrativas e suas relagdes
com as finalidades institucionais pode ser comprovada a partir dos continuos
processos avaliativos realizados, nos diferentes segmentos. Assim, o planejamento
da organizacdo didatico-pedagogica e administrativa sdo desenvolvidos em
consonancia com os dispositivos regimentais (art. 3°), que preconizam a
necessidade de unidade entre patrimbnio e gestdo administrativa com intermedia¢éo
das unidades bésicas, ou seja, os cursos ofertados.

O art. 3° também estabelece que ha unidade das fungdes de ensino, pesquisa
e extensdo e indica que o conhecimento se dard a partir da universalidade das
ciéncias e da aplicagdo técnico-profissional nos diferentes campos de intervencéo

humana.

1.3.2 Perfil dos Ingressantes

A Fadep oportuniza a formacéo pessoal e profissional dos estudantes a
partir da pluralidade de conhecimentos tedricos e praticos, cuja consolidagdo sera
proporcionada no exercicio profissional, fundamentando-se em principios de
interdisciplinaridade, contextualizacdo, democratizacdo, pertinéncia, relevancia

social, ética, sensibilidade afetiva e estética. Portanto, a Fadep almeja que os
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estudantes apresentem, conforme explicitado no Projeto Pedagdgico Institucional
(PPI):

postura critica, investigativa e propositiva, em face das constantes mudancas
conceituais e evolucdo cientifica e tecnoldgica, apresentadas no contexto
mundial;

comportamento ético em relacéo aos valores, as regras e signos da sociedade,
ao exercicio profissional, as interagfes sociais individuais e coletivas;
consciéncia da diversidade, respeitando as diferengcas de natureza ambiental-
ecoldgica, étnico-racial, de géneros, faixas geracionais, classes sociais, religides,
necessidades especiais, manifestacfes estéticas e culturais;

autonomia para aprender a aprender, aprender a ser, aprender a fazer, apren-
der a viver juntos, compreendendo os determinantes sociais, culturais, econo-
micos, comportamentais, ecolégicos e psicologicos gestados pelas
recomposi¢des produtivas e politicas contemporaneas;

capacidade de se comunicar, de trabalhar em equipe, de agir e resolver confli-
tos, de flexibilidade intelectual e adaptabilidade contextualizada no trato das
situacOes presentes ou emergentes nos diferentes campos do conhecimento;
espirito humanitério e solidario para desenvolver, conscientemente, seus projetos
de vida;

motivagao permanente para o aperfeicoamento cultural e profissional buscando a

educagéao continuada.

1.3.3 Perfil dos Egressos

A Fadep busca oportunizar aos seus egressos uma formagédo pessoal e

profissional marcada por principios humanistas onde as dimensdes cientificas e

técnicas ndo sdo inseparaveis das dimensfes humanas. Essa formacdo pretende

qualificar o egresso para atuar interdisciplinarmente, desenvolvendo senso critico e

investigativo, compreendendo a sua profissdo como forma de participagdo e

contribuicéo social. Portanto, o perfil do egresso da Instituicdo, em consonancia com

sua misséo, caracteriza-se como um: profissional cidadao, critico, ético, qualificado

para intervir no contexto socio-historico regional, latino-americano e global.
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O egresso da Fadep também deve evidenciar um perfil pessoal e

profissional capaz de:

manter-se atualizado na érea de sua formacéo, ndo s6 nos aspectos cientificos e
tecnoldgicos, mas também no a&mbito comportamental, para corresponder as
exigéncias das mudancas decorrentes da vida social e produtiva;

dominar instrumentos, métodos e técnicas que permitam enfrentar os desafios da
profissdo, com comportamento ético, atuando como agente de transformagéo
social nos diferentes cenarios da prética profissional;

intervir com capacidade critica, criativa, reflexiva e analitica nas questfes
relativas ao exercicio profissional e ao contexto sécio-econdmico local e regional;
apreender a dinamica cultural e seus processos de inovacdo cientifica e
tecnoldgica, visando a atuar adequadamente em relagdo ao conjunto de
significados que as constituem;

implementar préaticas democraticas e éticas nas relacdes socio-profissionais;

ter iniciativa empreendedora, planejando e desenvolvendo projetos publicos ou
privados, compartilhando responsabilidades, informagbes e conhecimentos de
interesses coletivos;

reconhecer e valorizar 0 outro, a partir das interdependéncias das relacdes
sociais que expressam o movimento uno e diverso das identidades pessoais e
heteropessoais, no respeito e tolerancia ao pluralismo das manifestacfes éticas,
estéticas, culturais, de género, rejeitando e resistindo a qualquer forma de

discriminagéo ou de excluséo social.



2 A POLITICA PARA O ENSINO, A PESQUISA, A EXTENSAO E A POS-GRADUACAO

2.1 ENSINO: AS DIRETRIZES PARA O ENSINO DE GRADUAGAO

A realidade contemporanea impde a convivéncia com questbes complexas
tensionadas, segundo Dreifuss (1996), pelo triplice processo de globalizagéo
econOmica (de modos de produzir), mundializagdo social (modos de viver) e
planetarizacdo politica e institucional (modos de dominar). Portanto, neste contexto,
h& necessidade de entender e apreender outras formas de relacionar-se com o

processo de conhecimento, ou seja:

De ser capaz de criar e inventar conceitos que incorporem as diferentes e
novas “substancias” nas diversidades de tempos e espacos expressando-
se, portanto, de formas diversas ou cognatas, porque o existente ja foi, de
fato, re-sinalado, re-signado e re-significado. (DREIFUSS, 1996, p. 331).

Os conhecimentos cientificos e tecnoldgicos, gestados pelas recomposicdes
produtivas e politicas que se expressam no processo da globaliza¢@o, mundializacao
e planetarizagdo, retiram das instituicbes educacionais o tradicional papel de
transmissores de informagdes. A énfase passa a ser determinada pelo processo de
construgdo do conhecimento. Trata-se de um novo tempo que se apresenta pleno de
desafios a “capacidade societaria de conducdo inteligente e referéncia
humanizante”. (DREIFUSS, 1996, p. 339).

Nesse sentido, 0 ensino superior necessario a este tempo de reestruturagao
produtiva e reorganizagdo societéria configura-se a partir da maximizacdo de
saberes e potencializagdo das destrezas dos aprendizes. Portanto, no ensino

superior, torna-se indispensavel compreender que

O conhecimento (produzido, estocado e aplicado) e a qualidade de vida
assegurada para a sua potencializacdo passam a ser determinantes,
realcando o fator humano como dinamo do desenvolvimento alicercado
tanto na qualidade da educacéo especifica e geral quanto na informacao
disseminada em todos os campos. (DREIFUSS, 1996, p.76).

O empenho em formar sujeitos autbnomos capazes de intervirem nas
complexas relagdes sociais da vida contemporanea, constitui-se uma das principais

responsabilidades da educagdo superior. Tal formagdo requer ndo somente o
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dominio das tecnologias de informag&@o e comunicagdo, mas também a capacidade
de produzir e aplicar os conhecimentos técnicos e cientificos, através de critérios de
relevancia social e ética.

Diante dessa realidade constituida por relagcdes transfronteirigas,
transocietérias e transnacionais em permanentes reconfigura¢cdes, a educacgéo
superior deve estar atenta as aspiracdes sociais e as demandas societérias que
permitam “vislumbrar oportunidades e possibilidades de constru¢cdo de societanias
de bem-viver”. (DREIFUSS, 1996, p. 339).

Nesse contexto, a Fadep projeta para a organizagdo do ensino alguns
principios que sdo referéncias para o trabalho educativo, isto é, indicadores de
rumos a seguir. Assim, os principios ndo se constituem dogmas e conjunto de

normas prescritivas, mas orientam e fundamentam o trabalho docente.

2.1.2 Principios Orientadores do Ensino

2.1.1.1 Desenvolver uma educacado de nivel superior incorporando o significado da

relevancia e pertinéncia desta formacgao

As praticas dos docentes universitarios devem revelar a natureza do ensino
superior tanto na dimensédo da qualificacéo profissional quanto humana e social.
Portanto, a educacdo de nivel superior abarca o desenvolvimento da qualificagdo
para atuar de forma responsével e integrada, com resultados positivos para o
enfrentamento das probleméticas que constituem o viver humano.

As diferentes e complexas realidades sociais precisam integrar o processo de
formacdo de nivel superior, possibilitando que o egresso atue em seu entorno, a
partir de qualificacbes cientificas, técnicas e culturais. A formagdo cientifica
decorrente da educacgao superior ndo deve reduzir-se a transmissao de informagdes
e ou instrumentalizacdo de rotinas, mas favorecer o aprendizado autbnomo e
continuo das categorias e conceitualizagbes das diferentes areas do conhecimento

humano.
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A formacgdo técnica requer um tipo de qualificagdo cuja aprendizagem
evidencia uma base mais comportamental do que operacional. Assim, qualidades
como a capacidade de se comunicar, de trabalhar em equipe, de agir e resolver
conflitos, de lidar com as diferencas, tornam-se cada vez mais necessarias ao
profissional de nivel superior.

A formacdo cultural exige a reflexdo sobre o atual contexto mundial,
explicitando as tensfes que se apresentam centrais para uma concepgado de
educacdo superior. Portanto, é necesséario compreender o confronto dos diferentes
significados da cultura universal, sem, contudo, anular as raizes étnicas, culturais
regionais ou comunitarias. Também se torna imprescindivel entender que a
mundializagdo da cultura n&o pode desconsiderar a subjetividade pessoal, o
universo singular dos homens, na tessitura das relagdes sociais.

A formacgé&o de nivel superior incorpora dimensdes éticas, afetivas, politicas,
histéricas, culturais e sociais, capazes de estruturar um “modus operandi” cientifico
de pensamento e agdo. Assim, parece fundamental incorporar o significado e
relevancia dos principios fundantes da educacdo superior, que se manifestam pelo
equilibrio entre as diferentes dimensdes da formagdo humana, buscando formar
profissionais criticos, participativos, autbnomos, capazes de intervir no
enfrentamento dos problemas sociais e na otimizagéo de possibilidades para ampliar

e diversificar a vivéncia democrética e solidaria entre os povos.

2.1.1.2 Compreender a natureza e a relagéo do processo de ensino e aprendizagem

O ensinar e aprender sdo elementos basicos do discurso e acdo dos
docentes. Contudo, ha indmeras manifestacfes que consideram essas acdes
disjuntas e fragmentadas. Assim é muito usual o professor afirmar “que ensinou,
mas o aluno ndo aprendeu”.

Esta constatacdo decorre da idéia de que ensinar & apresentar ou
desenvolver um conteudo. Por essa compreenséo, a competéncia docente reduz-se
a habilidade de comunicacado ou exposi¢éo oral. Nessa visdo de ensino, o espago de
sala de aula é o locus em que o professor expde o conteudo, restando ao aluno a

tarefa de anotar e memorizar, para depois responder as questdes no momento da
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prova. Assim “toma-se a simples transmissdo da informagdo como ensino e o
professor fica como fonte de saber, tornando-se o portador e a garantia da verdade”.
(ANASTASIOU, 2003, p. 12).

Os estudos teodrico-praticos, decorrentes da investigacdo pedagogica
contemporanea, apontam que o processo de ensinar comporta duas dimensdes
inter-relacionadas: uma de utilizacdo intencional e outra de resultado. Portanto,
segundo Anastasiou (2003), pode-se indagar: se o professor explicou um contetdo,
mas o aluno ndo se apropriou dele, pode-se afirmar que o professor ensinou, ou
apenas cumpriu uma parte do processo? Mesmo que o professor tenha uma sincera
inteng@o de ensinar, se a meta (a apreenséo, a apropriacdo do conteddo por parte
do aluno) ndo se efetivou plenamente, pode-se afirmar que o professor ensinou?
Teria o professor cumprido as duas dimensdes da acéo de ensinar?

Diante dessas reflexfes, faz-se necessério reorganizar a compreensao sobre
a apropriagdo do conhecimento pelo estudante. E preciso superar os limites dos
simples repasses de informag0es presentes no cotidiano da sala de aula, que
determinam um tipo de aprendizagem mecéanica e fragmentada, direcionando-se
para uma aprendizagem significativa, em que n&o basta aprender informac¢des, mas
requer aprender os determinantes, as historicidades, os nexos internos, a rede
conceitual e pratica dos diferentes campos do conhecimento humano.

Compreender a natureza e a relagéo do processo de ensino e aprendizagem
requer, segundo Anastasiou (2003), substituir “assistir aulas” pela agéo conjunta do
“fazer aulas”. Nesta proposicdo, o envolvimento dos sujeitos é fundamental, a acao
conjunta do professor e dos estudantes, com niveis de responsabilidades proprias e

especificas, favorecem o processo de ensinagem’, ou seja:

Uma pratica social complexa e efetivada entre os sujeitos, professor e
aluno, englobando tanto a acdo de ensinar quanto a de aprender, em um
processo contratual de parceria deliberada e consciente para o
enfrentamento na construcdo do conhecimento escolar, decorrente de
acOes efetivadas na sala de aula e fora dela. (ANASTASIOU, 2003, p. 15).

O processo de ensinagem assumido como condigcdo fundamental, para o
enfrentamento do conhecimento necessario a formacdo do estudante de nivel
superior, exige do trabalho docente uma unidade processual, na qual a funcéo

orientadora do professor e a autoatividade do estudante se articulam na

! Ensinagem: termo explicitado por Anastasiou (1998) para significar uma situacdo de ensino da qual
necessariamente decorra a aprendizagem.



22

corresponsabilidade de um ensino que desafia a aprendizagem mutua por meio de
acOes continuas dos sujeitos envolvidos.

Compete ao professor planejar e orientar esses processos continuos de
acOes, que favorece aos estudantes ir aprendendo os significados dos diferentes
objetos que constituem os saberes escolares.

Essas atividades de ensino e aprendizagem devem estar articuladas as
caracteristicas e recomendagfes do Projeto Pedagdgico do curso, para a

concretizacao dos objetivos educacionais previstos em cada area de estudo.

2.1.1.3 Orientar a acdo metodoldgica, no espacgo da sala de aula, na perspectiva do
método dialético

A mediacdo do trabalho docente para a construgdo de conhecimento, por
parte dos estudantes, requer que os encaminhamentos metodoldgicos favoregcam a
acdo de aprender. Para tanto, os determinantes do método dialético sinalizam um
avanco, em relagdo aos principios da légica formal.

A visdo do conhecimento decorrente da logica formal representa

uma sintese importante que possibilita a organizacdo e a explicagdo do
conhecimento obtido em cada momento histérico, oferecendo ferramentas
essenciais para o trabalho docente. Nesse trabalho, o método de ensino
atua sobre (e com) o conhecimento a ser apreendido pelas novas geracées
e, no caso da universidade, pesquisado por cientistas/professores. Quando
a légica que fundamenta a visdo do ensinar é a formal, baseada nos
principios de identidade e de negacdo, os conceitos sdo tomados como
conteldos mentais a serem assimilados pelos alunos e elaborados a partir
de experiéncias chamadas concretas. (ANASTASIOU, 2003, p. 21-22).

Compreende-se que a agdo docente, marcada pela l6gica formal, utiliza-se
dos passos didéaticos de introducdo, generalizacdo, abstragdo e simbolizagdo dos
conceitos. Assim, quando o aluno consegue chegar ao simbolo e conceituar o objeto
estudado, considera-se que houve aprendizagem do conceito. Geralmente, neste
tipo de aprendizado, destaca-se a memorizacdo e a verificagdo do dominio do
conteudo é a forma de garantir a aprovagao na disciplina.

Anastasiou (2003), destaca ainda que, para avancar na direcdo da ldgica
dialética, o trabalho docente deve organizar as atividades de aprendizagem

possibilitando ao estudante “generalizar, diferenciar, abstrair e simbolizar os
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conceitos trabalhados”. Dessa forma, o estudante transpde o nivel de pensamento
concreto para um nivel de abstragéo de concreto pensado. Nesse nivel, o estudante
tem a “possibilidade de reproduzir no pensamento e pelo pensamento os conteddos
trabalhados, de forma relacional”.

Uma metodologia dialética de constru¢cdo de conhecimento em sala de aula,
segundo Vasconcellos (1994), requer que o trabalho docente articule trés
dimensoes, a saber:

a) Mobilizac&o para o conhecimento: requer que o professor estabelega um primeiro
nivel de significacdo entre o sujeito e o objeto, ou seja, provocar a necessidade,
desequilibrar, desafiar, tornar o objeto em questdo, objeto de conhecimento para o
estudante. E 0 momento de aproximac&o do objeto.

b) Constru¢céo do conhecimento: supde a colaboragédo do trabalho docente para o
estudante aprender as relagdes internas e externas do objeto a ser conhecido.
Trata-se de um segundo nivel de interacdo, onde o sujeito constroi, pela sua ac¢éo, o
conhecimento, a partir do estabelecimento de relagcbes mais abrangentes e
complexas sobre o objeto em estudo. E 0 momento de andlise do objeto.

c) Elaboracdo e expressdo da sintese do conhecimento: refere-se a expresséo,
materializagé@o e objetivacdo do conhecimento. Implica que o estudante consolide a
percepcdo do movimento conceitual, a partir dos varios niveis de relagbes que
estabeleceu sobre o objeto. E o momento da expressao elaborada, da sintese, da
concluséo, generalizagdo, consolidagéo de conceitos.

Compreende-se, portanto, que o trabalho do professor sera o de desafiar,
incentivar, orientar os estudantes na constru¢cao do conhecimento. Para tanto, ha um
clima de interacdo, onde a abertura para o dialogo e o questionamento s&o
elementos indispensaveis para o desenvolvimento de pensamento critico e

construtivo.

2.1.1.4 Considerar a perspectiva interdisciplinar como desafio a uma agédo docente
inovadora

A reorganizagao sistémica do mundo produtivo e a sua flexibilizagdo impde
desafios a formacao académica, principalmente no campo da organizacdo e selecéo

dos conteudos disciplinares. O dominio de conhecimentos gerais passa a ter mais
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relevancia do que os contetdos especializados, ou seja, h4 uma desvaloriza¢do da
especializacdo excessiva, das formas rigidas e imutaveis dos modelos explicativos e
prescritivos das ciéncias naturais. Assim, os principios organizadores dos campos
disciplinares, se mostram insuficientes. As questdes candentes e emergentes da
existéncia humana, do conhecimento cientifico e tecnologico sdo de base
interdisciplinar.

O trabalho docente compreendido na dimenséo interdisciplinar requer que os
campos disciplinares, constitutivos da proposta curricular dos cursos, se configurem

como:

principios mediadores de comunicacgdo entre as diferentes disciplinas, ndo
poderdo jamais serem elementos de reducdes e denominadores comuns
mas elementos tedrico-metodoldgicos da diferenca e da criatividade.
(ETGES, 1993, p. 79).

Encaminhar o trabalho docente, a partir do didlogo entre as diferentes
disciplinas, supde que

de leituras monoldgicas, devidas ao conhecimento parcializado e fechado,

passaremos a leituras dialdgicas em que sujeitos falam de ponto de vista

diferentes e confrontam os seus diferentes olhares do real, construindo
novos conhecimentos sobre o real. (BAKHTIN, 1986, p. 7).

Compreende-se, portanto, que o trabalho docente centrado na perspectiva
interdisciplinar impde dialogar criticamente com diferentes concepgdes de realidade
e conhecimentos. Para tanto, o professor assume uma postura investigativa em
relagdo a producgdo do conhecimento. Isto implica reafirmar a compreenséo historica
do conhecimento e a sua provisoriedade, assinalando que a aprendizagem é um
processo de construgao e reconstrugéo da realidade humana.

Priorizar a base interdisciplinar, para o trabalho docente compreende
vivenciar um espaco coletivo de dialogo permanente entre as diferentes ciéncias que
compdem o universo do conhecimento humano. Explorar as potencialidades de cada
ciéncia abre espaco para se reelaborar as relagdes que determinam e condicionam

mutuamente os elementos constitutivos de cada ciéncia.
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2.1.1.5 A pratica de avaliagdo articulada ao trabalho docente compromissado com a
aprendizagem

A avaliagdo tem assumido um importante significado em todos os setores da
sociedade. No campo especifico da educagéo, ela tem percorrido uma trajetéria em
conformidade com o contexto sécio-econdmico, no qual as instituicbes escolares se
situam.

Os encaminhamentos docentes para uma pratica avaliativa, na perspectiva
construtivista, impdem romper com as préaticas avaliativas marcadas por padrdes
pré-definidos que promovem os julgamentos, a partir do produto acabado. Essas
praticas privilegiam o resultado final como o produto a ser documentado pelo
sistema educacional. Assim, € por meio da certificacdo que se credencia e oficializa
a nota final do aluno.

As diretrizes para o ensino de graduagcdo na Fadep, ao proporem que a
avaliacdo do aprendizado dos estudantes extrapola o ritual do registro de notas e
frequéncia, assinalam uma outra diregdo para o processo avaliativo. Por elas,
rompe-se com a avaliagdo como produto e direciona-se para a préatica da avaliagdo
formativa.

A avaliagdo formativa, ao constituir-se como um processo de regulagdo da
aprendizagem por professores e alunos, operacionaliza todo um sistema de critérios
e indicadores que possibilitam diagnosticar, problematizar e re-encaminhar as
situacdes de ensino e aprendizagem. Assim, 0 processo avaliativo, forma um
conjunto de aprendizagens, integrado pela qualidade da argumentagédo; da
percepcdo agucada e critica nos exames de dados; da capacidade de articulacdo
entre teoria e pratica; das habilidades de organizag¢éo das respostas com logicidade,
clareza e coeréncia; dos estilos de oralidade e escrita; do emprego adequado de
principios e normas. Todo esse processo direciona o trabalho docente para uma
acdo reflexiva, que problematiza e questiona a prépria préatica avaliativa.

Compreende-se, portanto, que os processos de avaliacdo dos estudantes
precisam deixar de ser a submissdo a meras provas e medidas de desempenho e

passar a ser procedimentos de encaminhamentos para a efetiva aprendizagem.
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Reconhecer que a prética de avaliacdo formativa esta vinculada ao trabalho
docente compromissado com a aprendizagem dos estudantes, € um dos principios
orientadores para o trabalho docente na Instituigéo.

Em sintese, as diretrizes para o ensino na Fadep, constituem um
compromisso entre os varios participantes da Instituicdo (dirigentes, professores,
funcionéarios e alunos) e deles com a comunidade onde a Instituicdo esté inserida.
Portanto, cada um, na Fadep, precisa: desenvolver uma educacao de nivel superior
incorporando o significado da relevancia e pertinéncia desta formacéo; compreender
a natureza e a relacdo do processo de ensino e aprendizagem; orientar a agao
metodoldgica, no espago da sala de aula, na perspectiva do método dialético;
considerar a perspectiva interdisciplinar como desafio a uma acdo docente
inovadora e reconhecer que a avaliagdo do aprendizado dos estudantes vai além do
registro de notas e freqiiéncia, ou seja, a pratica de avaliacdo esta articulada ao
trabalho docente comprometido com a aprendizagem.

Esses principios orientadores dizem respeito ao que constitui os referenciais
basicos de uma formacdo de nivel superior, em uma perspectiva humanista.
Basicamente, os processos formadores buscardo construir um perfil de egresso
evidenciando que o mesmo € um profissional cidad&o, critico, ético, qualificado para

intervir no contexto sdcio-historico regional, latino-americano e global.

2.2 O PROCESSO AVALIATIVO DA ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA
2006-2008

O projeto de avaliagédo institucional, no ambito do ensino de graduacéo,
desenvolveu agdes voltadas a reforgar a cultura da avaliagdo “marcadamente
formativa, potencializadora do desenvolvimento profissional dos professores e das
organizagOes escolares e, em Ultima instancia, a melhoria da qualidade da educacéo
e do ensino” (SIMOES, 2000, p. 8). Para tanto, projetaram-se as seguintes
atividades:

a) Projeto de Avaliagdo das Disciplinas pelos Discentes, Auto-Avaliacdo Discente e

Auto-Avaliagdo Docente, referente aos semestres 2006/1, 2007/2 e 2008/1;
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b) Seminario de Socializacdo do Projeto Pedagdgico Institucional (PPI),
desenvolvido em outubro de 2006;

c) Projeto de Avaliagédo Curricular (PAC), ocorrido em maio de 2007 e outubro de
2008;

d) Acompanhamento a realizacdo do ENADE;

e) Reviséo dos instrumentos de avaliagdo das disciplinas, autoavaliagdo discente e
autoavaliacdo docente, realizado no decorrer do segundo semestre de 2007.

Tais atividades integraram o0 processo avaliativo no ambito do ensino da
Fadep. As sec¢bOes que seguem descrevem os resultados alcancados com esses

projetos.

2.2.1 Projeto de Avaliagéo das Disciplinas pelos Discentes, Autoavaliagéo
Discente e Autoavaliagdo Docente 2006/1, 2007/2 e 2008/1

A Autoavaliacdo Discente, Avaliagdo das Disciplinas e Autoavaliagdo
Docente, alusivas ao primeiro semestre de 2006, contou com a participagdo de
académicos e professores dos cursos de: Administragcéo, Publicidade e Propaganda,
Jornalismo, Educacdo Fisica, Enfermagem, Fisioterapia, Nutricdo, Pedagogia e
Psicologia.

A participagdo dos discentes totalizou 590 académicos de 1675
cadastrados, ou seja, 35,22% da totalidade. Quanto ao corpo docente, do total de
112 professores atuantes na Instituicdo nesse periodo, 60 responderam ao
questionério de autoavaliacdo, perfazendo um indice de participagdo pouco superior
a 50%.

Estas avaliagbes séo elementos do processo de autoavaliagéo institucional no
ambito do ensino e procuram subsidiar a analise de posturas pedagoégicas e de
relagdes institucionais e interpessoais assumidas por professores e académicos na
conducdo de suas atividades. Também fornece elementos auxiliares para o
professor refletir sobre sua atuagéo, desencadeando um processo reflexivo para a

tomada de decisbes e o repensar das praticas pedagdgicas.



28

Para fins de andlise da autoavaliacdo discente e avaliagdo das disciplinas,
fez-se um exame dos resultados levantados a partir das respostas dos 590
respondentes, enfatizando limites, potencialidades e encaminhamentos.

Os indicadores presentes na Avaliagdo das Disciplinas e consequentemente
do trabalho do professor, referente ao primeiro semestre letivo de 2006 foram:

a) Estabelecimento de rela¢des entre a disciplina e a misséo institucional;

b) Apresentacéo do contrato didatico/plano de ensino no inicio das aulas;

c) Desenvolvimento dos objetivos propostos na disciplina;

d) A metodologia utilizada pelo professor no estabelecimento de relagbes entre a
teoria e a pratica;

e) Procedimentos de ensino utilizados pelo professor para promover a aprendizagem;

f) Relagbes do contetdo trabalhado com a formagé&o profissional do académico;

g) Aproveitamento do tempo de aula;

h) Bibliografia indicada para a melhoria da aprendizagem do académico;

i) Apresentacdo dos critérios estabelecidos para avaliar a aprendizagem;

j) Coeréncia entre os conteudos trabalhados em sala com os solicitados nas avaliacdes;

k) Disponibilidade do professor em aceitar as contribuicdbes de melhoria sugeridas
pelos alunos;

[) Andlise dos resultados da avaliagdo (revisdo imediata) como oportunidade de
aprendizagem;

m) Manutenc¢&o de um clima propicio para o desenvolvimento do espirito de equipe
e de trabalho em grupo;

0) Convivéncia aluno-professor, valorizando o respeito mutuo e o dialogo;

p) Desenvolvimento do senso critico e reflexivo a partir da disciplina;

q) Incorporacéo de valores éticos a partir da disciplina;

r) Favorecimento do aprendizado de valores sociais proprios de uma sociedade
plural e democrética a partir da disciplina;

s) Incentivo a participacao em atividades extraclasse e eventos a partir da disciplina.

A avaliagdo das disciplinas possibilitou detectar como limites do trabalho
docente: a falta de disponibilidade dos professores em aceitar contribuicbes de
melhorias sugeridas pelos discentes; baixo incentivo a participacdo em atividades
extraclasse e eventos; insuficiéncia na bibliografia indicada no plano de ensino; falta
de relagBes tedrico-praticas no desenvolvimento dos contetdos; ndo realizagcdo de

revisbes apos a devolucdo das avaliagbes, com o objetivo de proporcionar a
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retomada dos conteddos para ampliar a aprendizagem; o discurso e a pratica
docente ndo desenvolveram o senso critico e reflexivo.

E pertinente um comentéario particular sobre o indicador que se refere a néo
apresentacdo dos critérios estabelecidos para avaliar a aprendizagem, por parte do
professor. Essa situagcdo evidencia um limite na interacdo professor-aluno,
desconsiderando as recomendag¢des do Projeto Pedagodgico Institucional da Fadep
(2006, p. 64) de que o processo de avaliagdo deve “[...] priorizar o carater formativo
da avaliagdo”. Portanto, professor e aluno devem interagir, para construirem
conjuntamente o processo de avaliacdo, e neste caso, 0s critérios serdo de
conhecimento de todas as partes envolvidas. No plano de ensino de cada semestre
o professor deve apresentar seu planejamento pedagdégico de forma clara, de modo
a possibilitar ao aluno seguranga sobre a forma como o conteddo serd desenvolvido
e avaliado. Assim, os avaliados tornam-se “[...] coautores da sua prépria avaliacao,
participando ativamente no desenho, implementagéo, interpretacéo e nas decisbes.”
(SIMOES, 2000, p.9, apud P.P.l. 2006, p. 64).

Outro indicador com relevancia de analise é a dificuldade de parcela dos
professores em aceitar as contribuicbes de melhoria. Essa situagdo requer uma
postura investigadora por parte do colegiado de curso, visando diagnosticar os
aspectos que contribuiram para o desenvolvimento de uma postura docente incapaz
de aceitar contribuicdes de melhorias sugeridas pelos discentes. O colegiado de
curso em suas discussdes precisa reforgar junto ao corpo docente a incorporagao de
atitudes mais democréticas e emancipadoras, que propiciem constru¢do coletiva do
conhecimento, em que o aluno torna-se verdadeiramente sujeito do processo de
aprendizagem.

Quanto a revisdo imediata dos contetdos pdés-avaliagdo, destaca-se que no
Projeto Pedagdgico Institucional o trabalho docente deve incorporar a feitura

constante de devolutivas das avaliagdes em que:

- a observagcdo do professor tem como ponto de partida a perspectiva
daquele que aprende;

- 0 critério transforma-se numa ferramenta de trabalho que evolui e pode ser
melhorada;

- a manifestacdo dos alunos € analisada permanentemente para a
continuidade do processo e as apreciacdes devolutivas® sio constantes;

2 Devolutivas: apreciacoes realizadas pelo professor para que o aluno possa rever, complementar e
corrigir os rumos da sua aprendizagem. (P.P.l., apud ROMANOWSKI e WACHOWICZ. 2003, p. 126)
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- os alunos podem ser convidados a identificar, por si mesmos, seus acertos
e erros e propor um plano de aprendizagem para supera-los.
(ROMANOWSKI; WACHOWICZ, 2003 apud P.P.l., 2006, p. 126).

Enquanto potencialidades do trabalho docente, a andlise dos dados coletados
permite destacar: estabelecimento de relagdes entre a disciplina e a misséo
institucional; convivéncia entre aluno/professor valorizando o respeito mutuo e o
diadlogo; apresentacao e discusséo dos critérios de avaliacdo; manutencéo de clima
apropriado para o desenvolvimento do trabalho em equipe e grupo; relacdo dos
conteddos com a formacao profissional; incorporacdo de valores éticos e sociais, a
partir do trabalho pedagdgico; os procedimentos de ensino adequados e a coeréncia
entre os conteddos solicitados nas avaliagbes com aqueles mencionados no plano
de ensino.

A relevancia concedida pela avaliagdo dos académicos a estes indicadores,
possibilita entender que o trabalho docente foi conduzido pela perspectiva dialética,
uma vez que o dialogo aluno-professor aliado aos encaminhamentos metodoldgicos,
permitiu o alcance dos objetivos propostos pelas disciplinas do periodo e
consequentemente o entendimento dos conteudos curriculares. Percebe-se que o
trabalho, da maioria dos docentes, assegurou o cumprimento das diretrizes
curriculares e dos principios filoséficos do Projeto Pedagdgico Institucional.

Outro indicador importante refere-se a coeréncia entre os conteldos
trabalhados em sala com os solicitados nas avaliagdes. Esta constatagéo indica que
o sistema de avaliacdo refletiu os pressupostos que fundamentam a dimenséo de
uma avaliacdo formativa e diagnoéstica. Neste caso evidencia-se que as praticas dos
professores estdo alinhadas com o Projeto Pedagdgico Institucional (2006) que
enfatiza o cunho formativo da avaliagdo. Considerando-se ainda as diretrizes para o
ensino de graduacéao, fica clara a relevancia da avaliagdo formativa e personalizada
que permite diagnosticar a aprendizagem do aluno, bem como a eficacia das acdes
didéticas.

Outra potencialidade que merece ser destacada diz respeito as relagfes do
conteddo trabalhado, com a formacdo profissional do académico, uma vez que
demonstra que o trabalho docente assegurou um ensino critico e profissionalizante
ao académico. Compreende-se, também, que a articulagdo do contetdo curricular

com a formacéo profissional, favorece a construgédo por parte dos académicos, de
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uma visdo contextualizada dos determinantes sociais, econdmicos e culturais que
influenciam os campos profissionais.

Vale destacar, nesta perspectiva, que os projetos multidisciplinares e préaticas
interdisciplinares desenvolvidas pelos docentes nos cursos tém como finalidade
favorecer a formacéo profissional. Priorizar a pratica interdisciplinar para o trabalho
docente, constitui-se uma diretriz para o ensino da Fadep e a partir do dialogo entre
as diferentes disciplinas “explora-se as potencialidades de cada ciéncia, abrindo
espagcos para se re-elaborar as relagbes que determinam e condicionam
mutuamente os elementos constitutivos de cada ciéncia” (P.P.l., 2006, p. 61).

A relevancia atribuida & manutencdo de um clima propicio para o
desenvolvimento do espirito de equipe e de trabalho em grupo, bem como a
convivéncia professor-aluno, valorizando o respeito mituo e o dialogo salienta que
as préticas dos professores estdo em acordo com o Projeto Pedagdgico Institucional
da Fadep. Considerando-se os principios orientadores do ensino, nesta situacao
destaca-se o desenvolvimento de uma educac¢do de nivel superior incorporando o
significado da relevancia e pertinéncia desta formagdo com destaque, tanto para a
dimenséo profissional. quanto para a humana e social. Neste principio enfatiza-se

que:

A formacao de nivel superior incorpora dimensdes éticas, afetivas, politicas,
histéricas, culturais e sociais, capazes de estruturar um “modus operandi”
cientifico de pensamento e acao. Assim, parece fundamental incorporar o
significado e relevancia dos principios fundantes da educacédo superior que
se manifestam pelo equilibrio entre as diferentes dimensdes da formacao
humana, buscando formar profissionais criticos, participativos, autbnomos,
capazes de intervir no enfrentamento dos problemas sociais e na otimizacao
de possibilidades para ampliar e diversificar a vivéncia democréatica e
solidaria entre os povos. (P.P.1., 2006, p. 54).

Ainda compete discusséo sobre o aspecto que trata da positividade dos
procedimentos do trabalho docente. A metodologia propiciou a construgédo do
conhecimento através de um processo interativo entre professor-estudante-objeto de
conhecimento-realidade. Neste processo interativo, proprio do método dialético,

compete ao professor:

Arquitetar o ambiente de tal maneira que o aluno aprenda, aos poucos, que
reconstruir conhecimento implica, de modo geral duplo espaco conjugado:
método ldégico (ciéncia exige método, sistematicidade) e tedrico (precisamos
ir além de meras descricdes, relatos, declaracbes para chegarmos a
possibilidades de analise e principalmente de argumentagcéo). O jeito é
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implantar o saber pensar como maneira fundamental de aprender [...]
(DEMO, 2004, p. 94).

A Avaliacdo das Disciplinas e a Autoavaliagdo Discente alusivas ao primeiro
semestre letivo de 2006 possibilitou reconhecer os indicadores referentes ao
processo de ensinagem, perfil docente e organizagdo curricular, cuja leitura e
reflexdo, a partir de uma abordagem analitico-interpretativa deu sentido e significado
ao montante das informacdes sistematizadas neste documento. Os sentidos e
significados decorrentes deste processo analitico-interpretativo possibilitam construir
0s marcos referenciais sobre o trabalho docente desenvolvido nos cursos da Fadep,
conforme a percepgéo e autoavaliacdo dos académicos. Compreende-se, portanto,
gue os sentidos e os significados dos marcos referenciais, oriundos deste
procedimento avaliativo, auxiliam na projegcdo das metas, dos rumos e das
alternativas necessérias ao processo de formagdo humana e profissional, proposto
pelo Projeto Pedagogico de cada Curso, ou seja, formacdo generalista, humanista,
critica e reflexiva, baseada no rigor cientifico e intelectual, capaz de intervir e atuar
em todos os espagos da sociedade.

Em relac&o ao resultado de autoavaliagéo dos discentes, os dados permitem
destacar aspectos limitadores em relagdo a baixa participagdo em atividades
extraclasse e eventos; a ndo motivagdo dos estudantes a buscar informacdes
complementares aos conteudos curriculares, em fontes de pesquisa disponiveis na
IES; a expectativa dos estudantes em relacdo as disciplinas cursadas ndo é
plenamente atendida.

Quanto aos resultados da Autoavaliagéo Discente, no primeiro semestre letivo
de 2006, os dados sistematizados permitem apontar como indicadores de qualidade
o didlogo e respeito mutuo nas relagbes de convivéncia entre alunos e professores;
a contribuicdo dos académicos para o desenvolvimento de um clima propicio ao
trabalho de equipe e de grupo; o comportamento responsavel em relacdo ao
cumprimento dos horarios das aulas e o comprometimento para aprender a
aprender.

Em sintese, compreende-se que os marcos referenciais da Avaliagdo das
Disciplinas e Autoavaliagdo dos Estudantes, no primeiro semestre letivo de 2006,
contribuiram para ampliar o conhecimento sobre a qualidade cientifica da formacao

humana e profissional desenvolvida pela IES.
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Paralelamente a realizacdo dos projetos de Avaliacdo das Disciplinas e
Autoavaliagdo Discente, no primeiro semestre de 2006, os docentes tiveram a
oportunidade de realizar sua autoavaliagédo, refletindo sobre alguns aspectos
inerentes a sua pratica pedagogica. O instrumento de coleta das informagées contou
com 39 questdes, divididas em 5 categorias: a) atividades coletivas do curso; b)
contrato de trabalho; c) trabalho docente; d) relagbes interpessoais; e) relagdes
institucionais.

Pode-se constatar na Autoavaliacdo Docente situagbes limitadoras quanto:
ao professor ndo se sentir satisfeito com o aprendizado dos seus alunos e com a
acdo docente desenvolvida; as diretrizes curriculares dos cursos nao serem
adequadamente consideradas para a elabora¢do do plano de ensino das disciplinas;
a pontualidade para o inicio e término das aulas ndo ser ideal para os docentes; a
baixa participagdo em reunibes de planejamento, colegiado do curso e encontros
pedagogicos; nivel de integracdo na realizacdo de trabalho em equipe em prol do
desempenho académico.

Dentre as categorias avaliadas, merece analise o trabalho docente,
especialmente quando se refere & satisfacdo em relagéo ao aprendizado dos alunos
e a satisfagdo do professor com a agdo docente desenvolvida. Estes aspectos
merecem atencdo ndo sé pela importancia que representam no desenvolvimento da
acdo docente, mas também por terem apresentado uma avaliacdo significativamente
decrescente se comparado ao resultado da Autoavaliagdo Docente de 2005.
Naguele ano, a satisfagéo do professor em relagdo ao aprendizado dos alunos foi 0
aspecto que mereceu maior pontuacdo, resultado atribuido como reflexo dos
encaminhamentos do Projeto de Formacao Continuada dos Docentes (Res. 042/01
— COSEPE), que busca refletir, a partir da incorporacdo de referenciais teoricos e
praticos, a problematica do trabalho docente e da aprendizagem do estudante.

Ainda na categoria trabalho docente, o aspecto que avalia a contribui¢céo
das diretrizes curriculares para a elaboragéo do plano de ensino das disciplinas pode
ser considerado um ponto a ser melhor trabalhado na acgédo docente. Faz-se
necessaria uma maior atencao por parte do docente no momento da elaboracéo do
plano de ensino, privilegiando conteidos e encaminhamentos metodoldgicos que
estabelecam relagbes mais pontuais com as habilidades e competéncias
profissionais previstas nas diretrizes curriculares nacionais e dispostas no PPC de

cada curso de graduac&o em que atua. E importante salientar ainda que o indicador
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planejamento é considerado bastante importante pelos docentes para a conducao
de suas disciplinas. Um bom planejamento da disciplina supbe compreender o
planejamento como “instrumento de acéo educativa”. Os estudos de Masetto (2003,
p. 175) destacam que:

O professor, ao planejar sua disciplina, estara consciente de que esta
colaborando para a formacdo de um profissional competente e cidadao
corresponsavel pela melhoria das condi¢fes de vida da sociedade. Com
sua disciplina esta colaborando para a formacédo de jovens e investindo
numa formacao com reflexos projetivos para os préximos 10, 15 ou 20
anos. Estamos trabalhando para uma nova, presente e futura geracao.

Na avaliagdo do professor no aspecto referente a sua pontualidade no término
das aulas percebe-se um retrato com fidelidade de uma situagdo bastante comum
nos espacgos de sala de aula da Fadep: a dificuldade do professor em manter o
académico em sala nos minutos finais de aula. O perfil dos académicos da
Instituicdo, principalmente nos cursos noturnos, que, em sua maioria, desenvolvem
atividades no mercado de trabalho durante todo o dia e a noite vém para as
atividades escolares, explica a perda de atencdo ao longo e, principalmente, nos
momentos conclusivos das aulas. A superacdo dessa problematica, que é queixa
constante dos professores em reunibes de colegiado dos cursos, passa pela
utilizagdo de técnicas de ensinagem que propiciem uma maior participacdo do
académico nas aulas, envolvendo-o, consequentemente com 0 processo de
aprendizagem. Para Masetto (2003, p. 79) “h& necessidade de o aluno deixar sua
passividade e o professor deixar de ser o centro do processo. Ambos precisam
trabalhar juntos, construir juntos.” O mesmo autor defende que o uso de estratégias
como painel integrado, grupos de oposicdo e debates, projetos de pesquisa e
dramatizacdo criam motivagéo especial para a aprendizagem e para o envolvimento
dos alunos.

A atuacado do professor com relagdo as atividades coletivas do curso e as
relagBes institucionais foram dimensfes da atuagdo docente que também
mereceram reflexdo por ocasido da autoavaliagéo. Os resultados demonstram que a
participagdo do professor € maior nos encontros e atividades conduzidos pela
direcdo da Instituicdo. Nos aspectos referentes & participacdo do professor nas
atividades coletivas do curso, o comprometimento e participagcdo foram avaliados

com menores indices de satisfacao.
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A promogdo de momentos e espagos de trocas e compartilhamento de
experiéncias entre os docentes faz parte da realidade e do cotidiano da Fadep.
Assim, compreende-se que o0 trabalho do professor tem uma dimenséo
essencialmente coletiva e reforca a necessidade de momentos especiais de resgate
a esse coletivo: “A prética educativa quando refletida coletivamente € a melhor fonte
de ensinamento tedrico e, sobretudo de préaticas mais comprometidas” (ARROYO,
1982, apud VASCONCELLQOS, 2003, p. 120). Masetto (2003) recomenda, para o
bom desenvolvimento do processo de aprendizagem, a manutengdo do contato
permanente do professor de uma disciplina com outros colegas que lecionam a
mesma disciplina e de professores das diversas disciplinas lecionadas no mesmo
semestre para que sejam analisadas possibilidades de interacdo entre elas.

Na particularidade da autoavaliacdo docente, as potencialidades verificadas
apontaram para: a dedicagdo em cumprir o disposto no plano de ensino da disciplina
e 0 comprometimento com o planejamento desta; a oportunidade de participagéo
igualitaria dos académicos nas discussfes da disciplina; a clareza na apresentacao
dos critérios de avaliacdo da disciplina; a assiduidade na conducéo das atividades
docentes; o interesse em participar de projetos de qualificacdo e formagéo
continuada, ofertados pela Instituicéo; a satisfagéo com a relacéo professor/aluno.

A satisfagdo com a apresentagdo dos critérios de avaliagdo da disciplina aos
académicos demonstra o compromisso do professor com a apresentagdo do seu
plano de ensino, do qual as estratégias de avaliagdo fazem parte. Uma pratica
docente qualificada exige do professor atengédo especial ao processo de avaliagéo,
pontos destacados tanto pela autoavaliagdo docente, quanto pela avaliagdo do
trabalho do professor pelo discente. Cabe entédo, ao docente da Fadep, incorporar o
sentido da avaliagdo formativa preconizada pelo PPI, na certeza de que esta
evolugdo permitird o (re)direcionamento do seu trabalho docente para uma acédo
reflexiva, que passa a problematizar e questionar a propria pratica avaliativa.
Vasconcellos (2002, p. 178), reforga tal concepgdo ao afirmar que no ambito
especifico da avaliacdo a tarefa urgente é “[...] descontamin&-la, desconstruir os
equivocos histéricos em torno dela, para que possa cumprir sua fungédo de apontar
onde é que de fato esta o problema, a fim de ser enfrentado”.

E importante salientar, ainda, que o indicador planejamento é considerado
bastante importante pelos docentes, para a condugdo de suas disciplinas. As

respostas revelam que o docente da Fadep reconhece a importancia do
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planejamento de suas a¢0Oes ao longo do semestre e que, portanto, possui totais
condicbes de passar a considerar, nesses momentos, 0S encaminhamentos
dispostos nas Diretrizes Curriculares Nacionais e nos Projetos Pedagdgicos dos
Cursos.

A Autoavaliacdo Docente, alusiva ao primeiro semestre de 2006, evidenciou
que o trabalho do professor foi qualificado, tanto na dimensdo das préticas
pedagodgicas, quanto na formacédo pessoal.

Os resultados da Autoavaliacdo Discente, Avaliagdo das Disciplinas e
Autoavaliagdo Docente promoveram a reflexdo e construcdo de analises
conjunturais acerca da qualidade cientifica dos processos de formagdo humana e
profissional desenvolvida nos diferentes cursos.

Diante das situacdes diagnosticadas a Dire¢cdo Pedagdgica promoveu ao
longo de 2006 diversas atividades, como por exemplo: oficinas pedagogicas com as
tematicas: “Reflexos & Reflexdes: a docéncia no espelho”; “ldentidade Docente:
quem é o professor da Fadep?”; e “Ser professor no contexto atual”’. Além disso,
foram realizadas reunides de planejamento com cada curso e discussédo das
diretrizes de ensino. A ampla discussao ocorrida para a elaboragdo do Projeto
Pedagodgico Institucional contribuiu para demarcar e consolidar a identidade
institucional.

Enfim, a autoavaliagdo discente, a avaliagcdo das disciplinas e a autoavaliagao
docente reafirmaram seu papel de avaliacdo processual, diagnostica, formativa e
emancipadora, pelos quais professores e académicos assumem coletivamente a
responsabilidade de um plano progressivo de formacao pessoal e profissional.

A Autoavaliagdo Discente, a Avaliacdo das Disciplinas e a Autoavaliagdo
Docente, alusivas ao segundo semestre de 2007, envolveram académicos e
professores dos cursos de: Administragéo, Publicidade e Propaganda, Jornalismo,
Direito, Educacdo Fisica, Enfermagem, Fisioterapia, Nutricdo, Pedagogia e
Psicologia. Dentre 1107 discentes cadastrados na Fadep, 677 responderam o
questionério de avaliagcdo, representando 61% da totalidade. Quanto ao corpo
docente, do total de 103 professores atuantes na InstituicAo nesse periodo, 58
responderam ao questionario de autoavaliacdo, perfazendo um indice de
participagéo de 56%.

Estas avaliacOes integram o processo de avaliacdo interna no ambito do

ensino que objetiva principalmente o incentivo & autocritica e a vontade politica, para
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consolidar a avaliagéo institucional na perspectiva da “cultura avaliativo-formativa”,

conforme preconizado pelo SINAES, visando ao aperfeicoamento continuo do

desempenho académico, docente e o planejamento da gestdo administrativa.

Para fins de andlise da Autoavaliacdo Discente e Avaliacdo das Disciplinas
fez-se um exame dos resultados levantados a partir das respostas dos 677
respondentes, enfatizando limites, potencialidades e encaminhamentos.

Os aspectos presentes na Autoavaliagdo Discente, alusiva ao segundo
semestre de 2007 foram:

a) a dedicagao na realizagéo das atividades propostas pelas disciplinas do semestre;

b) a maneira como cumpriram o plano de trabalho estabelecido nos contratos
didaticos/planos de ensino das disciplinas;

C) o comprometimento para aprender a aprender;

d) o desenvolvimento da aprendizagem a partir da mobilizagdo, construgéo,
elaboracéo e sintese do conhecimento;

e) a convivéncia aluno — professor, valorizando o respeito mutuo e o diélogo;

f) a participacdo em atividades extraclasse durante o semestre;

g) o atendimento da expectativa em relagdo as disciplinas cursadas no semestre.

A avaliagéo das disciplinas no segundo semestre do ano letivo de 2007, por
suavez, considerou sete aspectos:

a) A apresentacdo do contrato didatico / plano de ensino no inicio das aulas;

b) O desenvolvimento das aulas, dos objetivos, dos conteddos e metodologia,
permitindo ao aluno aprender a aprender, a partir da mobilizagdo, construgéo e
sintese do conhecimento;

c) O processo avaliativo, realizado com o carater de diagnostico e direcionado para
a aprendizagem dos alunos;

d) A bibliografia trabalhada, favorecendo a aprendizagem e a ampliagéo do conhecimento;

e) A convivéncia professor-aluno, valorizando o respeito mutuo e o didlogo;

f) O desenvolvimento do senso critico, reflexivo e de valores éticos;

g) A possibilidade de integragéo e vinculagdo com as demais disciplinas da proposta
curricular do curso e com atividades extraclasse.

Estes sete aspectos da avaliagdo das disciplinas foram divididos em trés
eixos: processo de ensinagem (itens a, b, c, d), perfil docente (itens e, f) e

organizac&o curricular (item g).
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A analise dos dados evidenciou, tanto na avaliagdo das disciplinas, quanto na
autoavaliagcdo discente, como limites: a baixa participagdo em atividades extra-
classe e eventos; o ndo atendimento da expectativa em relacdo as disciplinas
cursadas; o baixo comprometimento para cumprir o plano de trabalho; o nivel de
dedicacdo e empenho dos estudantes para a realizagdo das atividades propostas;
as fragilidades no desenvolvimento das aulas nos aspectos relacionados aos
objetivos, contetidos e metodologia; o acervo bibliogréfico limitado; a falta de clareza
no processo avaliativo; a incipiente integragdo entre as disciplinas; a falta de
relagbes tedrico-praticas, dificultando a sintese do conhecimento; o baixo
aproveitamento dos horarios das aulas; e o uso inadequado de recursos
audiovisuais.

Na avaliagdo das disciplinas, as que sobressairam na indicacdo de
descritores ruim e regular foram: Atletismo e Esportes Urbanos e Teoria da Ginastica
Il (Educacgéo Fisica); Bases Epistemoldgicas da Psicologia, Psicologia Institucional,
Avaliacdo  Neuropsicolégica e Aconselhamento  Psicolégico  (Psicologia);
Parasitologia e Ecologia dos Alimentos, Nutricdo Humana e Dietética Il, Etica,
Bioética e Exercicio Profissional, Patologia na NutricAo (Nutricdo); Historia do
Pensamento Juridico e Técnicas de Pesquisa em Ciéncias Sociais (Direito).

De forma sintetizada, pode-se concluir que na avaliagdo das disciplinas os
limites diagnosticados encontram-se no processo de ensinagem e na organizagao
curricular.

Em relacdo a organizagao curricular, o trabalho docente necessita ampliar sua
compreensdo sobre a possibilidade de integragdo e vinculagdo com as demais
disciplinas da proposta curricular do curso e com atividades extraclasse. Neste
sentido, salienta-se que tais atividades estdo preconizadas nas diretrizes
curriculares dos cursos e compdem os principios norteadores do Projeto Pedagogico
Institucional. Estas atividades contribuem significativamente para o desenvolvimento
e a consolidacao do carater interdisciplinar, bem como de competéncias, habilidades
e atitudes necessarias ao exercicio de cada profissdo. Soma-se a isto o estabelecido
no Plano Nacional de Extensdo Universitaria (PNEX, 2000-2001, apud P.P.l., 2006)
de que o ensino ndo esta dissociado da pesquisa e da extensdo, pois ambas sao
praticas académicas indispensaveis para os estudantes, os docentes e a sociedade.

Também, faz-se necesséario fortalecer junto ao corpo docente o

desenvolvimento de atividades e projetos que favoregam a integragéo e vinculagéo
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com as demais disciplinas da proposta curricular do curso e com atividades extra-
classe. Estas, para Masetto (2003), € uma das grandes consequéncias da énfase no
processo de aprendizagem. Em seu ponto de vista, a organizagdo curricular
condiciona a valorizagdo de um curriculo flexivel, atualizado, abrangente,
interdisciplinar e transversal, uma vez que o grande objetivo € o aprender-a-
aprender.

Sobre o processo de ensinagem, os limites apontados referem-se
predominantemente a: avaliagBes, acervo bibliografico, contrato didatico/plano de
ensino e o desenvolvimento das aulas.

Neste caso ha a indicacdo clara de que estes aspectos sinalizam que o0s
docentes em suas acdes didaticas necessitam desenvolver estratégias que
incentivem a abstracdo e simbolizag&o. Vasconcellos (1994 apud P.P.l. 2006), em
seus estudos, sugere algumas categorias capazes de orientar a sele¢do das
atividades nas disciplinas para que estas atinjam sua expectativa: significagao,
problematizac&o, praxis, criticidade, continuidade, historicidade e a totalidade. Ao
professor, fica o desafio de eleger pelo menos uma destas categorias para favorecer
a construcdo do conhecimento, dessa forma o docente estara privilegiando o método
dialético.

Estes dados reforcam também a relevdncia e a pertinéncia das
recomendagdes do Projeto Pedagogico Institucional da Fadep quanto & importancia
de substituir o “assistir aulas” pelo “fazer aulas” conjuntamente, assumindo a
metodologia dialética de construgdo do conhecimento. Nesta perspectiva, o aluno
deve ser desafiado a sair da “zona de conforto”, ou seja, deve ser motivado a refletir,
estabelecer relagcdes sobre o objeto em estudo e expressar sua percepgao. Para
tanto, o professor pode utilizar-se de inUmeras estratégias (técnicas), que de acordo

com Masetto (2003, p. 86) facilitam a aprendizagem dos alunos e que:

[...] constituem-se numa arte de decidir sobre um conjunto de disposicoes,
gue favorecam o alcance dos objetivos educacionais pelo aprendiz, desde a
organizagdo do espaco sala de aula com suas carteiras, até a preparacao
do material a ser usado, por exemplo, recursos audiovisuais, visitas
técnicas, internet etc., ou o uso de dinamicas de grupo, ou outras atividades
individuais.

O desenvolvimento das aulas implica clareza dos conteudos e do processo

avaliativo. A percepgcdo dos académicos de que faltou esclarecimento acerca da
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avaliagcdo das disciplinas demonstra que as praticas de alguns professores néo
estavam alinhadas com o Projeto Pedagdgico Institucional da Fadep.

Na Fadep, a avaliacdo assume carater formativo e processual, extrapolando
por isso, 0 mero registro de notas e frequéncia. A avaliagdo, nesta perspectiva,
centra-se no sujeito (aluno) que interage para construir conhecimento.

Sobre os instrumentos avaliativos, Vasconcellos (1998, apud P.P.l., 2006, p.
68) salienta que estes devem incorporar algumas caracteristicas, dentre as quais, a
abrangéncia, isto é “[...] o conteudo da avaliacdo deve ser uma amostra
representativa do que estd sendo trabalhado, a fim de que o professor possa ter
indicadores da aprendizagem do aluno na sua globalidade.”

Cabe enfatizar que o éxito do desenvolvimento das aulas resulta do
planejamento destas, da efetiva celebracdo do contrato didatico e da apresentacao
do plano de ensino. Assim, as diretrizes norteadoras do P.P.l (2006) destacam que
alunos e professores sdo co-responséveis pelo ensino e sujeitos ativos desafiados a
aprendizagem mutua. Os dados da avaliagdo demonstram que a celebracdo do
contrato didatico/plano de ensino, no inicio do semestre letivo ndo foi devidamente
realizada e até mesmo compreendida pelo discente. No contrato didatico/plano de
ensino estabelecem-se ndo apenas as regras de convivéncia coletiva, os objetivos
da disciplina, os procedimentos de aprendizagem e a carga horéria para o0s
conteddos a serem trabalhados, mas também a possibilidade de didlogo e
construgéo coletiva da disciplina. Neste momento € que o professor pode frisar aos
académicos a existéncia de abertura ao dialogo e recebimento de sugestbes de
melhoria. Por isso, no inicio das aulas a apresentagdo e discussdo do contrato
didatico/plano de ensino sdo determinantes para o bom desenvolvimento das aulas.

Enquanto potencialidades da avaliagdo das disciplinas e da autoavaliagéo
discente destacaram-se: contribuicdo para o desenvolvimento de um clima propicio
ao trabalho de equipe e de grupo, convivéncia aluno/professor valorizando o respeito
mutuo, o dialogo e o processo de ensinagem.

A conceituacéo positiva destes indicadores pode ser atribuida ao eixo perfil
docente. Mediante o trabalho do professor que soube articular agcbes em equipe, 0
aluno sentiu-se corresponsavel, e, portanto, sujeito do processo de aprendizado.

Sobre este assunto é significativa a argumentacédo de Masetto (2003, p. 74):
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A relacao entre professor e aluno deixa de ser vertical e de imposicao
cultural e passa a ser de construcao em conjunto de conhecimentos que se
mostrem significativos para os participantes do processo, de habilidades
humanas e profissionais e de valores éticos, politicos, sociais e
transcendentais. A relacao sera aquela que permite que o professor saia de
tras da mesa e venha sentar-se junto com o0s alunos pesquisando e
construindo o conhecimento.

Semelhante énfase € mencionada no PPI (2006) sobre a préatica docente que
deve desafiar, incentivar e orientar os discentes na construcdo coletiva do
conhecimento. O dialogo se torna elemento indispensavel para a convivéncia entre
alunos e professores.

Andrade e Amboni (2006) corroboram afirmando que um bom relacionamento
com os alunos exige do professor o gosto pelo convivio com as pessoas, a
preocupagdo em cativar o outro.

Também contribui para esta analise Gasparin (2007) ao salientar que a
funcdo do professor como mediador pedagdgico é ampla, cabendo a este diversos
papéis: orientador, facilitador, contraditor, provocador, moderador, etc. Nesses
papéis o professor consegue aproximar o aluno da disciplina, promovendo a sua
dedicagéo na realizacdo das atividades propostas, bem como o trabalho colaborativo
em equipe, estimulando a convivéncia aluno-professor saudavel e construtiva.

A énfase nos descritores bom e 6timo para o eixo processo de ensinagem
sinaliza que os professores na Fadep realizaram com efetividade seu planejamento,
entendendo-o, de acordo com Masetto (2003), como um instrumento de agao
educativa. O contrato didatico bem apresentado permitiu aos discentes a clareza e a
seguranga necessaria para se perceberem sujeitos do processo de aprendizagem. O
discente soube desde o primeiro contato com a disciplina e o professor de que forma
as aulas seriam desenvolvidas, como seria 0 processo avaliativo e que livros dariam
suporte a construcao do conhecimento.

Masetto (2003) reforga a relevancia do planejamento de uma disciplina, sem,
contudo engessar o trabalho do docente. Para o estudioso “qualquer plano para ser
eficiente precisa ser flexivel e adaptavel a situacbes novas ou imprevistas”.
(MASETTO, 2003, p. 176).

Deste modo verifica-se que os resultados da auto-avaliagdo dos estudantes
da Fadep referente ao segundo semestre letivo de 2007, sé@o satisfatorios. Merece
destaque a convivéncia aluno/professor, valorizando o respeito matuo e o didlogo e

a contribuicdo para um clima propicio para o trabalho em equipe. Estes aspectos
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que integram o eixo perfil docente, manifestam a importancia do desenvolvimento de
valores e atitudes como o trabalho em equipe, a cooperagéo, a solidariedade, o
respeito ao préximo, a comunicacao, etc. Percebe-se entdo, que o aluno antes de
ser um aprendiz, de estar em busca da formacdo, € um ser humano, e como tal
constréi-se a partir das redes de relacionamento. Novamente € reforcado o que
sugere o Projeto Pedagdgico Institucional da Fadep de que o ensino envolva ndo
apenas a dimenséo profissional, mas também humana e social.

Os limites, por sua vez, podem ser resumidos nos eixos processo de
ensinagem e organizagdo curricular, o que requer discussdes nas reunides do
colegiado dos cursos da Fadep, no sentido de qualificar o corpo docente e muni-lo
de ferramentas capazes de favorecer a superagéo de dificuldades dos académicos
no momento da construgdo do conhecimento.

Analogamente a realizacdo dos projetos de Avaliacdo das Disciplinas e
Autoavaliagdo Discente, no segundo semestre de 2007, os docentes tiveram a
oportunidade de realizar sua autoavaliagdo, debrugcando-se sobre alguns aspectos
concernentes a acdo pedagdgica. A coleta de informagbes embasou-se em um
questionério composto de dez questdes que abordaram:

a) a dedicagdo para cumprir 0 proposto no “contrato didatico”/plano de ensino;

b) o desenvolvimento das aulas e os objetivos educacionais, indicando acbes de
aprendizagem para os alunos;

c) a forma como foram trabalhados os conteddos, contemplando conhecimentos de
fatos, situacdes, fendbmenos, habilidades, conceitos e valores;

d) a metodologia dialética, a partir da mobilizacdo, elaboracdo e sintese do
conhecimento;

e) o processo avaliativo, com carater de diagndstico e direcionado a aprendizagem
dos alunos;

f) a bibliografia, favorecendo a aprendizagem e ampliando o conhecimento da
disciplina;

g) a satisfacdo em relagéo ao aprendizado;

h) a contribuicdo das diretrizes curriculares e do projeto pedagdgico do curso para a
elaboracéo do plano de ensino e conducgéo das disciplinas;

i) 0 comprometimento e envolvimento com a realizagdo das atividades propostas

pelo colegiado do curso;
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J) a participagdo nos programas institucionais que apoiam 0s processos de ensino
e aprendizagem.

Na autoavaliagcdo docente foram distinguidas as seguintes debilidades:
dificuldade em incorporar e integrar a préatica dialética no planejamento e no
cotidiano da sala de aula; problemas na indicagdo de bibliografia especifica para a
disciplina, o baixo comprometimento e envolvimento com a realiza¢&o das atividades
propostas pelo colegiado do curso.

Na Fadep, a mediagdo do trabalho docente ocorre por meio da metodologia
dialética, cujos ferramentais favorecem a acdo de aprender. Contudo, de acordo
com Anastasiou (2003 apud P.P.l., 2006) a incorporagdo da ldgica dialética requer
que o trabalho docente organize atividades de aprendizagem que proporcionem ao
académico a generalizacdo, diferenciagédo, abstragcédo e simbolizagdo dos conceitos
trabalhados. Assim, entende-se que a superacdo da limitagdo apontada na
autoavaliacdo docente passa pela pratica mais efetiva em oficinas pedagogicas de
atividades em que esteja presente o método dialético.

Quanto ao limite salientado a respeito da indicacao de bibliografia é preciso
mencionar que o acervo bibliografico da Instituicdo compfe-se de obras de
qualidade e de acordo com o Projeto Pedagdgico Institucional da Fadep (2006) ha
6.140 titulos, nas areas das Ciéncias Biolégicas e da Saude, das Ciéncias Humanas,
Agrarias, Exatas e da Terra, Humanas, Sociais e Aplicadas, Engenharias,
Lingliistica, Letras e Artes. E necessario oportunizar tempo na carga-horaria dos
professores para que visitem a biblioteca e utilizem aquele ambiente para o
planejamento e preparo das aulas.

Como potencialidades diagnosticadas na autoavaliagéo docente salientam-se:
cumprimento do plano de ensino; desenvolvimento das aulas com defini¢céo clara de
acbes de aprendizagem; conteldos contextualizados; o processo avaliativo
diagnéstico e direcionado a aprendizagem dos alunos; a satisfacdo em relacdo ao
aprendizado; a contribuicdo das diretrizes curriculares e do P.P.l para a elaboragéo
do plano de ensino e planejamento e condugéo das aulas e a adeséo a programas
da IES que apoiam os processos de ensino e aprendizagem.

Vale um comentario reflexivo sobre a positividade do processo de avaliagéo, o
que indica que os instrumentos avaliativos foram desenvolvidos, procurando superar

mitos que historicamente situam as avaliacdes como medidas classificatorias e



44

punitivas e direcionaram o processo avaliativo para diagnosticar a aprendizagem dos

alunos. Compreende-se, a partir desta avaliagéo, que o trabalho docente buscou:

Estar avaliando para ver se o tipo de trabalho que vem sendo feito esta de
fato atingindo os alunos, e assim ter elementos para melhorar sua forma de
ensinar, superando a concepcao tradicional de avaliacdo, em que se avalia
para verificar quanto o aluno sabe, ou seja, quanto ele foi capaz de absorver
do ensinado [...] Desejamos que a avaliacdo sirva para que o professor
capte as necessidades do aluno em termos de aprendizagem, e/ou as suas
proprias necessidades em termos de ensino. (VASCONCELLOS, 1998, p.
83).

Considerando que o professor percebeu a avaliagio como diagnostica e
direcionada ao aprender a aprender, pode-se concluir que o professor captou a
necessidade do aluno, bem como as suas proprias necessidades.

Também merece uma explicacdo a satisfacdo em relagéo ao desenvolvimento
das aulas, pois neste ponto encontram-se os procedimentos de ensino empregados
pelo professor para promover a aprendizagem. O Projeto de Formacao Continuada e
outros eventos institucionais que apoiam 0s processos de ensino e aprendizagem
vém ao longo dos anos trabalhando na Fadep a problemética dos procedimentos de
ensino no cotidiano das salas de aulas. O resultado positivo da avaliagdo resulta
deste esforco em qualificar o trabalho docente mediante a identificagdo das
competéncias especificas para a docéncia no ensino superior. As competéncias
bésicas para o ensino superior, para Masetto (2003), abrangem um dominio dos
conhecimentos béasicos da éarea e experiéncia profissional de alguns anos de
trabalho no campo de formag&o. Essa competéncia pertence ao dominio cognitivo
que requer constante atualizacdo e a pratica da pesquisa para a producdo de
conhecimentos cientificos.

Uma segunda competéncia descrita pelo autor em questdo, trata-se do
dominio na &rea pedagdgica que comporta quatro eixos: o conceito de processo de
ensino-aprendizagem, o professor como conceptor e gestor do curriculo, a
compreenséo da relacdo professor-aluno e aluno-aluno no processo, e a teoria e
pratica basica da tecnologia educacional. Nesse contexto, Masetto (2003, p. 27)
também destacou que a competéncia pedagdgica é “o ponto mais carente de nossos
professores universitarios”.

Com o intuito de solucionar as situacdes de fragilidade apontadas nas
Avaliagdes Institucionais e consolidar as diretrizes norteadoras do Projeto

Pedagdgico Institucional nas praticas docentes, a Fadep, via Direcdo Pedagdgica
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realizou as seguintes atividades: oficinas pedagdgicas, planejamento das atividades
dos colegiados de cada curso, oficina tematica sobre Metodologia de Projetos,
socializagéo dos resultados do Projeto de Avaliagédo Curricular 2007/1.

Ainda como resultado das avaliagdes de 2007, no ano de 2008 constituiu-se o
Nucleo de Apoio Pedagdgico (NAP), cuja missdo é acompanhar, supervisionar e
avaliar a qualidade dos cursos da Fadep, analisando documentos, dados, fatos,
acontecimentos, condi¢cdes e/ou procedimentos relativos ao ensino e aprendizagem
encaminhados pela/para a Instituigéo.

O Nucleo de Apoio Pedagogico (NAP) realizou ao longo de 2008 diversos
encaminhamentos qualificadores do processo de ensinagem, dentre eles destaca-se
a andlise de todos os planos de ensino dos professores; leitura critica acerca dos
instrumentos avaliativos de cada docente e o Projeto de Formacéo Continuada. Esta
ultima atividade abordou diversas tematicas referentes a pratica docente, como por
exemplo: a sociedade e a educacao superior; a contribuicdo do P.P.l para a sala de
aula; as correntes psicoldgicas subjacentes ao processo de ensinagem; o método
dialético e sua relevancia para a metodologia de ensino; as estratégias de
ensinagem; comunicagao e leitura no ensino superior e a avaliagao formativa.

O projeto de avaliagdo das disciplinas pelos discentes, no ano de 2008,
integrou o amplo processo de autoavaliagdo institucional, contemplando a dimenséo
2, do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacgéo Superior — SINAES, referente a
politica para o ensino.

As disciplinas avaliadas pelos discentes integram os cursos de Administragao,
Direito, Educacdo Fisica — Licenciatura e Bacharelado, Enfermagem, Fisioterapia,
Jornalismo, Nutricdo, Pedagogia, Psicologia e Publicidade e Propaganda e
correspondem aos semestres impares, ou seja, 1°, 3% 5° e 7° periodos de cada
curso. A avaliacdo foi realizada no periodo de 18 a 31 de agosto de 2008, cuja
coleta de dados utilizou-se de um questionario disponibilizado on-line, acessado
pelos estudantes através de senha individual constante no prontuério de matricula.

Participaram desse processo avaliativo 780 estudantes, totalizando 52,9%
dos matriculados neste semestre letivo.

O questionario compunha-se de 7 questbes, com descritores de 1 a 6,
conforme segue: 1- ndo curso esta disciplina; 2- ndo sei; 3- ruim; 4-regular; 5- bom e

6- 6timo. Os indicadores reportam-se ao processo de ensinagem, perfil docente e
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organizagéo curricular. Para o processo de ensinagem avaliaram-se 0s seguintes
aspectos:

a) apresentacdo do contrato didatico, plano de ensino;

b) o desenvolvimento das aulas, os objetivos, os contetdos, a metodologia,
permitindo ao aluno aprender a aprender a partir da mobilizagédo, construgéo e
sintese do conhecimento;

C) 0 processo avaliativo realizado com o carater de diagnostico e direcionado para a
aprendizagem dos alunos;

d) a bibliografia trabalhada, favorecendo a aprendizagem e a ampliagdo do
conhecimento.

Para caracterizar o perfil docente, os estudantes avaliaram 0s seguintes
indicadores:

a) a convivéncia professor/ aluno valorizando o respeito mutuo e o diélogo.
b) o desenvolvimento do senso critico, reflexivo e de valores éticos.

A avaliacdo dos estudantes sobre a organizacdo curricular referiu-se a
possibilidade de integracdo e vinculagdo com as demais disciplinas da proposta
curricular e com as atividades extraclasse.

Dentre os indicadores avaliados pelos estudantes, em todos 0s cursos
nominados anteriormente, o indicador com maior pontuacdo para o descritor Otimo
(35% a 75%), foi referente a convivéncia professor-aluno, valorizando o respeito
muatuo e o dialogo. A avaliagdo fortemente valorizada para o perfil docente,
possibilita compreender que no cotidiano da sala de aula, o professor estabelece
relagdes de convivéncia marcada por uma disposi¢céo pessoal de acolher, respeitar o
estudante e interagir de forma a ajuda-lo no processo de desenvolvimento pessoal e
profissional.

O perfil docente na IES, caracterizado por relagbes dialégicas e de respeito

mutuo, evidencia que:

A atitude de parceria e co-responsabilidade entre professor e aluno, visando
desenvolver o processo de aprendizagem se estabelece e se fortifica
mediante atitudes e comportamentos que os colocam juntos, lado a lado
trabalhando pelos mesmos objetivos, como equipe de trabalho. (MASETTO,
2003, p. 50)

A atitude de parceria e co-responsabilidade, vivenciada no espacgo da sala de

aula da IES e destacada pela avaliagdo dos estudantes, permite compreender que a
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mediacdo pedagodgica realizada pelo professor desenvolveu-se de forma tal que
facilitou e incentivou a relagdo harmoniosa com os estudantes. A mediagéo
pedagogica, marcada pelo didlogo permanente e respeito mituo, coloca em
evidéncia o papel de sujeito do aprendiz, fortalecendo o desenvolvimento da sua
autonomia intelectual e vivencial que o ajudara a compreender a realidade humana e
social do seu entorno, para nela interferir de forma ética e profissionalmente
qualificada.

A avaliagdo dos estudantes para o processo de ensinagem foi altamente
positiva nos cursos de Fisioterapia, Pedagogia, NutricAo e Educacdo Fisica
Bacharelado. Para estes estudantes, o contrato didatico, o desenvolvimento das
aulas, o processo avaliativo e a bibliografia trabalhada foram avaliados com o
conceito Otimo (41% a 52%). Avaliar o processo de ensinagem com tal indice de
aceitabilidade nesses cursos possibilita compreender que o trabalho docente
realizou de forma competente a mediagdo pedagdgica. Assim, a ensinagem revelou-
se como condi¢do potencializadora da aprendizagem dos estudantes.

O processo de ensinagem, entendido como pratica social, articulando tanto a
acdo de ensinar quanto a de aprender, € uma diretriz recomendada no Projeto
Pedagdgico Institucional e, neste particular, a avaliacdo dos estudantes, demonstra
que o trabalho docente incorporou esta diretriz, rompendo com a tradicdo
pedagogica que apregoava a necessidade do professor “dar aula para os alunos
assistirem”.

Romper com o ritual didatico de “dar aulas para alunos assistirem”, implicou
por parte dos professores, realizar um planejamento onde o “processo contratual de
parceria deliberada e consciente para o enfrentamento na construgdo do
conhecimento escolar “(ANASTASIOU, 2003, p.15) foi desenvolvido de tal forma que
a acdo conjunta do professor e dos estudantes resultou num processo de “fazer
aulas” que, por sua vez, foi avaliado positivamente pelos discentes.

O processo de ensinagem avaliado positivamente pelos estudantes dos
cursos de Fisioterapia, Pedagogia, Nutricio e Educacdo Fisica—Bacharelado,
também permite constatar que o enfrentamento do conhecimento necessério a
formagado do estudante foi desenvolvido a partir do trabalho docente que assumiu
sua funcdo mediadora, buscando orientar e selecionar tipos de atividades mais
propulsoras, a fim de que os estudantes construissem um “conjunto relacional de

uma rede”, conforme Anastasiou (2003) que amplia a visdo sincrética, de senso
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comum, do conhecimento inicial dos estudantes, em direcdo a uma Vviséo
qualitativamente superior, uma sintese nova e re-elaborada.

O trabalho docente desenvolvido na perspectiva de um “conjunto relacional de
uma rede” supde construir uma parceria e colaboragdo mutua entre professor e
estudantes, visando a um ‘“clima favoravel a interagdo, ao questionamento a
divergéncia, adequado para processos de pensamentos criticos e construtivos.”
(ANASTASIOU, 2003, p. 32). Estabelecer “um conjunto relacional de uma rede”,
também exigiu por parte do professor, um tipo de trabalho que vincula a préatica
social concreta e o grupo de estudantes, suas redes de convivéncias, suas
percepcdes e visdo de mundo a partir do didlogo, entre a realidade dos alunos e o
campo disciplinar a ser estudado. A avaliagio fortemente valorizada do processo de
ensinagem, pelos estudantes, permite constatar que as préaticas dos professores
“revelaram a natureza do ensino superior, tanto na dimens&do da qualificagéo
profissional, quanto humana e social” (P.P.l., 2006, p. 54), e assim os estudantes
manifestaram niveis de forte ajustamento para o processo de ensinagem nas
diferentes disciplinas avaliadas.

Os estudantes dos demais cursos da Fadep, isto &, Administracdo e
habilitacées (Rural, Comércio Exterior, Gestdo da Informacéo), Direito, Educacéo
Fisica Licenciatura, Enfermagem, Jornalismo, Publicidade e Propaganda e
Psicologia, avaliaram o processo de ensinagem com elevado indice de ajustamento
para o descritor Bom (35% a 65%). Portanto, para estes estudantes os indicadores
referentes ao contrato didatico, ao desenvolvimento das aulas, ao processo
avaliativo e a bibliografia trabalhada, foram avaliados com indices de ajustamento
satisfatorios. Este resultado permite constatar que o contrato didatico, discutido no
inicio das atividades letivas, estabeleceu uma atitude de parceria e co-
responsabilidade, que favoreceu o desenvolvimento das aulas, num clima de
interagao.

O contrato didatico, amplamente debatido no espago da aula universitéaria,
constituiu-se num valoroso instrumento de trabalho para o docente e num
significativo roteiro de estudos para os alunos. Assim, o “pacto de parceria e co-
responsabilidade” viabiliza um planejamento participativo, em que 0 sentimento
identitario de grupo, de coletivo prevalece, favorecendo a definicdo de interesses
comuns e explorando as possibilidades da interaprendizagem. A avaliagido positiva

do contrato didatico, por parte dos estudantes da Fadep, confirma que o trabalho
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docente foi desenvolvido na perspectiva de concretizar a parceria e co-
responsabilidade assumida pelo grupo, em cada disciplina cursada no 1° semestre
letivo de 2008.

O indicador referente ao desenvolvimento das aulas, a partir dos objetivos,
conteddos e metodologia que favoregam ao aluno aprender a aprender e o mobilize
para a construgdo, elaboracdo e sintese do conhecimento, também recebeu uma
avaliacdo positiva para o descritor Bom (37% a 63%). Portanto, o desenvolvimento
das aulas revelou que as diretrizes do Projeto Pedagdgico Institucional, referentes a
orientacdo da acdo metodoldgica, no espago da sala de aula, na perspectiva do
método dialético, foram incorporados pelo trabalho do professor. Assim, a avaliagcdo
positiva, por parte dos estudantes, destaca a mediacdo pedagdgica como fator
valorizado para a aprendizagem.

Ainda, no &mbito do processo de ensinagem, os estudantes também emitiram
um juizo de valor satisfatorio para o processo avaliativo desenvolvido nas diferentes
disciplinas cursadas no primeiro semestre de 2008. O descritor Bom (40% a 60%)
como opgdo para pontuar a avaliagdo efetuada no cotidiano da aula universitaria
permite compreender que o ritual avaliativo foi orientado numa perspectiva
formativa, superando as préticas avaliativas marcadas por padrées pré-definidos que
avaliam a partir do produto acabado. Avaliar a propria avaliacdo desenvolvida nos
cursos da IES, com elevados indices de ajustamento, como foi a situacdo
diagnosticada nos cursos anteriormente denominados, contribui para o
fortalecimento de préticas avaliativas que priorizam as finalidades da aprendizagem.
Priorizar o processo avaliativo voltado para o diagnéstico da aprendizagem dos
estudantes, constitui-se em uma diretriz para o ensino de graduacédo da Fadep e
neste sentido os alunos demonstraram que os professores estdo realizando de
forma satisfatoria a avaliacdo na perspectiva formativa, ou seja, a “préatica avaliativa
esta articulada do trabalho docente compromissado com a aprendizagem” (P.P.l,
2006, p.63).

A avaliacdo do indicador relacionado a bibliografia trabalhada e suas
possibilidades para favorecer a aprendizagem, ampliando o conhecimento dos
estudantes, resultou na escolha do descritor Bom (35% a 65%). Percebe-se
novamente que o indice satisfatério dos estudantes, para o indicador que se
reportava a bibliografia, evidencia uma avaliagdo positiva para o processo de

ensinagem em sua totalidade. O referencial bibliografico se constitui em um



50

significativo recurso de aprendizagem e nesta perspectiva o professor desenvolveu
um trabalho de orientagdo, estimulando os estudantes para a leitura das obras
referenciadas nos planos de ensino. Avaliar positivamente a bibliografia trabalhada
nas diferentes disciplinas dos cursos de graduagao da Fadep permite compreender

gue no cotidiano das aulas a leitura foi incorporada como:

um ato simples, inteligente, reflexivo e caracteristico do ser humano, porque
ela nada mais € que um ato de compreensdo do mundo, da realidade que
nos cerca e em meio a qual vivemos. Leitura € o exercicio constante,
reflexivo e critico da capacidade que nos é inerente de ouvir e entender o
gue nos diz a realidade que nos cerca e da qual também somos parte
integrante. (LUCKESI et. al., 1985, p. 122).

A organizagdo curricular, descrita a partir do indicador referente a
possibilidade de integracdo e vinculagdo com as demais disciplinas da proposta
curricular e com atividades extraclasse, foi avaliada pelos estudantes com o
descritor Bom (40% a 60%). Desenvolver um trabalho integrado com todas as
disciplinas que compdem a matriz curricular dos cursos de graduacéo é uma diretriz
explicitada no Projeto Pedagdgico Institucional. Portanto, ao verificar-se que o0s
estudantes estéo avaliando com um indice satisfatorio esta integragdo, significa que
a mesma esta sendo vivenciada no espago dos respectivos cursos.

Avaliar positivamente a integragcéo das disciplinas e sua vinculagdo com as
atividades extraclasse, permite constatar que a recomendagéo delineada pelo PPI,
no sentido de considerar a perspectiva interdisciplinar como desafio a uma ac¢éo
docente inovadora, esta sendo materializada no cotidiano das aulas, na Fadep.

Constata-se, a partir do resultado da avaliagdo das disciplinas pelos
discentes, que no primeiro semestre letivo de 2008, o processo de ensinagem, o
perfil docente e a organizacdo curricular, receberam altos indices de satisfacdo.
Contudo, os estudantes também manifestaram de forma individual, no espaco
reservado para sugestdes, indicadores para melhoria da qualidade do ensino na
IES.

No curso de Administragéo os estudantes apontaram a necessidade de:

a) ampliar a oferta de atividades extraclasse para fortalecer os vinculos com a
realidade empresarial;
b) articular com maior objetividade os vinculos tedrico-préaticos das disciplinas com o
contexto empresarial,

c) planejar as aulas com dindmicas voltadas ao estudo de “cases empresariais”;
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d) melhorar o aproveitamento do tempo nas aulas, com contetdos relacionados as
questdes da produgéo e do seu gerenciamento;
e) elaborar o cronograma da entrega dos trabalhos académicos com maior
flexibilidade e antecedéncia, evitando acumulo no final do semestre;
f) ampliar a indicacdo do referencial bibliografico para complementar a leitura nas
diferentes disciplinas;
g) professor exercer com mais lideranca o controle/ mediacdo e dominio da turma,
evitando um clima de “laissez-faire”;
h) disponibilizar em todas as disciplinas o material de apoio, on line, a partir do site
do professor@net.

As sugestbes dos estudantes de Direito séo elencadas a seguir:
a) desenvolver a aula de forma mais interativa, utilizar os fundamentos didaticos
para trabalhar os conteudos curriculares;
b) disponibilizar em todas as disciplinas e com antecedéncia o material de apoio
para leitura prévia;
c) articular os conteudos disciplinares tedricos com a pratica dos fendmenos
juridicos sociais;
d) ampliar o niumero de avaliacdes nas disciplinas, observando um cronograma
cujas datas nao sobreponham disciplinas;

No curso de Educacdo Fisica (Licenciatura e Bacharelado) os estudantes
indicaram a necessidade de:
a) planejar as aulas com maior rigor, articulando-se os contetdos curriculares com
as dimensbes culturais, didatico-pedagdgicas e técnico-instrumentais das
manifestacdes e expressdes do movimento humano;
b) integrar de forma objetiva as disciplinas a partir de projetos e ou atividades
interdisciplinares;
c¢) ampliar o numero de avalia¢des para cada disciplina;
d) ofertar em maior quantidade atividades extraclasse, visando ao enriquecimento da
formagao pessoal e profissional dos estudantes.

As observacdes dos estudantes de Enfermagem séo descritas a seguir:
a) fortalecer a relacdo professor/ aluno, ampliando o didlogo e o respeito matuo;
b) disponibilizar o material didatico de todas as disciplinas e com antecedéncia para

possibilitar leituras prévias;
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c) planejar estratégias de ensinagem com dindmicas diferenciadas, evitando o uso
rotineiro e permanente dos recursos de multimidia nas aulas;
d) rever o nimero de alunos na organizagdo das aulas praticas, considerando que o
elevado numero dos mesmos, dificulta o processo de aprendizagem por parte dos
estudantes e a organizacéo didatica por parte dos professores;
e) organizar as atividades dos estégios curriculares articulando-as com o contexto
“regional de salde, através de intervengdes planejadas estrategicamente com niveis
de promocdao, prevencdo e reabilitacdo da saude, dando atengdo integral & saude
dos individuos, das familias e das comunidades”, conforme determinam as diretrizes
curriculares nacionais de enfermagem;
f) disponibilizar de forma mais eficiente as informacdes sobre atividades extraclasse
para poder possibilitar a participacdo dos estudantes.

No curso de Fisioterapia, os estudantes descreveram as seguintes sugestoes;
a) melhorar a relagdo professor/ aluno, fortalecendo a convivéncia em bases
bioldgicas e de respeito matuo;
b) aperfeicoar o desempenho didatico dos professores, a partir de estratégias de
ensinagem mais participativas e inovadoras;
c) rever a forma da organizagdo dos seminarios, nas diferentes disciplinas,
rompendo com o equivoco de caracterizar 0s seminarios como sendo “aulas dadas
pelos estudantes”;
d) ampliar as atividades préaticas relacionadas aos contetudos curriculares,
proporcionando vivéncias que auxiliem os estudantes na “elaborac@o do diagnostico
cinético-funcional, elegendo e quantificando as intervengcbes e condutas
fisioterapéuticas apropriadas”;
e) eleger formas mais eficazes para divulgar as atividades extraclasse, ampliando a
participacéo dos estudantes;

As necessidades indicadas pelos estudantes do curso de Nutricdo foram as
seguintes:
a) qualificar o trabalho dos professores no ambito da organizacdo didatica e do
planejamento das aulas, buscando estratégias de ensinagem mais inovadoras e
participativas e adequando o tempo das aulas a carga horéaria disponivel e a duracdo

estabelecida;
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b) trabalhar as disciplinas curriculares na perspectiva interdisciplinar, para favorecer
a integragdo dos conteddos, visando ao desenvolvimento intelectual e profissional
autdonomo e permanente dos estudantes;
c) planejar e desenvolver os estagios curriculares de forma a conferir “terminalidade
e capacidade académica e ou profissional, considerando as demandas e
necessidades prevalentes e prioritarias da populagdo”, atendendo os principios das
Diretrizes Curriculares de Nutrigdo.

Os estudantes de Pedagogia apontaram as seguintes necessidades:
a) melhorar o desempenho docente no ambito do dominio da turma e do
conhecimento dos conteudos curriculares;
b) proporcionar atividades nas diferentes disciplinas, relacionadas com a prética da
sala de aula na educagéo bésica;
c) diversificar os recursos didaticos, ndo as concentrando apenas nos recursos de
multimidia;
d) planejar de forma mais integrada e qualificada os estagios curriculares.

No curso de Psicologia os estudantes destacaram os seguintes indicadores:
a) desenvolver os projetos disciplinares;
b) melhorar o dialogo entre professor/aluno;
c¢) ampliar o numero de eventos extraclasse;
d) planejar as aulas, enfatizando os conteddos curriculares necessérios e em
conformidade com as Diretrizes Curriculares;
e) qualificar o desempenho didatico dos professores;
f) dinamizar o tempo da sala de aula, evitando o desperdicio dos horarios;
g) ampliar as indica¢des bibliograficas para apoio aos contetdos disciplinares;
h) rever o tempo destinado para as orienta¢cdes do estdgio basico, uma vez que a
forma atual ndo permite o devido atendimento aos estudantes.

Os estudantes da area de Comunicag¢do Social (Jornalismo e Publicidade e
Propaganda) indicaram a necessidade de:
a) ampliar a carga horaria das disciplinas praticas;
b) planejar as aulas, em conformidade com os encaminhamentos didaticos, para
favorecer a aprendizagem dos estudantes e a sua efetiva participagdo nas
atividades;
c) oferecer em maior quantidade eventos e atividades extraclasse;

d) evitar interromper as aulas para recados administrativos.
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As indicagdes/ sugestdes dos estudantes qualificam o processo avaliativo
sobre o trabalho docente e as praticas administrativas. Também, permitem ampliar a
reflexdo nos colegiados de cursos sobre os processos de ensinagem praticados nos
cotidianos da sala de aula, revendo conceitos e préaticas e redirecionando as acdes
pedagogicas em prol de uma educagéo de qualidade.

No amplo projeto de autoavaliagdo institucional, na avaliagdo das
disciplinas, os académicos matriculados na disciplina de estagio supervisionado
puderam manifestar suas consideragdes sobre a mesma. E relevante mencionar que
na FADEP o estgio curricular, conforme Resolu¢do 012/2005 do Conselho de
Ensino, Pesquisa e Extensdo (COSEPE), € compreendido como uma atividade
curricular de base pedagogica. Assim, o propdésito do estagio supervisionado é
complementar o ensino e a aprendizagem e 0 seu ndao cumprimento impede a
obtencéo de diploma de graduacéo.

O levantamento das informagfes foi realizado pelo Coordenador de cada
Curso da FADEP, mediante a aplicacdo de um instrumento de avaliagdo especifico
para a disciplina de estagio supervisionado. Os cursos envolvidos neste processo
foram: Administracdo, Fisioterapia, Psicologia, Enfermagem, Pedagogia, Nutricdo e
Educacéo Fisica.

O instrumento de avaliagdo € composto de nove questbes — sete delas
fechadas e duas abertas — que podem ser divididas em trés dimensdes: processo de
ensinagem, perfil docente e organizagéo curricular. Os descritores corresponderem
a: ndo curso esta disciplina; ndo sei; ruim; regular; bom e 6timo.

Na dimenséo “processo de ensinagem”, as questdes tiveram por objetivo
avaliar os seguintes itens:

a) o acompanhamento do professor orientador as atividades realizadas pelo
aluno, de forma indireta nas situagdes de superviséo;

b) o aprendizado a partir da vinculagdo teorico-pratica, considerando as
discussdes com o professor orientador sobre as atividades vivenciadas na
situacao de estagio;

Cc) o processo avaliativo continuo, realizado com carater de diagnostico e
direcionado para a aprendizagem de competéncias relacionadas a
intervencéo profissional dos alunos;

d) a bibliografia e sua relagcdo com as situagdes de intervencdo profissional

vivenciadas, favorecendo a aprendizagem e a ampliagdo do conhecimento.
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Ja& na dimensdo “perfil docente”, as perguntas procuram identificar a
percepcao dos académicos em relagéo a:

a) a convivéncia aluno-professor, valorizando o respeito mutuo e didlogo;

b) o desenvolvimento do senso critico, reflexivo e de valores éticos pertinentes a
intervencéo profissional.

Na organizagéo curricular as questdes procuraram avaliar dois aspectos:

a) a comunicacdo FADEP - campo de estdgio — professor-orientador,
necesséria ao atendimento pleno dos objetivos da atividade de estagio;

b) a adequacdo da formacdo recebida para a realizacdo do estagio
supervisionado.

Para complementar, os académicos puderam tecer consideragbes e
sugestdes de modo a esclarecer e explicar suas respostas as questdes objetivas.

No curso de Fisioterapia as disciplinas de estagio avaliadas foram: Estagio
em Fisioterapia Aplicada & Neurologia Adulto-Clinica, Estagio em Fisioterapia
Aplicada & Neorologia Pediatrica, Estagio em Fisioterapia Aplicada ao Centro de
Terapia Intensiva — CTI Adulto e Pediatrica, Estdgio em Fisioterapia Aplicada a
Enfermaria Geral-Policlinica, Estagio em Fisioterapia Aplicada a Ortopedia,
Traumatologia e Reumatologia Hospitalar Adulto e Pediatrico — Sdo Lucas, Estagio
em Fisioterapia Aplicada a Cardiologia Adulto e Pediatrico, Estdgio em Fisioterapia
Aplicada a Ortopedia, Traumatologia e Reumatologia Clinica Adulto e Pediétrica.

As potencialidades no estagio supervisionado em Fisioterapia podem ser
identificadas nos seguintes aspectos: o aprendizado a partir da vinculagdo teérico-
pratica, considerando as discussdes com o professor orientador sobre as atividades
vivenciadas na situacdo de estigio (dimensdo processo de ensinagem); a
convivéncia aluno-professor valorizando o respeito mutuo e dialogo (dimenséo perfil
docente). Estes aspectos alcangaram percentagem superior a 90% na somatoria dos
descritores bom e 6timo. As consideracdes tecidas pelos académicos indicam que o
curso de modo geral ofereceu uma base tedrico-pratica adequada para a realizagéo
do estégio.

Nas Diretrizes Conceituais e Normas Operacionais dos Estégios Curriculares
do Curso de Fisioterapia da FADEP também é ressaltada a importancia do professor
supervisor manter relacionamento interpessoal satisfatério com os académicos.

No curso de Psicologia as disciplinas de estdgio avaliadas foram: Estégio

Basico - Pesquisa em Psicologia Il, que ocorre no terceiro periodo do curso; Estagio
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Basico - Diagndéstico em Psicologia, oferecida no quinto periodo do curso; e Estagio
Supervisionado em Psicologia e Saude |, ofertada no sétimo periodo do curso.

A disciplina de estagio que apresentou maiores limites foi Estagio Basico:
Pesquisa em Psicologia Il, em que o descritor regular atingiu um indice superior a
29% nos aspectos: o acompanhamento do professor orientador as atividades
realizadas pelo aluno, de forma indireta nas situacbes de superviséo e a
comunicacdo FADEP - campo de estagio — professor-orientador, necesséaria ao
atendimento pleno dos objetivos da atividade de estdgio. A confirmacdo de tais
dados é apresentada nos comentarios dos académicos respondentes, que
acrescentaram argumentos indicando dificuldades encontradas para o melhor
aproveitamento da disciplina, como a existéncia de apenas um professor orientador
para os dois grupos de estadgio e a dificuldade de organizacdo do tempo de
orientagdo, para atendimento individual de todos os alunos. A disciplina de Estagio
Supervisionado em Psicologia e Saude | também foi avaliada como regular por um
percentual de académicos acima de 29% no quesito comunicagdo FADEP — campo
de estagio — professor-orientador, necesséaria ao atendimento pleno dos objetivos da
atividade de estagio.

Vale ressaltar que as Diretrizes Conceituais e Normas Operacionais para 0s
Estagios do Curso de Psicologia apresentam como papel fundamental do professor
orientador o acompanhamento e a orientagdo constante dos trabalhos dos alunos,
ainda que de forma indireta, buscando o desenvolvimento, em conjunto, de projetos
de pesquisa e/ou intervencdo psicolégica, que propiciem o desenvolvimento da
autonomia profissional pelo académico estagiério.

O Estdgio Basico Pesquisa em Psicologia, apresentou as seguintes
potencialidades: obtendo percentual superior a 90% na soma dos indicadores bom e
otimo: a convivéncia aluno-professor, valorizando o respeito matuo e didlogo e o
desenvolvimento de senso critico, reflexivo e de valores éticos pertinentes a
intervencdo profissional. Os académicos estagiarios avaliaram o Estagio Basico
Diagnostico em Psicologia, considerando como potencialidades o processo
avaliativo continuo, com caréater diagnéstico e o desenvolvimento de senso critico,
reflexivo e de valores éticos pertinentes a intervencdo profissional. O Estagio
Supervisionado em Psicologia e Saude | apresentou como potencialidades os
seguintes itens: o acompanhamento do professor orientador as atividades realizadas

pelos alunos; o aprendizado a partir da vinculag@o tedrico-pratica; a bibliografia
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trabalhada e sua relacdo com as situacdes de intervengdo profissional e a
convivéncia professor-aluno, valorizando o respeito mutuo e o dialogo. As respostas
as questdes discursivas indicam a adequac¢éo da formacao recebida durante o curso
para as atividades de intervencédo profissional, além de valorizarem o momento de
estagio como espaco de vivéncia do fazer do psicélogo.

As potencialidades indicadas pelos alunos na avaliagdo dos diversos
momentos de estagio do curso reforcam os objetivos constantes no Projeto
Pedagodgico do curso de Psicologia, quais sejam: a formagdo de psicélogos que
apresentem o dominio das técnicas e ferramentas voltadas para a atuacao
profissional e sejam conscientes da realidade social na qual estdo inseridos, além de
seu papel como agente de transformagédo dessa realidade. Nesse sentido, os
estagios em psicologia pretendem, além de possibilitar o dominio instrumental e a
capacidade de identificacdo de demandas por servicos psicolégicos, explicitar o
compromisso ético e o estabelecimento de vinculos com a populacdo atendida.

No curso de Administracdo, os académicos avaliaram a disciplina de Estégio
Supervisionado I, na qual se desenvolve o Projeto de Estagio, isto é, o processo
cientifico de diagnosticar um problema, estuda-lo em profundidade e elaborar
estratégias cientificas para soluciona-lo. E importante esclarecer que o curso de
Administracdo tem programa de estagio organizado a partir das Habilitagdes em
Comércio Exterior, Gestdo da Informacdo, Rural e Geral conforme regem as
Diretrizes Conceituais e Normas Operacionais do Estdgio em Administracéo,
aprovadas pela Resolugéo 003/08 - COSEPE. Assim, a avaliagdo discente desta
disciplina foi realizada por académicos de cada Habilitago.

Considerando as dimensfes avaliadas, os limites na Disciplina de Estégio
Supervisionado do curso de Administragdo apontam para a bibliografia trabalhada e
sua relagdo com a realidade do estagio, o0 acompanhamento do professor orientador,
o aprendizado a partir da vinculag&o tedrico-pratica (aspectos da dimenséo processo
de ensinagem) e a comunicagdo entre a FADEP, a organizagdo concessora de
estagio e o professor orientador (organizag@o curricular). Tais aspectos foram
referenciados no descritor regular com percentuais acima de 30%.

Sobre o acompanhamento, enfatiza-se que as Diretrizes Conceituais e
Normas Operacionais do Estdgio Curricular Supervisionado em Administracdo, na
secdo que trata das competéncias do professor orientador, estabelece que é funcdo

deste orientar e acompanhar o desenvolvimento do estagio em termos de producéo
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textual e indiretamente na organizagdo concessora de estagio em contatos com o
supervisor.

Sobre a comunicagao entre os agentes envolvidos no sentido de promover o
pleno atendimento das atividades de estagio, Berger, citado por Pimenta (1995)
comenta sua preocupacdo relativa ao planejamento e execucdo do estagio. Fatores
como a receptividade do estagiario no campo de trabalho, as condi¢cdes necessarias
para efetivacdo do estagio, as expectativas e a avaliacdo que a organizacao faz dos
estagios ja realizados, fazem parte do processo de formagédo. O encaminhamento do
estagio extrapola a sala de aula e envolve um conjunto de a¢fes do corpo discente,
docente, coordenacdo de curso e administragcdo dos estagios, articuladas com o
campo de trabalho pretendido para o profissional em formagéao.

As potencialidades, por sua vez, remetem basicamente & convivéncia aluno-
professor, sendo que em algumas Habilitagdes e no caso de alguns professores
orientadores, este percentual chegava a alcangar no descritor 6timo até 100% das
indicacdes de resposta.

Somam-se a estas constatagfes alguns comentarios dos estagiarios sobre a
formagdao recebida, ou seja, a capacidade das disciplinas e das teorias discutidas no
espaco da sala de aula atender as necessidades da realidade do estagio, bem como
outras sugestbes e pertinentes ao estagio vivenciado no semestre. Nestas
explanagdes o0s académicos ressaltaram enquanto fragilidades o reduzido
desenvolvimento de atividades préticas, evidenciando a necessidade de terem
acesso a oficinas, cursos, visitas técnicas, estudos de caso e simulagbes da
realidade empresarial que é o foco da Administragéo.

Além disso, muitos académicos destacaram outros limites: o prejuizo a
qualidade do estagio, em decorréncia de mudancas estruturais, isto é, o estagio que
antes era individual passou a ser grupal (dois a trés alunos); e o grande nimero de
grupos de estagiarios por professor orientador, reduzindo o tempo de orientacdo por
grupo, apesar de os docentes utilizarem recursos adicionais, como, por exemplo,
contatos por e-mail e MSN para esclarecer duvidas e adiantar as orientagbes. Os
académicos ainda sugerem que a aula de estagio obedeca a certa padronizacao de
modo que a metodologia de trabalho ndo promova, entre o0s orientandos,
comparacgdes entre o método de cada professor orientador.

Um importante aspecto das consideracdes remete a percepcédo, por parte de

alguns académicos, de que o processo de estadgio representou uma ruptura no
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curso, proporcionado a sintese da formagéo e a oportunidade de vivenciar no seu
campo de trabalho aquilo que foi discutido em sala de aula. Esta consideragéo
proporciona uma feliz relagdo com o mencionado nos principios, objetivos e
diretrizes do estagio supervisionado em Administracdo sobre a funcdo deste em
promover a integragcdo e a consolidagdo dos aspectos especificos da
profissionalizagéo, oportunizando experiéncia profissional orientada para a
competéncia técnico-cientifica nos diferentes contextos organizacionais e sociais.

Tomando-se como referéncia Roesch (2005), a autora acredita que o estagio
supervisionado em Administracdo oportuniza ao estudante a reflexdo, a
sistematizagéo e a avaliagdo dos seus conhecimentos relativos ao gerenciamento e
técnicas apreendidas durante o curso. Assim, o estégio é relevante, por consolidar-
se como um espago para o desenvolvimento das habilidades e competéncias
estabelecidas nas Diretrizes Curriculares Nacionais para os Cursos de Graduagao
em Administragao.

Em relacdo aos estagios do curso de Pedagogia, as disciplinas avaliadas
foram: Estagio Supervisionado de Coordenacdo Pedagoégica em Espaco N&o
Escolar, Estagio Supervisionado no 1° e 2° Ano do Ensino Fundamental e Estagio
Supervisionado Pedagogia do Ensino Médio.

Os resultados da avaliagdo das disciplinas apontam limites (indicadores em
torno de 30% para o descritor regular) quanto ao acompanhamento dos professores
durante as atividades realizadas pelos alunos (processo de ensinagem); em relagéo
a convivéncia aluno-professor (perfil docente); e quanto & comunicagdo entre
FADEP — campo de estagio — professor orientador (organizagdo curricular).
Acrescenta-se a estas constatacdes que alguns comentarios demonstram falhas no
acompanhamento e elaboragdo do plano de aula.

Na dimensdo processo de ensinagem, no aspecto acompanhamento é
importante ressaltar que o professor orientador tem relevantes atribuicbes. No

Projeto Pedagodgico Institucional da FADEP esta destacado que a:

[...] supervisdo ou orientacdo, sao entendidas como assessoria dada ao
aluno no decorrer de sua pratica profissional para proporcionar, aos
estagiarios, o pleno desempenho de agdes, principios e valores inerentes a
realidade da profissio em que se processa a Vvivéncia pratica. A
supervisao/orientacao é entendida como atividade de ensino, realizada por
docentes da FADEP considerando sua area de formacao e experiéncia
profissional e do campo de trabalho em que se realiza o estagio. (P.P.l.,
2006, p. 102).
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Um ponto importante no processo de estagio sdo as organizacles
potencialmente concessoras de estdgio com as quais a FADEP celebra termos de
convénio. Entre tais organizagbes, a FADEP e os professores orientadores deve
existir um fluxo pleno de informagdes relatvas ao acompanhamento e
desenvolvimento do programa de estdgio em processo. Se tal aspecto foi
considerado limite pelos académicos torna-se importante a busca por agcbes que
minimizem os ruidos na comunicagao.

Um aspecto avaliado satisfatoriamente pelos académicos do curso de
Pedagogia no processo de estagio reporta-se a bibliografia trabalhada e sua relagdo
com as situagfes de intervengéo profissional vivenciadas, alcangando no somatorio
dos descritores mais de 73% das indicagdes.

O desenvolvimento do senso critico foi outro item bem avaliado pelos
estudantes, chegando a mais de 80% das respostas. Um aspecto que merece
atencdo € o desenvolvimento da criticidade e reflexdo, pois justamente o estagio
curricular, conforme enunciado no artigo 8°, inciso IV das Diretrizes Curriculares
Nacionais do Curso de Pedagogia, deve “[...] assegurar aos graduandos experiéncia
de exercicio profissional, em ambientes escolares e nao-escolares que ampliem e
fortalecam atitudes éticas, conhecimentos e competéncias”. Além disso, o artigo 5°,
inciso | das Diretrizes prescreve que o egresso do curso de Pedagogia devera estar
apto “a atuar com ética e compromisso com vistas a construgdo de uma sociedade
justa, equéanime, igualitaria.”

Os estagios no Curso de Educacéo Fisica representam parte importante do
componente curricular, uma vez que possibilitam aos académicos importantissimas
experiéncias para sua formagdo em todos os niveis do sistema escolar, desde a
Educacéo Infantil até o Ensino Médio. Na avaliacdo discente 2008/1 os académicos
avaliaram as disciplinas de estagio do sexto periodo (Estagio supervisionado | —
Educacgéo Fisica da Educacao Infantil) e oitavo periodo (Praticas de Ensino IV —
Estagio Supervisionado para Portadores de Necessidades Especiais).

No Estagio Supervisionado do sexto periodo os limites identificados foram
mais evidentes no aspecto comunicacdo FADEP - campo de estagio -
professor/orientador (organizagdo curricular). A partir de uma média entre os
professores orientadores para a disciplina de Estagio Supervisionado | — Educagao
Fisica da Educacao Infantil, o0 somat6rio dos descritores ruim e regular atingiu mais

de 47% das respostas.
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As potencialidades no Estagio Supervisionado do sexto periodo estéo
relacionadas ao item aprendizado (processo de ensinagem), com uma média de
mais de 78% das respostas no somatério dos descritores bom e étimo. Soma-se a
este Ultimo indicador comentérios de alguns estudantes sobre a formagéo recebida
ter sido adequada no momento do estagio, bem como o acompanhamento dos
orientadores, permitindo aprendizado. Para os estudantes, a pratica do estagio
possibilitou vivenciar conteddos, o0 que propiciou o subsidio critico para
contextualizar, analisar e intervir na realidade da unidade educacional. Esta
constatacdo se dirige ao que estd prescrito no Art. 10° das Diretrizes Curriculares
Nacionais para os Cursos de Graduacdo em Educacéo Fisica de que a formacao do
graduado deve assegurar a indissociabilidade teoria-pratica por meio da prética
como componente curricular, estagio profissional curricular supervisionado e
atividades complementares. E no paragrafo 2° frisa-se que o estagio profissional
curricular representa um momento da formacdo em que o graduando devera
vivenciar e consolidar as competéncias exigidas para o exercicio académico-
profissional em diferentes campos de intervencgéo, sob a superviséo de profissional
habilitado e qualificado, a partir da segunda metade do curso.

No oitavo periodo do curso de Educacédo Fisica, na disciplina Praticas de
Ensino IV — Estéagio Supervisionado para Portadores de Necessidades Especiais, 0
limite evidenciado acompanha as percepgfes dos académicos do sexto periodo, ja
que apontam fragilidades na organizacdo curricular relacionadas & comunicacao
FADEP - campo de estagio — professor/orientador (aproximadamente 35%
resultantes do somatdério dos descritores regular e ruim).

As potencialidades da disciplina de Préticas de Ensino IV - Estagio
Supervisionado para Portadores de Necessidades Especiais do oitavo periodo,
voltam-se & bibliografia trabalhada para favorecer a aprendizagem e a ampliagdo do
conhecimento (por volta de 90% resultantes do somatoério dos descritores bom e
6timo). Torna-se indispensavel destacar que a grande maioria dos respondentes
informou que a formacédo recebida para a realizagdo do estagio supervisionado foi
adequada. Observando-se as Diretrizes Conceituais e Normas Operacionais do
Estagio Curricular Supervisionado do Curso de Educacao Fisica — Licenciatura, na
secdo que cuida das diretrizes, objetivos e principios norteadores fica evidente a

importancia da base tedrica para a formagéo e para a construgdo de um referencial
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tedrico que permita um planejamento consistente e coerente com a perspectiva
pedagdgica proposta.

Tanto os académicos do sexto quanto do oitavo periodo de Educacéo Fisica
indicaram pelas suas respostas uma percepcao semelhantes a discentes de outros
cursos quanto ao fluxo de informagdes entre a FADEP — campo de estagio —
professor orientador. O campo de estagio (escola, clinica, hospital, empresa, etc.), a
IES e o professor orientador sdo agentes que influenciam diretamente na efetivagéo
do estagio. Na organizacao curricular do curso e em seu regulamento de estagio
esta prevista a pratica na realidade local, sendo importante, por isso, a coordenacao
do curso prover, acompanhar e orientar este processo de modo que haja o pleno
atendimento dos objetivos da atividade do estagio promovendo a aprendizagem a
partir da vivéncia tedrico-pratica.

A avaliagdo do processo de estagio no curso de Nutricdo envolveu as
disciplinas de Estagio Supervisionado em Nutricdo e Saude - Escola e Creche,
Estagio Supervisionado em Nutricdo e Saude — Posto e Estagio Supervisionado em
Nutricdo e Saude — Merenda Escolar.

As respostas dos estudantes sinalizam um indice elevado de satisfacdo para
as dimensdes perfil docente e processo de ensinagem, de modo geral nas
somatérias dos descritores bom e 6timo o percentual atingia mais de 90%. O indice
mais alto foi atribuido & convivéncia aluno-professor, valorizando o respeito matuo e
o dialogo, com 41,2% das respostas para o descritor bom e 53% para o descritor
otimo. Masetto (2003, p. 74) enaltece que o relacionamento humano entre os
participantes de uma aula é fundamental e que “a relagdo sera aquela que permite
qgue o professor saia de tras da mesa e venha sentar-se junto com os seus alunos
pesquisando e construindo conhecimento”.

O Unico aspecto que se apresenta limitado € a comunicagdo entre a IES, o
campo de estagio e o professor orientador, que integra a dimensdo organizagéo
curricular. A soma dos descritores ruim e regular atingiu 35,2% das respostas,
também acompanhando os indices de outros cursos para este mesmo aspecto.

Os comentérios e as consideragbes de muitos dos respondentes mostram
que hé satisfagdo com a formacdo académica, sendo ela adequada e pertinente a
pratica de estagio supervisionado. Além disso, h& consideracbes sobre a
organizagéo e comunicagdo falha entre a professora orientadora e a Nutricionista do

campo de estagio.
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Cabe mencionar que para a formagdo do nutricionista deve-se garantir o
desenvolvimento de estgios curriculares, sob supervisdo docente. Este estagio
devera ser desenvolvido de forma articulada e com complexidade crescente ao
longo do processo de formacdo, com base na RESOLUCAO CNE/CES N° 5, DE 7
de novembro de 2001 que Institui Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de
Graduacao em Nutrigéo.

No curso de Enfermagem o processo de avaliacdo discente sobre o estagio
supervisionado observou o parecer dos alunos para a disciplina de Estagio
Curricular Obrigatorio em Instituicdes de Saude Il. Os resultados da avaliacdo
apontam elevada satisfacdo, com percentuais superiores a 88% na soma dos
descritores bom e 6timo, em todas as dimensdes: perfil docente, processo de
ensinagem e organizacdo curricular. Ressalta-se que o item convivéncia aluno-
professor, valorizando o respeito mituo e o dialogo alcancou 65,9% das respostas
no descritor 6timo e 25% no descritor bom, demonstrando que os professores do
Colegiado de Enfermagem em sua pratica docente incorporaram 0 exposto nas
diretrizes curriculares, especificamente no Art. 14 que estabelece que o Curso de
Graduacdo em Enfermagem deverd assegurar “[...] a discussdo coletiva e as
relagBes interpessoais” e “a definicdo de estratégias pedagogicas que articulem o
saber; o saber fazer e o saber conviver, visando desenvolver [...] 0 aprender a viver
juntos e o aprender [...]".

O estégio no curso de Enfermagem representa um momento singular em que
0 académico efetivamente aprofunda os conhecimentos tedrico-praticos a partir de
situagBes concretas. Os dados indicam que esta disciplina atende os propdsitos dos
estagios curriculares de acordo com o exposto no Projeto Pedagdgico Institucional
(2006, p. 101):

a) desenvolvimento de um processo criador, de investigacao, interpretacdo
e intervencdo na realidade;

b) experiéncia académico-profissional orientada para a competéncia
técnico cientifica e para a atuacéo no trabalho no contexto das relacées
sociais;

c) oportunidade de questionamento e reavaliagéo curricular;

d) oportunidade para relacionar teorias e pratica desenvolvidas ao longo
das atividades de ensino.

Um mérito do estagio supervisionado no curso de Enfermagem reside na

satisfagdo com a comunicacdo entre FADEP, campo de estagio e professor
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orientador. Se nos demais cursos este aspecto foi considerado um limite, no curso
de Enfermagem ndo houve comentarios criticos, demonstrando que a Coordenagao
deste curso desenvolveu de forma eficaz suas atribuicdes conforme prescrito nas
Diretrizes Conceituais e Normas Operacionais dos Estdgios Curriculares do Curso
de Enfermagem.

Os resultados da avaliacdo discente sobre o estagio supervisionado em
Enfermagem reforgam que este se configura como um espaco curricular mediador
para a formacgdo critica, reflexiva e criativa, tendo como diretrizes norteadoras o
cuidado humano, o processo de trabalho e a pesquisa, enfatizando a relagéo
ensino/servigco/comunidade pelo estabelecimento de parcerias efetivamente
corresponsaveis.

Analisando-se os resultados da avaliagdo discente para as disciplinas de
estagio ofertadas no primeiro semestre de 2008, pelos cursos de Administragéo,
Fisioterapia, Psicologia, Enfermagem, Pedagogia, Nutricdo e Educacdo Fisica é
possivel identificar claramente como limite a comunicagdo FADEP — campo de
estagio — professor orientador, necesséaria ao atendimento pleno dos objetivos da
atividade de estagio e como potencialidade a convivéncia aluno-professor
valorizando o respeito mutuo e didlogo.

O estagio supervisionado se consolida nos cursos de graduagdo da FADEP
como uma aprendizagem indispensavel a formacéo profissional. Por meio dele, o
académico tem a oportunidade de assimilar a teoria e a pratica e aprender as
peculiaridades do quotidiano da profissdo escolhida. A disciplina de Estégio
Curricular Supervisionado € essencial na formagdo da identidade de todos os
estudantes, visto que o fundamental € interpretar e intervir na realidade,
compartilhando saberes e experiéncias.

Em sintese, os indicadores avaliativos, propostos pelos estudantes,
incorporam o atributo da qualidade como fungéo social da IES e a aprendizagem
como direito humano, social e democratico de todos os estudantes. Assim, o
processo avaliativo das disciplinas pelos discentes ampliou as condi¢cdes objetivas,
para propor melhoria das condigbes de ensinagem nos cursos de graduacdo da
Fadep.

O processo de autoavaliacdo dos estudantes integra o questionario on-line,
que avalia as disciplinas cursadas. Assim, num primeiro momento, os discentes

avaliam o trabalho docente e na sequéncia avaliam o seu proprio desempenho nas



65

disciplinas. Em 2008, este amplo processo de auto-avaliagdo, contemplou os
estudantes matriculados nos cursos de Administracdo, Direito, Educacéo Fisica —
Licenciatura e Bacharelado, Enfermagem, Fisioterapia, Jornalismo, Nutri¢do,
Pedagogia, Psicologia e Publicidade e Propaganda. O questionario disponibilizado
on-line permitia 0 acesso mediante a senha individual constante no prontuario de
matricula do estudante.

O questionario foi organizado com sete questdes, contendo cinco descritores,
correspondendo a: 1 — N&o sei; 2 — Ruim; 3 — Regular; 4 — Bom; 5 — Otimo. Os
indicadores foram elencados a partir do processo de ensinagem, desenvolvido em
cada disciplina.

No processo de ensinagem foram avaliados os seguintes aspectos:

a) a dedicagdo dos estudantes na realizagdo das atividades propostas pelas
disciplinas;

b) o cumprimento ao plano de trabalho estabelecido nos contratos didéticos;

C) o comprometimento para aprender a aprender;

d) o desenvolvimento a partir da mobilizagdo, construcdo, elaboracéo e sintese do
conhecimento;

e) a convivéncia aluno-professor, valorizando o respeito mituo e o dialogo;

f) a participacdo em atividades extraclasse;

g) a expectativa em relacéo as disciplinas cursadas.

A analise dos indicadores da autoavaliacdo dos estudantes evidenciou que 0s
mesmos expressaram uma reciprocidade de valoragéo em relagdo aos resultados da
avaliacao das disciplinas, ou seja, n&o houve discrepancias entre os resultados da
avaliacdo que os estudantes processaram do trabalho docente e a sua prépria
autoavaliagdo. Assim, os indicadores referentes ao perfil do estudante, destacando a
dedicagdo, o cumprimento e o comprometimento para realizar as atividades
propostas e aprender a aprender, foram avaliados positivamente, a partir dos
descritores Bom e Otimo. Tal resultado evidencia que o perfil dos estudantes
incorpora um tipo de comportamento congruente com o perfil dos alunos delineado
no PPI, isto é, que 0s mesmos apresentem “autonomia para aprender a aprender,
aprender a ser, aprender a fazer, aprender a viver juntos, compreendendo 0s
determinantes sociais, culturais, econdmicos, comportamentais, ecolégicos,
psicolégicos gestados pelas recomposicdes produtivas e politicas contemporaneas”
(PPI, 2006, p. 93).
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O desenvolvimento da aprendizagem a partir da mobilizagdo, construgéo,
elaboracdo e sintese do conhecimento foi também pontuado com altos indices de
ajustamento para os descritores Bom e Otimo. Os estudantes autoavaliaram-se,
destacando que buscaram de forma satisfatoria exercitar o triplo movimento da
construgdo do conhecimento, ou seja, sentiram-se mobilizados para elaborar e
processar as sinteses necessarias ao aprendizado dos diferentes contetdos
curriculares. Ressalta-se que o0 processo de conhecimento, marcado pela
mobilizagdo, elaboracdo e sintese, integra a perspectiva metodologica de base
dialética, que por sua vez se constituiu em um dos principios para o ensino na IES.
Assim, a autoavaliacdo dos estudantes revela que a aprendizagem foi construida de
modo a possibilitar que os mesmos fossem capazes de “generalizar, diferenciar,
abstrair e simbolizar os conceitos trabalhados”, numa efetiva demonstragéo de que
se processaram sinteses integradoras sobre os contetudos curriculares trabalhados
nas salas de aula.

A positividade da autoavaliagdo dos estudantes em relacdo ao

desenvolvimento da aprendizagem, também permite compreender que

O trabalho da educacéo escolar, no cotidiano da sala de aula, € um trabalho
de reflexdo pelo qual o pensamento dos alunos e professores vem apossar-
se do significado da realidade concreta, retomando-a a partir do abstrato,
gue é o conhecimento existente. (WACHOWICZ, 1002, p.71).

De forma semelhante ao resultado da avaliagcdo das disciplinas, a
autoavaliacdo dos estudantes sobre o indicador que se reportava a convivéncia de
alunos e professores, valorizando o respeito matuo e o dialogo, recebeu forte
valorizagdo para os descritores Bom e Otimo.

Os estudantes, de forma geral, expressaram um resultado claramente
favoravel para a convivéncia entre eles e os docentes. A relacdo dialégica e o
respeito mutuo avaliados de forma confirmatéria para os descritores Bom e Otimo,
evidencia que no cotidiano das aulas houve disponibilidade para o diélogo,
convivéncia e “abertura respeitosa aos outros” conforme nos recomenda Freire
(1996). Os estudantes valorizaram fortemente o relacionamento de base dialégica e
respeito matuo. Compreende-se, portanto que no espaco da sala de aula da Fadep
vivenciam-se relagfes solidarias e humanitarias, ou seja, tenta-se experienciar a

pedagogia da autonomia, conforme explicita Freire (1996, p. 41)
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Uma das tarefas mais importantes da pratica educativo-critica € propiciar
as condicGes em que os educandos em suas relagfes uns com 0s outros e
todos com o professor ou professora ensaiam a experiéncia profunda de
assumir-se. Assumir-se como ser social e histérico como ser pensante,
comunicantes, transformador, criador, realizador de sonhos, capaz de ter
raiva porque capaz de amar. Assumir-se como sujeito porque capaz de
reconhecer-se como objeto. A assuncdo de nds mesmos sdo significa a
exclusdo dos outros. E a “outredade” do “ndo eu” ou do tu, que me faz

assumir a radicalidade do meu eu.

As limitagdes da autoavaliagdo dos discentes ficaram restritas aos indicadores
referentes a participacdo em atividades extraclasse e a expectativa em relacdo as
disciplinas cursadas. Esta situagdo ja foi diagnosticada nos processos avaliativos de
2006 e 2007, impondo portanto, um maior empenho institucional para buscar
estratégias mais adequadas e eficazes para o encaminhamento deste diagndstico
limitador. Ressalte-se que sdo consideragdes evidenciadas individualmente, o que
nao permite generalizagdes.

O resultado expresso a partir do descritor regular, para participagdo nas
atividades extraclasse, é justificado pelos estudantes, a partir de observacdes que
indicam a necessidade de maior oferta, por parte dos colegiados, de atividades
extraclasse. Também houve o indicativo, por parte dos académicos, de que tais
atividades necessitam de uma maior divulgagdo, inclusive utilizando-se do site
institucional para ampliar as informacdes, e de correspondéncia on-line para
estimular a participagéo os estudantes.

A necessidade de buscar mecanismos institucionais mais adequados para
favorecer a participagédo dos estudantes nas atividades extraclasse, constituiu-se em
uma recomendagao pertinente e congruente com 0s objetivos institucionais de
“promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que
constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber através do ensino, de
publicagdes ou de outras formas de comunicagdo” (Art. 2, inciso IV, Regimento
Geral, 2005).

Em relacdo ao nivel de expectativas dos estudantes sobre as disciplinas
cursadas, os mesmos descrevem o impacto dessas disciplinas como sendo bastante
modesto e manifestam este juizo de valor a partir do descritor regular. A expectativa
dos estudantes sendo avaliada com este descritor mediano condiciona o0s
colegiados a reverem os contetdos disciplinares na perspectiva de sua relevancia e

de anélises contextualizadas da realidade social.
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A baixa cotagdo indicada pelos estudantes sobre suas expectativas em
relagdo as disciplinas trabalhadas no primeiro semestre de 2008, requer
encaminhamentos por parte dos colegiados de curso, visando conferir organicidade
entre a formagdo e o exercicio profissional, bem como configurar os contetdos
curriculares a partir da maximizacdo dos saberes necessérios a cada disciplina,
potencializando habilidades dos estudantes para procederem analise, sintese,
criagdo de solugdes inovadoras, rapidez de respostas, comunicagao clara e precisa,
interpretacéo e uso de diferentes formas de linguagem, capacidade pra trabalhar em
grupo, aprender permanentemente, conforme indicam os parametros do Projeto
Pedagdgico Institucional (2006, p. 97).

Paralelamente a realizacdo dos projetos de Avaliagdo das Disciplinas e
Autoavaliagdo Discente, no primeiro semestre de 2008, os docentes tiveram a
oportunidade de realizar sua autoavaliagdo, debrugcando-se sobre alguns aspectos
concernentes a acdo pedagodgica. O indice de participacdo nesse processo foi de
73,7% do corpo docente. Para a coleta de dados, foi utilizado um instrumento
composto de dez questdes, que abordaram:

k) a dedicac&o para cumprir 0 proposto no “contrato didatico”/plano de ensino;

[) o desenvolvimento das aulas e os objetivos educacionais, indicando agdes de
aprendizagem para os alunos;

m) a forma como foram trabalhados os contetdos, contemplando conhecimentos
de fatos, situacdes, fendmenos, habilidades, conceitos e valores;

n) a metodologia dialética, a partir da mobilizacdo, elaboracdo e sintese do
conhecimento;

0) 0 processo avaliativo, com carater de diagnéstico e direcionado a
aprendizagem dos alunos;

p) a bibliografia, favorecendo a aprendizagem e ampliando o conhecimento da
disciplina;

q) a satisfacdo em relagéo ao aprendizado;

r) a contribuicdo das diretrizes curriculares e do projeto pedagégico do curso
para a elaboragéo do plano de ensino e a condugédo das disciplinas;

S) o comprometimento e o envolvimento com a realizacdo das atividades
propostas pelo colegiado do curso;

t) a participagdo nos programas institucionais que apoiam 0s processos de

ensino e aprendizagem.
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Na autoavaliagdo docente os aspectos que apresentaram maiores limitagdes,
ou seja, enquadramentos no descritor regular sdo os seguintes: a metodologia
dialética (15,7%); a bibliografia (11,4%); a satisfacdo em relacdo ao aprendizado dos
alunos (18,6%); o comprometimento e envolvimento com a realizagéo de atividades
propostas pelo colegiado do curso (12,9%); a participagdo nos programas
institucionais que apoiam os processos de ensino e aprendizagem (14,3%).

A Fadep, em seu Projeto Politico Pedagégico (P.P.l., 2006), esclarece que o
professor deve orientar sua acdo metodoldgica na perspectiva do método dialético,
porque o aprendizado dos alunos deve ir além da memorizacdo e da garantia da
aprovacdo na disciplina. Vasconcellos (1994) esclarece que o trabalho docente
requer a articulagédo de trés dimensdes para atender essa metodologia: mobilizag&o
para o conhecimento, construgdo do conhecimento e elaboragcéo e expressdo da
sintese do conhecimento. A atribuicdo do conceito regular, por parte de 15,7% dos
docentes, ao item a préatica no quotidiano da sala de aula da metodologia dialética,
reflete a necessidade de realizar estudos dirigidos no sentido de demonstrar
diferentes formas de trabalhar estratégias de ensinagem que promovam a acao
dialética.

Outro indicador com avaliacdo regular saliente foi o alusivo a bibliografia
(11,4%). O resultado pode indicar um limitado conhecimento e busca ao acervo da
Biblioteca. A Instituicdo contava em 2008 com 7.352 titulos e 33.978 exemplares,
demonstrando grande preocupagdo em proporcionar o acesso da comunidade
académica (professores e alunos) a produgdes classicas e contemporéaneas, das
diferentes areas do saber. O professor necessita ter contato direto e constante com
a biblioteca, pois assim tera condi¢cdes de indicar obras e contextualizar suas aulas,
de modo a favorecer a aprendizagem e ampliagéo do conhecimento da disciplina.

A satisfacdo em relagéo ao aprendizado dos alunos (18,6%) foi outro aspecto
avaliado como regular, pelos docentes. Masetto (2003) frisa que o planejamento
deve ser entendido como um instrumento com acdo educativa. Portanto, o bom
desenvolvimento das aulas e a promogdo da aprendizagem decorrem de um
planejamento detalhado da disciplina e da aula. Ao realizar este planejamento e ndo
encontrar a contrapartida nos alunos, naturalmente o docente sentird insatisfagcéo.
Contudo, a falta de planejamento pode ocasionar o sentimento de frustracdo por

parte dos alunos e isto tera reflexos na aprendizagem.
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O item referente ao comprometimento e envolvimento com a realizacdo de
atividades propostas pelo colegiado do curso foi avaliado por 12,9% dos professores
como regular. Os Colegiados de Cursos sdo espagos privilegiados para discutir,
planejar, organizar e desenvolver as atividades didatico-pedagégicas, bem como
realizar discussdes pedagogicas no ambito do processo de ensinagem. Assim, a
conceituagao regular indica que alguns docentes ndo contribuem com a dinamizagéo
de projetos e/ou atividades aprovadas em colegiado, o que termina por
sobrecarregar outros atores do mesmo.

Nesse aspecto, acrescente-se a conceituacao regular para o item que re fere
a participacdo nos programas institucionais que apoiam 0s processos de ensino e
aprendizagem (14,3%). A Fadep oportuniza regularmente cursos de formagéo
continuada, com o intuito de qualificar o corpo docente. Masetto (2003, p. 184)

aponta que as formas de realizar esta qualificacdo séo diversas:

[...] oferecer uma disciplina optativa de Metodologia do ensino superior [...],
oferecer uma disciplina optativa baseada num programa de educacdo, mas
aberta a mestrandos e doutorandos de varios programas, [...], organizar
seminarios, workshops ou encontros sobre novas experiéncias pedagdgicas
realizadas no ensino superior; incentivar pesquisas sobre o ensino superior
nas diversas areas.

A capacitacdo propria e especifica para cada area do saber é fundamental,
mas isolada da dimensdo pedagogica, restringird o fazer docente aos principios da
l6gica formal, distante da l6gica dialética.

As potencialidades destacadas pelos pesquisados, por sua vez, remetem
principalmente a dedicacdo no cumprimento do contrato didatico/plano de ensino,
que no descritor 6timo alcangou 48,6% das respostas, e 0 processo avaliativo, com
caréater diagndstico e direcionado a aprendizagem dos alunos, que obteve o maior
percentual no descritor bom, alcangando 65,7% das opc¢Oes dos respondentes.

No que cabe ao processo avaliativo, historicamente “[...] a avaliagcdo traz
consigo a idéia de nota, de poder, de aprovacdo ou reprovacao, de autoridade, de
classificagéo de alunos para os mais diversos fins.” (MASETTO, 2003, p. 148). Tais
caracteristicas sdo inerentes a avaliagdo concebida como instrumento de medicéo e
descricdo, incapaz de possibilitar a reflexdo e o aprendizado. Diante desta
problematica, a Fadep reconheceu em seu Projeto Pedagdgico Institucional (P.P.l.)
que a avaliagcdo do aprendizado dos estudantes deve transpor o simples registro de

notas e frequéncia, isto é, a avaliacdo necessita ser um instrumento capaz de
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possibilitar ao estudante a demonstracdo da sintese do conhecimento. Este
reconhecimento nao ficou restrito a formalidade do P.P.l.,, estendendo-se ao
quotidiano da sala de aula, uma vez que os professores passaram a apresentar seus
instrumentos de avaliacdo & Coordenacgéo do Nucleo de Apoio Pedagogico (N.A.P.)
que teceu orientacdes no intuito de qualifica-los, imbuindo-os das seguintes
caracteristicas: reflexdo, esséncia, abragéncia, contextualizacdo, clareza e
compatibilidade.

Percebe-se que o resultado da autoavaliagdo docente para 0 processo
avaliativo é congruente ao esforgo institucional em tornar os instrumentos avaliativos
diagnésticos, ou seja, capazes de “[...] verificar se a aprendizagem est4 sendo
alcancada ou nédo, e o porqué; [...]". (MASETTO, 2003, p. 150). Gasparin (2007)
refor¢a, mencionado que a avaliagdo deve avaliar o conteddo ndo apenas como um
Novo assunto que se apreendeu para a prova, mas como uma expressao prética de
gue se apropriou de um conhecimento, permitindo ao estudante compreender a
realidade a sua volta.

Quanto ao contrato didatico/plano de ensino identifica-se outro avanco na
Fadep apoiado pelo N.A.P. e os Colegiados de Cursos. Por meio de orientagbes
buscou-se incorporar & pratica docente o planejamento da disciplina e sua efetiva
aplicacdo na sala de aula. Para que o planejamento seja efetivado é preciso que o
professor o apresente aos alunos, para que estes Ultimos tornem-se sujeitos ativos
do processo de ensinagem. Neste sentido, o P.P.l. enfatiza que o “assistir aulas”
deve ser substituido pelo “fazer aulas”, isto, professores e alunos devem ser
parceiros e co-responsaveis pelo processo de aprendizagem. Masetto (2003, p. 23)
contribui para reforgar esse aspecto, ao afirmar que “incentivar essa participagao
resulta em uma motivacdo e interesse do aluno pela matéria e dinamizagdo nas
relacdes entre alunos e professores, facilitando a comunicagéo entre ambos.”

Os comentérios dos professores no espago dedicado a consideragcfes e
sugestdes indicam como uma grande potencialidade na Fadep o Nucleo de Apoio
Pedagodgico (NAP). Este setor foi responsavel pelos encontros pedagdégicos, pelo
projeto de formacgdo continuada e pelas orientagbes a constru¢cdo dos planos de
ensino, como também aos instrumentos avaliativos e as praticas do quotidiano de
sala de aula. Os limites observados compreendem a escassa participacdo da

totalidade dos professores em reunides de colegiado e em projetos e acdes
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institucionais, o0 que repercute na excessiva e corriqueira sobrecarga aos mesmos
professores.

Em sintese, a autoavaliacdo docente reafirma sua finalidade diagndstica, pela
qual os professores apontam limites e potencialidades do seu processo de trabalho,
possibilitando agbes transformadoras nesse contexto.

Vale destacar que o processo de autoavaliacdo docente, avaliagdo das
disciplinas e a autoavaliagéo dos estudantes se insere na perspectiva de avaliagao
de “orientagdo democratica”, ou seja, busca superar a tendéncia técnico-burocrética,
marcada pela atividade predominantemente técnica, visando mensurar resultados
produzidos pela Instituicdo no ambito da pesquisa, ensino e prestacdo de servigos a
comunidade, conforme explicita Goergen (1995, p. 64, apud ALMEIDA JUNIOR,
2005, p. 41).

A orientac@o democrética, que perpassa todo o processo avaliativo na Fadep,
pretende ser “um instrumento de cidadania, em sua pluralidade, em sua
diversidade”. (DIAS SOBRINHO; BALZAN, 1995, p. 17). Assim, a andlise produzida
por este documento remete a um processo de reflexdo, tanto do trabalho docente,
nos aspectos de ensinagem, da organizagdo curricular e das competéncias
necessarias para o exercicio da docéncia no ensino superior, quanto da percepcao

do estudante, enquanto sujeito ativo de sua aprendizagem.

2.2.2 Seminério de Socializacéo do Projeto Pedagogico Institucional (PPI)

O seminério de socializagdo do Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) ocorreu
no dia 7 de outubro de 2006, no auditorio da Fadep. Na época, o corpo docente da
Fadep era composto por 113 professores, dos quais 71 participaram do evento,
representando 63% de adesdo. Do corpo técnico-administrativo, participaram oito
representantes de um total de 11 setores administrativos envolvidos no processo,
alcangcando um indice de 72% de participagcdo. Os académicos foram convidados a
se envolver no processo a partir da representacdo de turmas. De um total de 46
turmas cadastradas, 19 turmas fizeram-se representar, o que atingiu 41% de

representatividade.
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O seminério de socializacdo do PPI foi organizado pela Comissdo Propria de
Avaliacdo e pretendia atingir os seguintes objetivos: a) apresentar & comunidade
interna o documento impresso do PPI, destacando sua relevancia enquanto
instrumento mediador do proprio Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), para
referenciar as politicas de ensino, pesquisa, extensdo e gestdo; b) reforcar as
diretrizes de ensino para a graduacao, expressas no PPI, visando legitimar os fins
sociais da IES; e c) estimular a comunidade interna para (re)conhecer o PPI, como
instrumento dinamizador e referenciador das finalidades educacionais da Fadep,
integrando toda a comunidade académica em torno de objetivos comuns.

Compreende-se que 0s objetivos do Seminario foram alcangados, uma vez
que na plenaria do mesmo, os participantes puderam expressar sua avaliacdo,
justificando que 0 momento contribuiu para ampliar o conhecimento de todos sobre a
importancia do PPI, compartilhando responsabilidades e viabilizando o fazer
institucional de cada setor que integra a Fadep. Também, foi possivel perceber que
0s participantes passaram a reconhecer no PPI, a materializagcdo da plena

significacdo dos fins sociais da IES.

2.2.3 Projeto de Avaliagéo Curricular 2007 e 2008

O Projeto de Avaliagéo Curricular (PAC) é um instrumento avaliativo da Fadep
aprovado pela resolucdo 001/2000 — COSEPE e tem por finalidade apreciar a
producdo de conhecimento do académico na sua area de formacédo, além de sua
leitura do contexto soécio-econdmico atual. Por meio dela, o académico tem a
oportunidade de avaliar seu desempenho, e o curso, de refletir acerca do processo
de ensino-aprendizagem adotado.

A prova do PAC é composta de cinco questdes de formacdo geral e 15 de
formacéo especifica de cada curso, no formato do Exame Nacional de Avaliagdo do
Desempenho do Ensino Superior (ENADE). A discusséo do Projeto de Avaliagdo
Curricular articulada com o ENADE subsidia reflexdes acerca do projeto da Fadep,
tanto na abrangéncia de sua temporalidade (semestral), quanto a seus objetivos

formadores:
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E objetivo do Enade acompanhar o processo de aprendizagem e o
desempenho académico dos estudantes em relagdo aos conteudos
programaticos previstos nas diretrizes curriculares do respectivo curso de
graduacao, suas habilidades para ajustamento as exigéncias decorrentes
da evolucdo do conhecimento e suas competéncias para compreender
temas exteriores ao ambito especifico de sua profisséo, ligados a realidade
brasileira e mundial e a outras areas do conhecimento.(MANUAL ENADE,
2008).

A elaboragdo do instrumento de avaliagdo no componente especifico é
competéncia de cada colegiado, cabendo a equipe da CPA a elaboracdo das
questdes de formacgéo geral. Este encaminhamento permite uma mobilizagcido dos
docentes para o processo, entendendo que inclusive estes séo avaliados juntamente
com os alunos. Neste sentido Bordenave e Pereira (1984, p. 269) enfatizam a
importancia dos instrumentos de avaliacdo para medir, acompanhar, diagnosticar e

controlar a aprendizagem:

As provas e os testes sdo, pois, fundamentalmente, procedimento didatico
de acompanhamento da aprendizagem, do diagnostico e controle. Servem
para determinar, de um lado, em que grau foram atingidos os objetivos
fixados; de outro lado, a eficiéncia do ensino e das atividades planejadas e
promovidas pelo professor. Em outras palavras, as provas e testes sdo um
instrumento de medida ndo sé da aprendizagem dos alunos, mas também —
e talvez sobretudo — da eficiéncia do professor.

A sensibilizagéo e conscientizagéo para a participagdo dos académicos e o
envolvimento dos professores acontecem por meio de reunibes com 0s
representantes discentes e reunides de colegiado.

A aplicagéo da avaliacdo é realizada no periodo da manha (cursos diurnos) e
no periodo da noite (cursos noturnos), com duracdo de 3h30min. Destaca-se que a
adesdo dos académicos é voluntaria e ndo esté vinculada com nenhum tipo de nota
ou ranking. As provas séo corrigidas pelos professores do colegiado de cada curso.
A devolutiva ao aluno é individual: este recebe correspondéncia informando seu
desempenho. Os resultados ainda s&o discutidos com o0s professores nos
colegiados e divulgados os indices de participacdo por curso e geral, nos murais da
IES.

O PAC vem sendo aplicado desde o segundo semestre do ano 2000. Naquele
ano o Projeto alcancou indice de 88% de participantes. Ja em 2004 a adeséo foi de
41%. Em 2007, a adeséo elevou-se para 66,7%. Em 2008, o PAC ocorreu na
segunda quinzena do més de outubro. A participagdo de 49,9% dos académicos

reflete a compreensdo do carater diagnéstico da avaliacdo, demonstrando a



75

efetividade das agbes de sensibilizagdo e orientagdo acerca do processo de
autoavaliacao, realizadas pela CPA.

Em sintese, o Projeto de Avaliacdo Curricular promoveu grandes avangos na
abordagem do contetdo, tanto na qualidade dos instrumentos de avaliacdo
desenvolvidos pelos docentes, quanto nas estratégias de ensinagem adotadas em
sala de aula. Em termos praticos, os académicos passaram a ter contato, ndo
apenas no PAC, mas em avaliagGes das disciplinas, com instrumentos qualificados e
norteados pelo ENADE, envolvendo questdes dissertativas contextualizadas a partir
de textos, graficos, figuras e charges, bem como questbes objetivas de multipla
escolha, propositivas, associativas e comparativas. A incorporacdo desta préatica
pelos docentes vem solucionar um limitador identificado no questionario de
percepcdo sobre a prova do ENADE que diz respeito a forma diferente de
abordagem do conteudo. Além disso, esta melhoria atendeu o proposto nas
diretrizes curriculares dos diversos cursos de Graduagao ofertados pela Fadep, bem
como nos principios orientadores de ensino registrados no Projeto Pedagogico

Institucional da IES.

2.2.4 Acompanhamento a realizacdo do ENADE

O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE), como
componente do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagé&o Superior (SINAES) tem
como objetivo principal avaliar os estudantes em relacdo aos conteudos
programéticos previstos nas diretrizes curriculares dos cursos de graduacdo, bem
como as respectivas habilidades e competéncias. Além disso, possibilita, através do
componente de formacao geral, investigar as habilidades do estudante para analisar,
sintetizar, criticar, deduzir, construir hipéteses, estabelecer relagdes, fazer
comparagdes, detectar contradigcdes, decidir, organizar, trabalhar em equipe e
administrar conflitos, vislumbrando a formac¢do de um profissional ético, competente
e comprometido com a sociedade em que vive.

A Fadep, ciente das possibilidades de reflexdo que o ENADE oferece a sua
autoavaliacao institucional, organiza atividades de orientacdo e acompanhamento a

participagdo de seus académicos.
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Nesse sentido, sdo realizadas intervengdes com os académicos dos cursos
avaliados com o0 objetivo de esclarecer o processo de avaliagdo institucional e a
insercdo do Enade no mesmo e motivad-los a responder a prova com
responsabilidade e comprometimento. Os cursos de graduacdo, através do
envolvimento de professores e académicos, elaboram painéis com as tematicas
sugeridas para o componente de formagdo geral, 0os quais S80 expostos nos
diversos ambientes institucionais.

A CPA organizou a realizagdo de mesas de debates com professores e
convidados da comunidade, contemplando tematicas especificas da formagéo de
cada curso, além daquelas pertinentes aos conteudos de formacdo geral.

Integrando o processo de orientagdo e acompanhamento aos participantes do
ENADE, em outubro de 2007, a Fadep contou com a presenca do Prof. Amir Limana
(Inep/MEC) para uma explanacao aos académicos e professores a respeito da atual
politica do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES). Na
ocasido, o palestrante destacou a importancia do Enade ndo s6 como componente
curricular obrigatério dos cursos de graduagdo, mas também como um diagndstico
que permite verificar o quanto o estudante agregou de conhecimento em seu
processo de formagéo. Através dele se torna possivel verificar a qualidade do ensino
ofertado pelas instituicdes, através da avaliacgdo do desempenho dos seus
académicos e também a preparacdo dos futuros profissionais para o mundo do
trabalho.

Na tentativa de ampliar o debate e as discussfes referentes aos componentes
de formacao geral e contetdos especificos, os professores dos cursos participantes
trabalham com as provas ja realizadas em edi¢cGes anteriores dessa modalidade
avaliativa (Enade), considerando que as questbes de formacédo geral séo de
natureza transdisciplinar e exploram habilidades e competéncias de todas as &reas
de conhecimento, e que a formacao especifica retoma os contetdos das diretrizes
curriculares e o perfil profissional de cada curso, contemplando os saberes
fundamentais exigidos em cada area profissional.

O desempenho dos cursos de Fisioterapia, Enfermagem e Educagéo Fisica,
que integralizaram a avaliagéo pelo Enade, obtiveram Conceito Preliminar de Curso
(CPC) e Conceito Enade 3. Observa-se que o desempenho institucional no Enade
corrobora o nivel de qualidade legitimado nas atividades de ensino, pesquisa e

extensao.
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2.2.5 Reviséo dos Instrumentos de Avaliagdo das Disciplinas, Autoavaliagéo
Discente e Autoavaliacdo Docente 2007/2

Considerando o préprio processo de avaliagdo dos instrumentos avaliativos
utilizados nos diferentes momentos da avaliacdo interna, a Comissdo Prépria de
Avaliacdo (CPA), recebeu sugestdes, tanto por parte do corpo docente, como dos
estudantes, para rever os instrumentos referentes a avalia¢gdes das disciplinas, auto-
avaliacdo discente e autoavaliagdo docente, aplicados no primeiro semestre de
2006.

As sugestbes direcionaram seus apontamentos para diminuir o numero de
indicadores (18) referentes tanto ao trabalho do professor, quanto a auto-avaliagdo
do aluno. Também solicitavam que a visualizagdo do questionério on line, permitisse
a leitura na sua totalidade e néo a partir de cada disciplina, isto porque, tornava o
preenchimento do instrumento “moroso e cansativo”, conforme avaliacdo dos
estudantes.

Refletindo sobre estas observagbes, a CPA, em conjunto com os colegiados
de cursos, debateram e analisaram as possiveis alteragbes para 0 proximo
instrumento a ser aplicado no ano de 2007. Basicamente, decidiu-se que o
instrumento seria organizado contemplando trés dimensdes do trabalho docente, isto
€, 0 processo de ensinagem, o perfil docente e a organizagdo curricular.

Na dimensé&o do processo de ensinagem os indicadores propostos foram:

a) Apresentacéo do contetdo didatico/plano de ensino no inicio das aulas;

b) O desenvolvimento das aulas, os objetivos, os conteddos e a metodologia,
permitindo ao aluno aprender a aprender a partir da mobilizagdo, construcéo,
elaboracéo e sintese do conhecimento;

c) O processo avaliativo, realizado com o carater de diagnostico e direcionado para
a aprendizagem dos alunos;

d) A bibliografia trabalhada, favorecendo a aprendizagem e a ampliagdo do
conhecimento.

Em relagéo ao perfil docente, os indicadores selecionados foram:

a) A convivéncia professor-aluno valorizando o respeito matuo e o dialogo;

b) O desenvolvimento do senso critico, reflexivo e de valores éticos.
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No ambito da organizagéo curricular estabeleceu-se como indicador a
possibilidade de integracdo e vinculagdo com as demais disciplinas da proposta
curricular do curso e com atividades extraclasse.

Destaca-se, portanto, que os 18 indicadores do instrumento anterior foram
substituidos por outros sete indicadores, observando-se as dimensdes anteriormente
descritas. O novo instrumento selecionou e reagrupou os indicadores do instrumento
de 2006, visando contemplar as préprias diretrizes da graduacao, definidas no PPI.
Assim, de forma articulada, o novo instrumento pretendeu avaliar o trabalho docente
e a autoavaliagao discente.

Os indicadores estabelecidos para a autoavaliagdo discente também foram
reorganizados, considerando as dimensdes referentes ao processo de ensinagem,
perfil do estudante e organizagéo curricular.

A dimensdo do processo de ensinagem compreende a dindmica e a
mobilizacdo do estudante para o desenvolvimento da sua aprendizagem a partir da
construgdo, elaboracéo e sintese do conhecimento.

Na dimensdo do perfil do estudante, buscou-se avaliar os indicadores
referentes & dedicagé@o na realizacdo das atividades propostas; a maneira de cumprir
o plano de estudo; o comprometimento para aprender a aprender; a convivéncia
aluno/professor, valorizando o respeito mituo e o didlogo e a participagdo em
atividades extraclasse.

No ambito da organizacao curricular avaliou-se a expectativa do estudante em
relagdo as disciplinas cursadas. Assim, de forma idéntica a avaliagdo do trabalho
docente, o instrumento também contemplou sete indicadores para o estudante
realizar sua autoavaliagéo.

A organizacdo do instrumento avaliativo também alterou os descritores
avaliadores, substituindo a escala numérica de 1 a 6, onde 1 correspondia a “prefiro
nao opinar’; 2, a “ ndo sei”; 3, a “ruim”; 4, a “regular”; 5, a “ bom”; 6, a “ excelente”;

para os descritores: 1,“ndo curso esta disciplina”; 2, “ ndo sei’; 3, a “ ruim”; 4, a
“regular”; 5, a “bom” e 6, a “6timo”.

O instrumento de 2006 também possibilitava que ao término da avaliacdo de
cada disciplina, o estudante poderia fazer suas consideragbes e sugestbes. Na
reformulacdo, este espaco passou a integrar o término da avaliagdo, contemplando

as consideragdes e sugestdes dos estudantes relativas a todas as disciplinas.
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Considerando que a Avaliagdo das Disciplinas, Autoavaliagcdo Discente e
Autoavaliagdo Docente séo planejadas de forma articulada e integram uma dinamica
avaliativa ndo estatica, mas processual, concebida especialmente para diagnosticar
o potencial do trabalho docente e a aprendizagem dos estudantes, a reestruturagéo
do instrumento de autoavaliacdo docente, seguiu a mesma légica da avaliagdo das
disciplinas e da autoavaliacdo discente. Assim, alterou-se o numero de indicadores
(39) passando para sete indicadores, centrados no processo de ensinagem, nas
relagdes institucionais e na organizagéo curricular. Os descritores foram definidos de
1 a5, sendo 1 “ndo sei”; 2, “ruim”; 3, “regular”; 4, “ bom” e 5, “étimo”.

O processo de ensinagem contemplou a dedicagdo para cumprir o plano de
ensino das aulas, articulando os objetivos educacionais, 0s conteudos, a
metodologia dialética, o processo avaliativo, a bibliografia trabalhada e a satisfacao
do professor em relagéo ao aprendizado dos estudantes.

Na dimensédo das relagdes institucionais, verificou-se o comprometimento e
envolvimento com as atividades do colegiado do curso e a participacdo nos
programas institucionais. A contribuicdo das diretrizes curriculares e do projeto
pedagdgico do curso para elaborac¢do do plano de ensino e conducéo das disciplinas
foi o indicador descrito no ambito da organizagé&o curricular.

Por fim, destaca-se que a reformulacdo do instrumento avaliativo das
disciplinas, da autoavaliagéo discente e da autoavaliagdo docente, constituiu-se em
mais uma dinamica formativa, em que 0s processos avaliativos se desenvolvem de
modo continuo, transformando ndo apenas o produto, mas também os sujeitos

envolvidos no processo.

2.3 PESQUISA E EXTENSAO

A Fadep, pelo desenvolvimento de agdes de pesquisa e extens&o,
inseridas no plano de trabalho das disciplinas curriculares dos cursos de graduacéo,
busca o alcance do proposto em sua missdo de formar e qualificar cidadaos
produzindo conhecimentos, orientados para o0 desenvolvimento social, cultural,
cientifico e tecnologico, mediante atividades de ensino, pesquisa e extens&o,

inseridas no contexto regional e global a partir de uma perspectiva latino-americana.
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Assim, o desenvolvimento da pesquisa e da extensdo é um valioso instrumento
pedagdgico e social para a consecucao de seus objetivos. Nesse sentido, mantém a
preocupagdo de formacgdo integral de seus alunos e possibilita aos mesmos,
juntamente com seus professores, melhoria da qualidade de vida, pela contribuicédo
da pesquisa e da extensao.

Os projetos de pesquisa e extensdo desenvolvidos na Fadep contemplam
acOes consoantes as areas de conhecimento dos seus cursos de graduacao. Nesse
sentido, podem-se destacar, na area de Educacéo, projetos como a Universidade
Aberta da Terceira Idade — UNATI; atividades de aprendizagem para o publico
infantil na brinquedoteca; orientagdo profissional para adolescentes estudantes do
ensino médio; atividades complementares de aprendizagem nas séries iniciais do
ensino fundamental da rede municipal de Pato Branco e atividades de interacdo da
Fadep nas escolas estaduais, em parceria com a Secretaria Municipal de Educagéo
e Nucleo Regional de Educacéo.

Na area de Saude, os cursos de Enfermagem, Fisioterapia, Nutricdo e
Psicologia desenvolvem atividades de pesquisa junto a pacientes portadores de
enfermidades especificas nas areas de atuagdo dos futuros profissionais. Além
disso, séo desenvolvidas atividades de educagéo para a promog¢ao da saude junto a
criangas e adolescentes das escolas publicas de Pato Branco e estudantes da
UNATI; intervencéo no Lar de Idosos S&o Vicente de Paulo; no Centro de Atencao
Psicossocial — CAPS; no Centro de Sdcio-Educacdo — CENSE; na 52 Subdivisao
Policial e Nucleo Integrado de Saude Municipal de Pato Branco. A¢des de cunho
preventivo s@o realizadas através de exames de diagnostico de cancer de mama,
colo de utero, afericdo de glicemia capilar, pressdo arterial e indice de massa
corporal, em projetos como Preventivo pela Vida, articulado ao Programa de
Assisténcia Integral a Saude da Mulher e A Salude da Mulher estd na Moda,
coordenado pelo APL de Confecgbes da Regido Sudoeste do Parana.

A Fadep mantém ainda vérias atividades de parceria na area de esporte e
lazer, realizando atividades junto ao seu Centro de Atividades Fisicas e Esportivas
(CAFE). Tais projetos integram atividades na é&rea da avaliagdo fisica, lutas,
ginasticas, hidroginastica, danca, iniciacdo esportiva, esportes adaptados e esportes
de aventura. Nessa area, merece destaque o Projeto Bom de Bola, Bom na Escola,
desenvolvido em parceria com o Sicredi Sdo Cristovdo e com apoio da Secretaria

Municipal de Educacéo de Pato Branco e do Nucleo Regional de Educagéo. No
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ambito da cultura, cite-se o Prémio AMSOP de Comunicagé&o, que busca premiar 0s
trabalhos jornalisticos e publicitérios veiculados pela midia impressa e televisiva nos
meios de comunicacao da regido sudoeste do estado do Parana.

Além dos projetos mencionados, cumpre evidenciar a participacdo da Fadep
em parcerias com diferentes entidades, viabilizando o desenvolvimento social e
econbmico da regido. Na &rea da inovagdo tecnoldgica, a Fadep € parceira do
Programa de Incubagéo de Empresas de Pato Branco — PRINE/PB, que possui
dentre outras atividades, o Hotel Tecnoldgico, localizado junto ao Centro
Tecnoldgico e Industrial do Sudoeste do Parané — Cetis.

A vertente tecnolégica da regido sudoeste do Parana vem sendo ampliada e
apoiada pelo esforgo conjunto da classe empresarial, com assessoria pelo Servigo
de Apoio as Micro e Pequenas Empresas — SEBRAE. A Fadep participa deste
movimento como parceira no Nucleo de Tecnologia da Informa¢éo do Sudoeste do
Parand — NTI; na Associagdo para Desenvolvimento Tecnolégico e Industrial da
regido sudoeste do Paranid — SUDOTEC e no Arranjo Produtivo Local - APL de
Software. Essas entidades congregam mais de 50 empresas de base tecnoldgica e
a Instituicdo busca articular nestes espacos cursos de aperfeicoamento, troca de
informagdes e trabalho cooperativo para favorecer o desenvolvimento regional.

As parcerias com o setor produtivo se efetivam de forma regular e continua.
Assim, a divulgacdo de eventos culturais, cientificos e técnicos, bem como sua
viabilidade, conta com a parceria dos diferentes setores produtivos locais e
regionais. As parcerias sdo desenvolvidas a partir de termos de convénios de
cooperacao técnica, cientifica, cultural e de prestac@o de servigos. As parcerias com
segmentos do setor industrial, comercial e prestacdo de servigos séo realizadas a
partir de diferentes atividades, coordenadas pela Fadep Empresa Junior — FAEJ,
orgdo de apoio as atividades de ensino, pesquisa e extensdo, visando desenvolver
projetos e atividades multidisciplinares junto ao setor publico e ao setor privado,
envolvendo o académico mediante orientagéo e supervisdo de professores.

As relagfes estabelecidas com o setor publico, setor produtivo, cooperativas e
sindicatos dao-se mediante convénios e termos de cooperagdo técnica, cientifica,
cultural e de prestagdo de servicos. Atualmente, a Fadep mantém mais de 100
termos de cooperacao técnica, cientifica e cultural e convénios firmados. Percebe-se
que tais convénios ou termos de cooperagdo materializam as relagbes com a

comunidade local e regional, estabelecendo-se uma relagéo de reciprocidade em
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cumprimento aos objetivos institucionais de contribuicdo ao desenvolvimento social,
cultural e econémico da regiéo.

A divulgacéo das agbes de pesquisa e os relatos de extenséo realizados na
Fadep ocorrem por meio de publicagbes, como a Revista In Pauta, concebida como
um espaco de democratizagdo de saberes. A revista possibilita o enlace entre a
producdo académica e a comunidade. A In Pauta é compreendida como uma acao
da Fadep que amplia as oportunidades de divulgagdo do conhecimento cientifico
produzido por seus professores e pesquisadores convidados. Assim,
Interdisciplinaridade e Pensamento Cientifico € o tema que perpassa esta
publicacdo. Além de férum privilegiado para o embate cientifico, eleva, ainda mais,
Pato Branco e o Sudoeste do Parana como poélo de ensino e pesquisa, 0 que traz
beneficios a toda a populagdo. As revistas sdo encaminhadas as principais
instituicdbes de ensino do pais, normalmente via permuta, proporcionando um
importante espaco de divulgacéo e desenvolvimento académico.

O corpo discente da Fadep tem, no Caderno de Ciéncias Humanas, um
espaco para a publicacdo resultante de seus estudos na é&rea das Ciéncias
Humanas. Seu projeto é fruto de uma luta constante por parte de alguns
profissionais dessa area que sentem a necessidade de despertar no jovem o espirito
investigativo, o gosto pelo pensamento critico, inovador, capaz de formular e propor
solugdes aos problemas decorrentes da realidade social, politica e econdmica, com
consciéncia critica e reflexiva com vistas ao contexto local, regional, nacional e
latino-americano. Dessa forma, o aluno de graduacdo da Fadep possui um veiculo
de divulgacdo de sua producdo cientifica decorrente do aprofundamento das
disciplinas em sala de aula ou em outras instancias: iniciacdo cientifica, monitorias,

estagios, TCC, relatos de experiéncia, estudos de caso, resenhas.

2.4 POS-GRADUACAO

O ensino de pés-graduacdo na Fadep consubstancia-se por meio de
legislagdo propria, oferecendo cursos Lato Sensu em nivel de especializacdo, nos
guais se incluem cursos como MBA - Master Business Administration, em

consonéancia com a Resolugdo 01/2007 do CNE, voltados para a especializagdo de
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conhecimento por meio de aprimoramento académico e profissional. Oferece,
também, cursos de aperfeigoamento, visando & complementacgéo, & ampliacdo e ao
desenvolvimento do conhecimento em determinada area do saber.

Esses cursos tém a finalidade de qualificagéo profissional e formagéo
continuada dos egressos, bem como atender a demanda local e regional das
diferentes &reas do conhecimento. Os cursos sdo propostos e organizados pelos
Colegiados de Curso, sob a orientagdo da Coordenacdo de Pds-graduacéo e
também através de convénios com outras IES.

Buscando qualificagdo e aperfeicoamento, a Fadep, através da
Coordenacao de Pos-Graduagdo, oferta a comunidade cursos de especializagdo em
diversas areas relacionadas aos cursos de graduacgdo, nesse sentido, esta sempre
expandindo suas parcerias e, no momento, possui convénio com o Centro
Universitario Franciscano do Parand - UniFAE, instituicdo reconhecida
nacionalmente em gestéo e business na area de Administragdo; com a Universidade
do Oeste de Santa Catarina — Unoesc, nas areas de Administracdo, Saude e
Educacdo; e com a Pontificia Universidade Catdlica do Parana - PUCPR,

vislumbrando a oferta de cursos de pds-graduacgéo Lato Sensu e Strictu Sensu.



3 RESPONSABILIDADE SOCIAL: ATIVIDADES INSTITUCIONAIS EM
INTERACAO COM O MEIO SOCIAL

A responsabilidade social da Instituicdo, considerada especialmente no que
se refere a sua contribuicdo para interacdo com o meio social, é desenvolvida a

partir dos seguintes projetos:

3.1 PROJETOS DE QUALIDADE DE VIDA

A Fadep mantém o Centro de Atividades Fisicas e Esportes — CAFE, que
utiliza a infraestrutura do complexo esportivo (ginédsio de esportes, piscina térmica
coberta, pista de atletismo, campo de futebol, salas de danca e ginastica, academia,
sala de ginastica olimpica, lutas e esportes de aventura) para a comunidade interna
e externa. Esses projetos sdo desenvolvidos com auxilio de estudantes monitores
contratados pela IES.

S&o desenvolvidos projetos de:

a) Musculacéo, hidroginastica e natagdo, aberto ao segmento interno e externo.

b) Escolinha de ginastica ritmica em parceria com a Prefeitura Municipal, atendendo
150 criancas das séries iniciais.

c) Agendamento do ginésio para praticas desportivas, atendendo todo o corpo
discente, docente técnico-administrativo e comunidade externa.

d) Préticas desportivas para integrantes da Universidade Aberta a Terceira Idade — UNATI.

3.2 NA AREA DA EDUCACAO

a) Universidade Aberta & Terceira Idade — UNATI
Contribui para a constru¢do de uma abordagem social, relacionada as
questdes pertinentes ao processo de envelhecimento humano, valorizando a

experiéncia de vida do cidadao-idoso, a partir de projetos e oficinas de estudos. Tais
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atividades s&o desenvolvidas de forma integrada, as tercas e quintas-feiras no
periodo matutino. Atualmente participam do projeto 150 idosos. Destaca-se que este

projeto tem a parceria da Prefeitura Municipal de Pato Branco.

b) Brinquedoteca

A brinquedoteca constitui-se num espago de aprendizagem para o publico
infantil, em que a Fadep disponibiliza acesso a variedades de brinquedos e jogos
educativos, visando valorizar a atividade Iudica e auxiliar a construcdo de
conhecimentos. Os trabalhos da brinquedoteca sdo desenvolvidos junto as escolas
patobranquenses e também nos hospitais S&o Lucas e Policlinica Pato Branco. No
espaco da propria Instituicio também é possibilitada a visita agendada de escolas,
para participarem das atividades promovidas pela brinquedoteca, coordenadas pelo

curso de Pedagogia.

c) Vocé na Fadep

Trata-se de um projeto que visa integrar os estudantes do ensino médio da
regido sudoeste do Parana e oeste de Santa Catarina, mediante atividades de
orientacdo profissional, lazer e convivéncia solidaria, desenvolvidas pelos cursos,
com programacao para um determinado dia no espaco da IES. Os estudantes s&o
convidados a participar do projeto, mediante inscricbes de suas escolas. O
transporte € providenciado pela prépria Fadep, bem como o lanche.

As atividades sado realizadas a partir da especificidade de cada é&rea de
formacdo dos cursos de graduagdo, como por exemplo: avaliagdo antropométrica,
atividades de relaxamento, simulagédo do trabalho de Enfermagem, atividades de
promog¢do a saude, educar brincando, orientag@o profissional, visita orientada aos
laboratérios de saude e de comunicagdo social, simulacdo de jogos empresariais,
exibicdo de programas televisivos, anuncios publicitarios, mostra de talentos da
Universidade Aberta & Terceira ldade, gincana cultural e recreativa, reeducagéo
postural global (RPG). (Avaliacdo do equilibrio, da funcdo pulmonar, teste de

esforco).

d) Orientagéo profissional para adolescentes
O projeto visa criar condi¢des que favoregam o amadurecimento do jovem no

que se refere & escolha profissional de forma a ampliar seu conhecimento sobre a
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alternativa de ac&o. E realizado com alunos do ensino médio das escolas de Pato
Branco, a partir de encontros semanais, totalizando sete encontros, trabalhados com

académicos do curso de Psicologia, orientados por professores.

e) Atividades complementares de aprendizagem

E um projeto desenvolvido pelo curso de Pedagogia junto as escolas de
séries iniciais do ensino fundamental da rede municipal de Pato Branco — PR. Seus
objetivos buscam desenvolver atividades complementares de aprendizagem, em
contra-turno, para alunos que apresentam dificuldades no ambito dos conteudos

escolares, evitando a reprovagado e evasao escolar.

3.3 NA AREA DA SAUDE

A intervencdo da IES na area da saude se realiza a partir das atividades
tedrico-praticas desenvolvidas pelos cursos de Enfermagem, Fisioterapia,
Psicologia, Nutricdo, Educacao Fisica e Pedagogia. Os projetos a seguir ressaltam

a responsabilidade social da Fadep:

a) Projeto de Pesquisa e Extenséo: Espasticidade Disfuncional.

Este projeto visa revisar o estado da arte da espasticidade funcional,
buscando ampliar os conhecimentos e implementar agfes de intervengdes
multidisciplinares que possam minimizar as incapacidades funcionais do portador de
seqlelas neurolégicas na comunidade local e regional. Dois docentes do curso de
Fisioterapia juntamente com um médico da area de neurologia pediatrica,

desenvolvem este projeto.

b) Implementagéo da Fisioterapia do Trabalho e na Ergonomia Aplicada a Empresa
Frango Seva/lLtda.

O projeto realiza na empresa Frango Seva Ltda uma intervengéo ergondémica

visando diminuir os acidentes de trabalho e os afastamentos por doencas

ocupacionais nos setores de evisceragao, espostejamento, plataforma depenadeira.

Também objetiva implementar uma rotina de avaliagéo fisioterapica na contratagéo
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de novos funcionarios. O projeto é desenvolvido por um professor do Curso de

Fisioterapia, auxiliado por um monitor remunerado pela empresa Frango Seva/Ltda.

¢) Ludico como instrumento de educagéo na promogéo da saude.

E um projeto de intervencdo do curso de Enfermagem junto as criancas e
adolescentes das escolas publicas de Pato Branco-PR, visando motivar o interesse
frente as questdes relacionadas & saude e a qualidade de vida, numa perspectiva
metodoldgica ludica, onde a apresentagdo de pecas teatrais e oficinas recreativas,

desenvolvem a motivacao do publico alvo.

d) Brinquedoteca Hospitalar

O projeto desenvolve atividades ladicas e de acompanhamento da
aprendizagem escolar junto a criancas hospitalizadas. E desenvolvido pelos cursos
de Pedagogia e Psicologia no espago dos hospitais Sdo Lucas e Policlinica Pato

Branco.

e) O envelhecimento humano na perspectiva da Fisioterapia.
Trata-se de uma intervengéo do curso de Fisioterapia no Lar dos ldosos Séo
Vicente de Paulo, com vistas a promocdo de saude do idoso e em respeito aos

principios da integralidade e da abordagem dos direitos da pessoa idosa.

f) Visita orientada aos laboratérios da area da saude

A Fadep disponibiliza seus laboratérios de salude para a visita orientada dos
estudantes do ensino fundamental e médio de toda regido sudoeste do Parana.
Também, possibilita o desenvolvimento de aulas praticas para os alunos visitantes,

coordenadas pelos responsaveis dos respectivos laboratorios.

g) Campanhas de Vacinagéo
O curso de Enfermagem participa ativamente das campanhas de vacinagao
realizadas pela Secretaria Municipal da Saude e 72 Regional de Saude, no municipio

e no espaco da Fadep.
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h) Parceria com o Hemocentro local.
A doacdo de sangue é realizada periodicamente no espaco da Fadep, com a
participagdo voluntaria da comunidade académica (estudantes, professores e

técnico-administrativos).

i) Projeto de intervencéo no Centro de Atengéo Psicossocial-CAPS de Pato Branco-PR.

Os académicos dos cursos de Enfermagem e Psicologia participam de
atividades planejadas, junto ao grupo de pacientes do CAPS, visando reforgcar a
vivéncia corporal/social/histérica e psiquica de homens e mulheres que padecem de
sofrimento psiquico. Também buscam ampliar a manifestacéo do desejo em defesa
da superacao do preconceito e da légica da incapacidade historicamente construida.
Neste sentido, as atividades oportunizam a ampliacdo dos espagos de debate

democrético sobre a defesa da vida dos pacientes do CAPS.

J) Informagéao nutricional de alimentos

O projeto busca relacionar os dados da tabela de informacéo nutricional dos
alimentos constantes nos diferentes produtos alimenticios, com a melhoria da saude
pablica. E desenvolvido pelo curso de nutricdo, a partir da elaboragcdo de folder

explicativo, que é socializado com orienta¢des para a comunidade interna e externa.

k) Preventivo pela vida

E um projeto desenvolvido pelo curso de Enfermagem, articulado ao
Programa de Assisténcia Integral & Saude da Mulher — PAISM, do Ministério da
Saude. Seus objetivos estdo centrados na meta para redugdo dos indices de cancer
de mama e do colo uterino. As atividades s&o desenvolvidas no espaco das

Unidades Bésicas de Saude, e no Centro de Saude da Fadep.

[) Sensibilizacdo sobre as doengas sexualmente transmissiveis: uma atuagao junto
aos adolescentes em conflito com a lei.

Trata-se de um projeto desenvolvido pelo curso de Enfermagem junto ao
Centro de Socio-educagdo de Pato Branco — PR. - CENSE, através de acdes
educativas e preventivas, voltadas a realidade de vida dos menores, garantindo o
direito a informacéo e contribuindo para melhoria da qualidade de vida deste grupo

populacional.
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m) Educacdo em Saude: promovendo a saude das profissionais do sexo, moradoras
em casas noturnas de Pato Branco — PR.

Este projeto visa a identficar e atender necessidades educativas e
promotoras de saude das profissionais do sexo, moradoras em casas noturnas de
Pato Branco — PR. As atividades sdo desenvolvidas nos postos de saude, proximos
as casas noturnas, onde sdo realizados exames preventivos para diagnostico de
cancer do colo uterino e das mamas, imunizacdes, exames de hepatite B e C, HIV,
sifilis, além de dinAmicas grupais para discutir a importancia da protecdo e do auto-
cuidado, promovendo a salde destas profissionais. E um projeto desenvolvido pelo
curso de Enfermagem.

n) Consulta de Enfermagem: garantindo o direito a saude das detentas da 52
Subdiviséo Policial do municipio de Pato Branco — PR.

Este projeto, desenvolvido pelo curso de Enfermagem, visa a identificar e
satisfazer as necessidade humanas basicas (NHBs) afetadas, bem como promover a
prevencdo de problemas e a educacdo em saude das mulheres detentas da 52
Subdiviséo Policial do municipio de Pato Branco — PR.

E utilizada a consulta de enfermagem como instrumento para conhecer a real
necessidade dessas mulheres, fazendo valer seu direito de acessibilidade a saude

de forma integral e igualitéria.

0) Educacao Continuada em Saude: um enfoque sobre a dengue.

O projeto desenvolvido pelo curso de Enfermagem orienta profissionais da
area atuantes no Nucleo Integrado de Saude Municipal, sobre as diferentes formas
de dengue, bem como o0s principais sinais e sintomas, favorecendo o

reconhecimento prévio da doenga e um bom progndstico de tratamento adequado.

3.4 NA AREA DO ESPORTE, CULTURA E LAZER

As atividades de insercdo social da Fadep no campo do esporte e lazer séo
desenvolvidas principalmente pelo curso de Educagdo Fisica. Destacam-se

atividades tais como:
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a) Parcerias com os municipios, para acompanhamento e auxilio técnico nos
diferentes campeonatos e jogos estudantis.

b) Parceria com o Clube Atlético Patobranquense, equipe de Futsal, disponibilizando
espacgo de infraestrutura para treinamento, acompanhamento de fisioterapeutas,
professores de educacdo fisica e realizagdo de testes e avaliagéo fisioldgica.

c) Parceria com o Pato Branco Esporte Clube, disponibilizando espaco de
infraestrutura para treinamento e avaliagéo fisiologica.

d) Parceria com o Departamento de Esportes do municipio de Pato Branco para
manutenc¢do das Escolinhas de Futebol.

e) Jogos académicos da Fadep — JAF'S: Sdo0 o0s jogos universitarios realizados
anualmente, integrando todos os cursos da Instituicdo. S&o0 coordenados pelo
curso de Educacéao Fisica.

f) Projeto “Bom de bola, bom na escola” — é desenvolvido pelo Centro de Atividades
Fisica e Esportes — CAFE em parceria com o banco SICREDI e apoio da
Secretaria Municipal de Educacdo, Nucleo Regional de Educagdo. Realiza
praticas esportivas para criancas de 8 a 14 anos, oriundas das escolas publicas.
Atende 120 estudantes com atividades as quartas e sextas feiras.

g) O Centro de Atividades Fisicas e Esportes da Fadep — CAFE, viabiliza projetos
especificos para atividades internas oferecidas aos professores, funcionarios e
académicos; atividades comunitérias direcionadas ao publico externo
principalmente alunos das redes municipal, estadual e particular de ensino de
Pato Branco e atividades comunitarias regionais que demandem orientacdo e
acompanhamento técnico por parte dos professores e alunos estagiérios do curso
de Educacdo Fisica. Os projetos do CAFE integram atividades na éarea da
avaliagdo fisica, lutas, ginasticas, hidroginastica, danca, iniciacdo esportiva,
esportes adaptados, esportes de aventura.

h) Parceria com a Associacdo dos Municipios do Sudoeste do Parana, na realizacdo
do prémio AMSOP de Comunicacao: este, é realizado, anualmente pelos cursos
de Comunicacdo Social, visando a premiacdo de trabalhos jornalisticos e
publicitarios, veiculados pela midia impressa, radiofénica e televisiva nos meios
de comunicagao paranaenses.

i) O projeto Cine-Debate desenvolvido no espago da Fadep, coordenado pelo curso

de Comunicagéo Social, contribui para a formacéo cultural dos académicos e da

comunidade, a partir da exibicdo de filmes, seguidos de debate.
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A Mostra de Danga € um evento anual que promove a integracdo artistico-cultural
desenvolvido pelo curso de Educacédo Fisica, com a participacdo de grupos de
danca da regido e dos estudantes da disciplina de Danga.

A Expoliarte € um espaco cultural, realizado anualmente pela Fadep Empresa
Janior — FAEJ, possibilitando a integracédo da Instituicdo com a producgao artistico-
cultural local e regional. Na exposicdo reserva-se espac¢o para mostra de livros,
artes pléasticas, trabalhos artesanais e manuais, pinturas. O evento conta com a
parceria de associacdes de artesdos e artistas plasticos, livrarias e artistas
independentes.

O “Comumico” trata-se de um evento que possibilita a participagdo dos
estudantes, professores e  profissionais  técnico-administrativos ~ no
desenvolvimento de atividades artistico-culturais, exercitando técnicas de oratoria,
diccdo, expresséao corporal, dire¢cdo de cena, resgatando elementos que integram
o universo cultural regional, nacional e mundial. E coordenado pelo curso de
Comunicagdo Social, a partir da disciplina de artes cénicas aplicadas a

comunicagao.

m) O Festival de Talentos Musicais da Fadep é um evento organizado pelo curso de

Comunicagéo Social, objetivando socializar os talentos musicais dos académicos
e promover a integracdo entre os cursos. Também visa desenvolver a perspectiva
cultural dos académicos e incentivar a criatividade para composi¢cédo e producdo

de musicas que serdo apresentadas no evento.

3.5 NA AREA DA CIDADANIA

Todos os projetos de extensdo sdo desenvolvidos na perspectiva de fomentar

e garantir o exercicio pleno de cidadania, para os proprios académicos envolvidos e

o publico alvo dos respectivos projetos.

A Instituicdo atende os dispositivos da Lei n° 7.405, de 11 de novembro de

1985, que dispbem sobre a obrigatoriedade de permitir acesso, circulagdo e

utilizac&o de todos os ambientes, por pessoas portadoras de deficiéncia.
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Também, a Fadep atende os requisitos da Lei 8.213/91, de 24 de julho de

1991, em seu artigo 93, que cria a obrigatoriedade para as empresas de contratagao

de pessoas portadoras de deficiéncia.

a)

b)

Pedagogia e Interagdo: constitui-se como um projeto de agdo motivadora
envolvendo os profissionais da limpeza publica de Pato Branco — PR. E uma
intervencdo feita pelo curso de Pedagogia, junto as profissionais da limpeza
publica, visando ao aprimoramento pessoal no &ambito da motivacdo e
valorizagéo do trabalho. As atividades s&o desenvolvidas a partir de dindmicas de
grupos, com encontros mensais, no espaco da Fadep.

Parand em Acdo: trata-se de um projeto do governo do Parana oferecendo
servicos gratuitos no campo da cidadania, do lazer e cultura, saude,
documentacdo pessoal, cadastros financeiros, regularizagbes fiscais. A Fadep

participa com professores e académicos dos diferentes cursos.

c) Calouro Cidadédo Solidario € um projeto desenvolvido com os ingressantes dos

d)

diferentes cursos de graduacéo, que participam de acdes solidarias, tais como ,
doacdo de alimentos ndo pereciveis, agasalhos, material escolar e de apoio
pedagogico, materiais de leitura que séo repassados as instituicdes assistenciais
e escolas da rede municipal.

Projeto Diga Sim a Vida: este projeto visa & conscientizagdo da comunidade
patobranquense, sobre os problemas decorrentes do uso de alcool e drogas. E
desenvolvido junto as escolas do ensino fundamental e médio, a partir de oficinas
tematicas e pecas teatrais. Também, mobiliza a comunidade em geral, com
pedagios para distribuicdo de adesivos e material informativo; apresentacdo de
audiovisual em escolas; veiculagdo de informagbes nos meios de comunicagao
local, radios, jornal, Tv. O desenvolvimento do projeto conta com a parceria do
Ministério Publico, Prefeitura Municipal de Pato Branco, Conselho Municipal dos

Direitos da Crianca e do Adolescente, Nicleo Regional de Educacao.

e) Acao Global: trata-se de um projeto desenvolvido pela Rede Globo de Televiséo

em parceria com 0s municipios brasileiros. A Fadep participa como parceira nos
municipios de sua abrangéncia. Assim, no ano de 2007, o municipio de S&o
Lourenco D’Oeste, em Santa Catarina, foi o escolhido para participar deste
evento, que objetiva o resgate da cidadania por membros da parcela da
populacdo menos assistida. Os professores e alunos dos cursos de graduagéo

da Fadep realizaram diversas atividades, no dia 22 de setembro de 2007, como
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por exemplo: avaliagdo e orientagdo postural, teste de funcdo pulmonar;
prevencdo na terceira idade; oficinas de atividades para educagao infantil;
confeccdo de brinquedos de sucata; contacdo de historias; dindmicas de grupo
para orientacdo profissional; exame de glicemia; verificacdo da presséo arterial;
exame do pé diabético; orientagdo sobre o cancer de mama. Tais atividades
buscaram priorizar o atendimento qualificado para a populagdo alvo deste
evento.

f) Multiplicadores de Salde: E um projeto desenvolvido pelos estudantes da
disciplina de Fisioterapia em Geriatria e Gerontologia, 6° periodo, em conjunto
com os estudantes da Universidade Aberta a Terceira Ildade — UNATI,
coordenado pela professora da disciplina. As atividades constam de discussdes
sobre saude bésica na terceira idade, a partir de distribuicdo de material
impresso (“cartilha”), elaborado pelos participantes do projeto. Além da
socializacdo das informagdes, o grupo também participa de eventos alusivos ao

tema, ampliando as formas de socializacdo sobre salude béasica na terceira idade.

3.6 NA AREA DA SOLIDARIEDADE

A Fadep participa ativamente das campanhas promovidas por organizagdes
publicas e ndo governamentais que direcionam ag6es solidarias para a comunidade.
Neste particular, destacam-se as atividades da campanha do agasalho, coleta e
doacéo de sangue. A agéncia experimental de Publicidade Propaganda e a agéncia
experimental de Jornalismo desenvolvem a elaboracdo gratuita de pecas graficas e
eletronicas para instituicbes escolares, instituicbes assistenciais, associagbes de
bairros, clubes esportivos, setores publicos e cobertura jornalistica em eventos
regionais com caracteristicas sociais, culturais e solidéarias.

No ingresso dos estudantes por ocasido da recepcdo aos calouros, a Fadep
realiza o projeto “Calouro: Cidad&do Solidario”, no qual os estudantes ingressantes
participam de vérias atividades culturais, esportivas e de integracdo na Instituicdo.
Também participam de campanhas solidérias, doando alimentos n&o pereciveis,
material escolar, jogos educativos, material de leitura, brinquedos e agasalhos que

sdo repassados a secretaria de Assisténcia Social do municipio, ou a intsituicdes
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beneficentes. Na dindmica desse projeto os calouros também participam de

campanhas de doagéo de sangue, junto ao Hemocentro local.

3.7 NA AREA DO DESENVOLVIMENTO ECONOMICO, PLANEJAMENTO
URBANO E INCUBADORA DE EMPRESAS

A Fadep desenvolve parcerias com diferentes entidades sociais e
econdmicas, viabilizando o desenvolvimento social e econdmico da regido. Neste
particular destacam-se as parcerias com 0s seguintes segmentos:

. Associacdo Comercial e Empresarial de Pato Branco
. Férum de Desenvolvimento de Pato Branco
. Instituto de Pesquisa e Planejamento Urbano de Pato Branco
. Associagdo dos Municipios do Sudoeste do Parana
. Servi¢o Nacional da Aprendizagem Industrial
. Servigo Social da Industria
. Servi¢co Nacional de Aprendizagem Comercial
. Federacéo das Industrias do Estado do Parana

Na éarea da inovagdo tecnolégica, a Fadep é parceira do Programa de
Incubacdo de Empresas de Pato Branco — PRINE/PB. Dentre as atividades de
incubacéo tecnoldgica destaca-se o Hotel Tecnoldgico, que tem capacidade de
hospedagem para cinco equipes residentes, podendo ainda atender iniciativas de
cinco equipes nao residentes, denominadas de equipes vinculadas. O Hotel
Tecnoldgico esté localizado junto ao Centro Tecnoldgico e Industrial do Sudoeste do
Parané — Cetis.

A vertente tecnolégica da regido sudoeste do Parana vem sendo ampliada e
apoiada pelo esforgo conjunto da classe empresarial, com assessoria pelo Servi¢co
de Apoio as Micro e Pequenas Empresas — SEBRAE. A Fadep participa deste
movimento como parceira, no Nucleo de Tecnologia da Informa¢éo do Sudoeste do
Parand — NTI, na Associagdo para Desenvolvimento Tecnolégico e Industrial da
Regido Sudoeste do Parana — SUDOTEC e no Arranjo Produtivo Local - APL de

Software. Essas entidades congregam mais de 50 empresas de base tecnoldgica, e
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a Instituicdo busca articular nestes espagos, cursos de aperfeicoamento, troca de

informagdes e trabalho cooperativo, para favorecer o desenvolvimento regional.

3.8 PARCERIAS COM SEGMENTOS DO SETOR INDUSTRIAL, COMERCIAL E
PRESTACAO DE SERVICOS

As parcerias com o setor produtivo se efetivam de forma regular e continua.
Assim, a Fadep participa da divulgagcéo de eventos culturais, cientificos e técnicos,
bem como planeja sua viabilidade, compde parceria com os diferentes setores
produtivos locais e regionais. As parcerias sdo desenvolvidas a partir de termos de
convénios de cooperagdo, técnica, cientifica, cultural e de prestacao de servigos.

A realizagdo de projetos especificos, prevendo atividades e trabalho
cooperativo, também evidencia a parceria da Fadep com os segmentos dos setores
industriais, comerciais e prestacéo de servigcos. As parcerias com segmentos do
setor industrial, comercial e prestacdo de servigos, também s&o realizadas a partir

de diferentes atividades, tais como:

a) Fadep Empresa Junior — FAEJ

A FAEJ é um 6rgéo de apoio as atividades de ensino, pesquisa e extensao,
visando ao desenvolvimento de projetos e atividades multidisciplinares, junto ao
setor publico e ao setor privado, envolvendo o académico, mediante orientacdo e
supervisdo de professores. Estes trabalhos tém como principais objetivos:
proporcionar aos académicos, experiéncias na gestdo empresarial favorecendo sua
insercdo no mercado de trabalho; permitir que 0s micro e pequenos empresarios
recebam assisténcia na gestdo de suas organizagdes; despertar nos académicos
uma consciéncia mais critica e atenta aos aspectos sociais e que valorize principios
éticos.

A estratégia de atuacdo da FAEJ tem sido realizar intercambio com outras
instituicbes, buscando adquirir conhecimentos, e realizar parcerias com diversas
entidades para execugéo de trabalhos.

Os principais convénios e parcerias firmadas envolvem, entre outros: o
SEBRAE - Unidade de Pato Branco, Banco do Brasil S/A, Férum de
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Desenvolvimento do Parang, Centro de Integracdo Empresa Escola (CIEE),
Associacdo Comercial e Empresarial de Pato Branco (ACEPB) e o Servigo Nacional

de Aprendizagem Comercial (SENAC - Unidade de Pato Branco).

b) Um estudo sobre a satisfagcéo de expositores e visitantes da EXPOPATO.
Trata-se de um projeto de pesquisa, desenvolvido pelo curso de
Administracdo, realizado em cada edigdo da Feira de Exposicédo de Pato Branco,
isto é, de dois em dois anos. As pesquisas realizadas a cada edicdo da feira
contribuem com a formagdo de um banco de dados, com informacdes
sistematizadas que retratam a evolugdo do nivel de satisfacdo dos visitantes e
expositores. Tais informagdes possibilitam revelar as potencialidades e deficiéncias
de cada edic&o da feira, contribuindo para o planejamento das edi¢des futuras da

exposicao.

3.9 RELACOES ESTABELECIDAS COM O SETOR PUBLICO, SETOR
PRODUTIVO, COOPERATIVAS, SINDICATOS

As relagBes com o setor publico, setor produtivo, cooperativas, sindicatos séo
estabelecidas mediante convénios, termos de cooperacgéo técnica, cientifica, cultural
e de prestacéo de servicos. No periodo de 2006-2008, a Fadep manteve com 6rgaos
publicos, 34 termos de convénio ou acordos. Com os sindicatos ha 7 termos de
convénio. Sdo 2 termos de convénio junto a cooperativas, ha um termo de convénio
com a Associacdo dos Militares Estaduais do Sudoeste do Parana. Para o setor
produtivo, héa 59 termos de convénio firmados.

Percebe-se que tais convénios ou termos de cooperacdo técnica, cientifica,
cultural e de prestagdo de servigcos, materializam as relagbes com a comunidade
local e regional, estabelecendo-se uma relagéo de reciprocidade em cumprimento

aos objetivos institucionais.



4 A COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

4.1 AGENCIA EXPERIMENTAL DE JORNALISMO

A Agéncia Experimental de Jornalismo da Fadep trabalha como
suporte a assessoria de comunicagdo, produzindo e socializando as informacdes
jornalisticas institucionais, além de oferecer ao académico um espaco tedrico-pratico
para o desenvolvimento de sua formagédo profissional. O setor conta com trés
estagiarios de Comunicacdo Social (Jornalismo) que realizam atividades nos
periodos da manha e da tarde, sob a coordenacdo de um jornalista. As principais
atividades da agéncia sdo: cobertura jornalistica de eventos organizados pela
faculdade, registros fotograficos, releases, sugestdo de pautas e matérias para 0s
meios de comunicacdo da regido (radios, jornais impressos, TVs e sites - portais de

noticias), clippings, diagramacdes e atualizacdo do site da Fadep (www.fadep.br).

Assim, os jornais, as emissoras de radio e televisdo regionais, além dos
meios eletrbnicos atualmente disponiveis, bem como 0s murais internos da
Instituicdo, veiculam cotidianamente informacdes a respeito da Fadep e suas
atividades de ensino, pesquisa e extensao, dando a elas a devida visibilidade.

Este trabalho vem ao encontro do que a Instituicdo se propde que é “formar
e qualificar cidadaos produzindo conhecimentos, orientados para o desenvolvimento
social, cultural, cientifico e tecnolégico, mediante atividades de ensino, pesquisa e
extensdo, inseridas no contexto regional e global a partir de uma perspectiva latino-
americana”.

Destaca-se que todas as matérias realizadas pela agéncia sdo enviadas aos
principais meios de comunicacgéo das regifes Sudoeste do Parana e Oeste de Santa
Catarina. O setor envia todo o material produzido, sem critério de julgamento da
importancia dos textos jornalisticos. Dessa forma, a agéncia trabalha com qualquer
tipo de noticia, enfatizando as varias areas do conhecimento da faculdade. Em
casos extraordindrios, quando o tema ou evento tem importancia ou abrangéncia
estadual, o material € enviado a veiculos da capital paranaense (Gazeta do Povo,
Rede Paranaense de Comunicacdo) e de outras cidades, como Cascavel (TV

Tarobd, Estado do Parand) e Londrina (Folha de Londrina), por exemplo.
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Os materiais produzidos sdo enviados por e-mail. A Agéncia Experimental
de Jornalismo da Fadep possui um mailing list (na traducéo literal, lista de correio)
com os principais meios de comunicacdo das regides mencionadas. O mailing list é
uma lista on-line de enderecos de destinatarios que o setor utiliza para enviar
comunicados, sugestbes de pautas, matérias, notas, fotos e demais fatos
jornalisticos relacionados a Instituicdo. Os e-mails da lista s&o atualizados
continuamente, com o objetivo de néo perder a utilidade e eficiéncia.

Atualmente, os materiais produzidos pela agéncia sdo enviados para
veiculos de comunicacao de televiséo, radio, jornal e sites de toda regido sudoeste
do Parané e oeste de Santa Catarina.

O setor possui também um mailing list dos académicos e professores,
separados por grupos, atualizado semestralmente e utilizado para as comunicagdes
mais direcionadas aos grupos especificos. A comunicacdo entre os setores é feita
através de memorandos e oficios, além do correio eletrénico, ficando arquivados
todos os documentos relativos a estes processos.

Outra forma de comunicagdo com a sociedade e que é intensamente
utilizada é a homepage que a Instituicdo mantém: www.fadep.br. A internet j& provou
ser uma eficiente ferramenta de comunicag&o. Atualmente, empresas ou instituicoes
gue néo estdo no mundo on-line podem ter dificuldade de divulgar seus produtos ou
servicos. A Fadep, por meio da sua homepage, apresenta aos interessados e a
comunidade as principais agdes que realiza através do seu sistema de noticias,
atualizado diariamente pela Agéncia Experimental de Jornalismo.

Além disso, o site também tem & disposicdo o histérico da Instituicdo,
infraestrutura, estrutura organizacional, corpo docente, galeria de fotos e acesso
para pesquisa do acervo da biblioteca da Instituicdo. A pagina oferece ainda, ao
interessado, informag¢des sobre os cursos de graduacdo, de pds-graduacgéo e de
extensdo que oferta. Para a pessoa que eventualmente tenha alguma duvida ou
queira entrar em contato com a Fadep, no site da faculdade existe o canal "Fale
Conosco", que pode ser utlizado para enviar um e-mail com o assunto. Os
profissionais interessados em trabalhar na Instituicdo podem utilizar o site para
entrar em contato ou deixar o seu curriculo através do canal "Trabalhe Conosco".

Outra forma de comunicagdo com a comunidade disponibilizada pelo site é o
link de acesso para a Radio Fadep On-line, que funciona apenas pela internet. A

radio tem programacdo 24 horas, com musica dos mais variados géneros, do
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pop/rock a MPB, da musica latina a sucessos internacionais. O canal também
oferece aos ouvintes noticias sobre a Instituicdo, notas sobre cinema e mdsica, além
de informacdes sobre eventos realizados pela faculdade, sendo alguns transmitidos
ao vivo.

Internamente, a comunicacdo efetiva-se por meio dos murais nos
corredores, nas salas de professores, nas salas de aula e nos demais espagos
institucionais, que possibilitam a socializacdo das informagdes relativas a eventos,
programagodes, projetos e outros.

O Manual do Académico, produzido pela assessoria de comunicagédo com o
apoio da Agéncia de Publicidade e Propaganda, é outra forma de comunicacéo,
principalmente com o0s ingressantes que podem encontrar neste material as
informacgdes necessérias ao exercicio de sua vida académica na Instituicao.

A comunicagdo com a sociedade conta também com a producdo de
informativos como a Revista Via Académica, com matérias diversas produzidas
pelos académicos dos diferentes cursos, o boletim InLoco, produzido pelos
académicos dos cursos de Comunicacdo Social, o InfoFadep, com informacdes
relacionadas a projetos desenvolvidos pela Instituicdo e o Informativo FAEJ — Fadep
Empresa Junior, publicado semestralmente com matérias diversas acerca do
envolvimento comunitario regional da Instituicdo nos diferentes ambitos. A
publicacdo de cadernos especificos no Jornal Diario do Sudoeste tem sido utilizada
como forma de comunicacdo de noticias de relevancia regional, socializando os
conhecimentos construidos com a comunidade regional.

Para a comunicacdo da produgdo académica e cientifica a Instituicdo conta
com a Revista InPauta e o Caderno de Ciéncias Humanas cujos exemplares sao
socializados com a comunidade interna, com as bibliotecas de instituicbes de ensino
da regido que mantém permuta com a Fadep e também nos intercambios e visitas
cientificas.

O Curso de Pedagogia edita anualmente um CD, devidamente registrado no
IBICT, com seu ISSN, contendo a sintese de seus projetos e experiéncias
pedagogicas, bem como artigos e painéis apresentados em semanas académicas
ou congressos realizados. Foram editados dois CDs relativos & segunda e a terceira
semana académica, realizadas pelo Curso de Pedagogia e outros quatro alusivos

aos quatro congressos de Educacéao ja realizados pelo Curso.
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4.2 A AVALIACAO DA COMUNIDADE EXTERNA

A estrutura construida e organizada em torno dos processos comunicativos
internos e externos da Instituicdo foi alvo também dos processos avaliativos
realizados. Dessa forma, como parte integrante do projeto de avaliagao institucional
da Fadep foi realizada a avaliagéo da Instituicdo pela comunidade externa. Para este
fim, elaborou-se um questionario, encaminhado para instituicdes parceiras, 6rgaos
de classe, clubes de servico, instituicdes publicas e privadas e demais organizacdes
representativas da comunidade do sudoeste do Parana. Foram devolvidos 37
questionarios, destes 37,8% do setor da educacgédo, 2,7% da industria, 8,10% de
servicos de saude, 29,7% do setor de servicos e 21,6% de outras categorias
(predominantemente 6rgédos de classe e servigo publico), destes 86,5% ja realizou
algum tipo de parceria com a Fadep, incluindo atividades de estagios (43,2%),
parceria na promocdo de eventos (18,9%) e projetos de ensino, pesquisa ou
extenséao (16,2%).

Com relagéo ao conhecimento sobre a Instituicdo, 56,7% dos respondentes
consideram conhecer “razoavelmente bem” a Fadep, 24,3% consideram conhecer
“muito bem” a faculdade e 18,9% afirmaram conhecer “um pouco”. As informacdes
sobre a Fadep sdo obtidas através dos académicos da Instituicdo, para 72,9% dos
questionados; 56,7% dos respondentes informam-se sobre a faculdade por meio de
jornal impresso; 48,6%, pela televisdo; 29,7%, obtém informacdes referentes a
Fadep, pelo site institucional e 24,3% dos avaliadores recebe informacdes através
do radio ou por meio dos egressos da Institui¢ao.

Os cursos ofertados pela Fadep atendem as necessidades de 83,7% das
instituicbes pesquisadas, sendo que 2,7% destas afirmam desconhecer 0s cursos
ofertados pela IES.

Das instituicbes respondentes 56,7% considera boa a qualidade do ensino
oferecido pela Fadep; 40,5% considera excelente e 2,7% desconhece o padréo de
qualidade do ensino ofertado pela Fadep a seus académicos. Da mesma forma,
48,6% dos questionados considera boa a qualidade dos estagios oferecidos pela
Fadep, seguidos por 35,1% de instituicbes que os consideram excelentes; 10,8%
que desconhece a qualidade dos estagios e 2,7% das instituicbes questionadas

consideram o estagio como tendo qualidade regular.
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A qualidade dos servigos prestados pela Faculdade de Pato Branco foi
considerada excelente por 43,2% dos pesquisados, 32,4% destes consideram 0s
servicos com boa qualidade, 13,5% desconhecem 0s servigos prestados pela
Fadep, seguidos por 10,8% que avaliam tais servigcos como tendo qualidade regular.

Das instituicbes respondentes, 59,5% possuem entre seus colaboradores
académicos dos cursos da Fadep e 62,2% possuem no seu quadro funcional
egressos desta Instituicdo de ensino. Destas, 51,3% consideram excelente o
conhecimento dos académicos/egressos do ponto de vista da formagdo humana,
seguidas por 27% que o consideram suficiente. Da mesma forma, 40,5% considera
excelente o conhecimento dos académicos/egressos do ponto de Vvista
tedrico/prético, seguidas por 37,8% que o consideram suficiente.

Convém ressaltar que 0s processos comunicativos internos e externos sdo
pauta de constante discussdo desde o processo de reelaboragdo do PDI. A partir da
andlise do instrumento avaliativo da comunicacdo institucional, respondido pela
comunidade académica, professores, funcionérios e académicos, no qual foram
considerados os aspectos relativos a divulgagdo externa das acdes institucionais
bem como o fluxo interno de informagdes, chegou-se aos seguintes resultados:

- Divulgagéo externa das acdes institucionais: 27,6% avaliam como regular; 42,8%
como boa e 13,3% como excelente.

- Fluxo interno de informagdes: 31% consideram regular; 42% julgam bom e 9,3%
apontam como excelente.

Entre as consideragdes efetuadas, os respondentes indicam uma deficiéncia
na comunicacgdo institucional devido & pouca integracdo entre os cursos; falta de
divulgagcdo dos eventos internos e das agbes entre a comunidade externa. A
divulgac&o de noticias e eventos via homepage foi considerada boa e excelente por
mais de 70% dos respondentes, assim como o servi¢o de correio eletronico.

Com relagdo a assessoria de marketing, avaliada pelos coordenadores de
curso nos aspectos efetividade das agdes de divulgagdo dos cursos e outros
projetos e prospeccdo de demandas para 0s projetos institucionais, o trabalho tem
sido bom para 60% e excelente para 20%. Ja a efetividade das ac¢bes de divulgacao
dos cursos e outros projetos foi considerada ruim por 10%, regular por 70% e boa
por 20% dos respondentes, permitindo constatar que este aspecto se caracteriza

como um limite da Instituigao.
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Com relacédo a prospeccao de demandas para 0s projetos institucionais 30%
considera ruim, 50% regular e 20% boa. Isto reforca a necessidade do
estabelecimento de metas de médio e longo prazo para a superacdo dos limites
apontados nos resultados destas avaliagdes.

A comunicacao interna e externa materializa a imagem publica institucional.
Também, realiza a divulgagéo e socializacao das conquistas e beneficios resultantes
da criagdo cultural, cientifica e tecnolégica gerada na Fadep, em conformidade com

as finalidades e objetivos definidos pelo Plano de Desenvolvimento Institucional.



5 AS POLITICAS DE PESSOAL, DE CARREIRA DO CORPO DOCENTE E
CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO, SEU APERFEICOAMENTO,
DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL E SUAS CONDICOES DE TRABALHO

A quinta dimensdo do SINAES avalia as politicas de pessoal, de
carreiras de corpo docente e corpo técnico-administrativo, seu aperfeicoamento,
desenvolvimento profissional e suas condi¢cdes de trabalho. A gestdo de recursos
humanos de qualquer organizacdo € beneficiada com processos avaliativos que
buscam diagnosticar a qualidade dos resultados das praticas administrativas.
Considerando este argumento, na Fadep, a quinta dimenséo foi avaliada por meio
da Autoavaliacdo Institucional 2007 e da Autoavaliagdo do Corpo Técnico-
Administrativo da Fadep.

Na Autoavaliacdo Institucional 2007, com relagdo as Politicas de Pessoal,
corpo docente e corpo técnico-administrativo da Fadep, os pesquisados puderam
apresentar seu ponto de vista sobre 0s seguintes aspectos: remuneragcdo e as
atribuicdes do cargo; o incentivo a qualificagéo profissional; o clima organizacional e
as condicdes de trabalho. Quanto a relacdo entre remuneracao e as atribuicbes do
cargo, para 37,5% dos respondentes a definicdo foi regular e para 41,7%, bom. O
incentivo a qualificagcdo profissional, na concepgdo dos respondentes foi definido
como ruim para 14,6%; regular, para 32,6% e para 42,4% como sendo bom. No que
tange ao clima organizacional, as respostas sinalizaram que este é regular para
27,8% dos respondentes; bom, para 50,7% e 13,9% considerou excelente. Quanto
as condi¢cbes de trabalho, as respostas dos participantes da avaliacdo indicaram
satisfacdo, pois 55,6% conceituaram como bom e 22,2% como excelente, embora
16,7% as tenham definido como regular. Em espago disponibilizado para
comentarios em geral, 29 comentérios salientaram predominantemente a
necessidade de haver um plano de cargos e salarios e melhorias no clima
organizacional.

A Autoavalia¢do do Corpo Técnico-Administrativo da Fadep foi realizada com
base em um instrumento que contemplou 14 indicadores avaliados sob os seguintes
conceitos: 1 — Desconhecgo, 2 — Ruim, 3 — Regular, 4 — Bom e 5 — Excelente. De um
total de 82 funcionarios do corpo técnico-administrativo, 45 realizaram a devolutiva

da pesquisa de autoavaliacéo.
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O primeiro indicador teve como finalidade identificar o conceito que o corpo
técnico-administrativo atribuiu ao seu nivel de interesse para buscar informacdes
quanto aos acontecimentos da Fadep. As respostas revelaram que 41% dos
respondentes percebem seu desempenho excelente; 43% bom, 11% regular e 5%
ruim. Contudo, no espaco reservado para comentarios, considera¢des ou sugestdes
os respondentes manifestaram que h& ruidos na comunicacdo interna e pouca
informagédo sobre o que acontece na InstituicAo em termos de cursos, eventos,
projetos e outras acgdes.

A iniciativa para buscar as informag6es necessarias ao bom desempenho da
atividade foi outro aspecto avaliado, cujas respostas apontam que 64% dos
respondentes consideram excelente sua iniciativa e 32%, boa.

A percepc¢do dos funcionérios acerca de sua motivagdo para desenvolver as
atividades de sua responsabilidade compreendeu outro critério de avaliagdo. Neste,
0 conceito excelente esteve presente em 45% das respostas; bom, em 41% e
regular, em 9%. Parece haver uma contradicdo com os comentérios, pois nesses 0s
colaboradores apontam a falta de promogao de cursos, agdes e atitudes que gerem
motivagao, por parte da Instituigéo.

Outro indicador procurou verificar o parecer dos funcionarios em relagdo ao
aproveitamento do seu tempo de trabalho, inclusive sem atrasos e saidas
antecipadas. As respostas sinalizam que 60% percebem seu desempenho como
excelente e 33% ,como bom.

O aspecto interesse na qualificacio profissional recebeu 53% de indicagdes
para o conceito de exceléncia. Outros 42% o definiram como bom.

A capacidade de expressao oral clara, objetiva e profissional foi outro critério
avaliado e neste item, 53% dos colaboradores a definiu como boa e 40% , como
excelente.

O corpo técnico-administrativo também foi convidado a avaliar se possui 0s
conhecimentos necessérios sobre a Instituicdo, seu setor de trabalho e suas tarefas.
Novamente predomina o conceito excelente para 60% dos respondentes. Todavia,
analisando-se as respostas subjetivas, verifica-se outra contradicdo, ao mesmo
tempo em que definem seu desempenho neste sentido como excelente, os
colaboradores reclamam por treinamentos, capacitagfes e cursos especificos para

cada setor.
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Os funcionérios percebem-se capazes de desempenhar suas atividades de
forma eficiente e eficaz, pois 50% definiram sua condicdo como excelente e 43%,
como boa. Neste caso, novamente € possivel reforcar a contradigdo anterior. Outro
aspecto ressaltado nas sugestdes e consideragfes sinaliza a necessidade de
realizar um estudo para alocar as pessoas nos setores e atividades conforme suas
competéncias e habilidades. Este comentario também corrobora demonstrando que
nem todos se encontram na funcéo correta. Assim, evidencia-se a caréncia de agdes
por parte do setor de Recursos Humanos no sentido de avaliar o desempenho dos
seus colaboradores direcionando-os conforme suas competéncias e habilidades as
fungbes mais apropriadas, de modo que possam efetivamente desempenhar as
atividades sob sua responsabilidade de forma eficiente e eficaz.

Um ponto muito importante da avaliagéo foi identificar a visdo do colaborador
sobre sua capacidade de interagir com as mudangas e inovagdes do seu trabalho,
em que 44% entendem sua capacidade como excelente e 49%, como boa.

Na autoavaliagéo fica evidente a percepgdo de que a cooperagao para com
os colegas de trabalho € excelente, j& que 73% a conceituaram desta forma.

No critério cortesia e atencdo dispensada a comunidade académica, a
autoconceituagao atingiu exceléncia, para 61% dos respondentes.

A capacidade de administrar e resolver conflitos interpessoais no trabalho foi
o critério em que os integrantes do corpo técnico-administrativo perceberam-se
menos excelentes. Foram 36% das autoavaliacdes para excelente; 45%, bom; 11%
regular; 5%, ruim e 2% para a opgéo “desconhecgo”. Esta percepcdo permite realizar
uma correlacdo com os comentarios dos colaboradores acerca do clima
organizacional frequentemente abalado por diferencas de tratamento entre
subalternos e superiores, por exemplo: secretdrias com professores e
coordenadores, funcionarios com equipe do RH, etc.

Outro indicador no qual a autopercepcdo de exceléncia caiu, diz respeito a
capacidade de lidar com situagdes de stress no ambiente de trabalho. As respostas
evidenciam 27% das autoavaliagbes como excelente; 56% , bom; 13% , regular e
4% para a opgao “ruim”. O elevado stress no ambiente de trabalho surge nas
consideragOes tecidas pelos colaboradores como um problema a ser administrado

para o melhor desenvolvimento das atividades.
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Por fim, o dltimo indicador procurou identificar a percep¢do do colaborador
quanto a qualidade do trabalho por ele realizado. As respostas indicam que o
colaborador considera seu trabalho excelente em 53% dos casos.

As sugestdes, 0os comentéarios e as consideracfes para os aspectos avaliados
apontaram para a necessidade de: desenvolver a ginastica laboral; ofertar de forma
subsidiada cursos especificos para cada setor; promover a interatividade entre os
colaboradores da Instituicdo (confraternizacdes); definir salarios com base na
experiéncia, na dedicagdo, na formagao profissional e no tempo de atuagdo na
Instituicdo; alocar pessoas nos setores e nas atividades conforme suas
competéncias e habilidades; programar com mais periodicidade treinamentos,
aperfeicoamentos e qualificagdes visando a melhorias no desempenho dos
colaboradores; criar atividades motivacionais e redutoras do stress organizacional,
implantar um sistema eficiente para o fluxo das informa¢des, capaz ndo s6 de
impedir que ruidos na comunicacao interna gerem prejuizo ao desenvolvimento das
atividades, mas também de informar o corpo técnico-administrativo acerca dos
acontecimentos e programagodes institucionais; cultivar atitudes mais humanas, nos
relacionamentos interpessoais; converter a cesta-basica em vale-alimentagdo e
avaliar, com mais freqiéncia, o clima organizacional.

A autoavaliacdo do corpo técnico-administrativo da Fadep foi fundamental,
pois diagnosticou alguns limites e algumas potencialidades para as quais a Dire¢céo
da IES, em conjunto com o setor de Recursos Humanos, iniciou um trabalho de

implantagc&o de melhorias.



6 ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO

A sexta dimensdo do SINAES procura identificar o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com
a mantenedora e a participagdo dos segmentos da comunidade universitaria nos
processos decisérios. Na Fadep, esta dimensdo foi avaliada por meio da
Autoavaliagdo Institucional 2007 (colegiados, Dire¢cdo Geral, Direcdo Pedagdgica,
Direcdo Administrativo-Financeira, Coordenag¢do de Pdés-graduacdo, pesquisa e

extensdo, CAS e COSEPE) , avaliagédo e auto-avaliagdo das coordenagoes.

6.1 O PLANEJAMENTO INSTITUCIONAL

No cotidiano das atividades de ensino, o planejamento e organizagcéo
didatico-pedagdgicos se efetivam mediante as seguintes agoes:

a) planejamento pedagdgico, no inicio de cada semestre, previsto no calendario
académico. Tais atividades abarcam momentos com todos os professores e
momentos especificos para cada colegiado de curso. Integram este
planejamento: palestras, oficinas, mesas-redondas, discussdes de grupo, além
do planejamento/cronograma das atividades institucionais;

b) reunides mensais dos colegiados de curso. Este € o espaco articulador para o
planejamento didatico das atividades de ensino, pesquisa e extensdo, e dos
encaminhamentos necesséarios para o acompanhamento dos alunos, tanto na
questdo do regime académico, quanto do processo de aprendizagem. A
discusséo e aprovacdo dos planos de ensino também se efetivam neste espacgo
institucional. Destaca-se a participagdo discente nos colegiados, por meio dos
representantes de turmas.

c) reunides quinzenais entre Direcdo Geral, Dire¢do Pedagodgica e Direcdo
Administrativo-Financeira, Secretaria Geral e Coordenacfes de Cursos. Nestas
reunides retoma-se o planejamento geral e o cronograma, avaliando-se as
metas, redefinindo-se atividades e planejando as situagdes decorrentes do

cotidiano institucional;



d)

f)

)
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reunibes semanais entre Direcdo Geral, Direcdo Pedagodgica e Direcdo
Administrativo-Financeira para discusséo e deliberagéo das situagcdes de rotina
administrativa e pedagdgica;

reunides mensais do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (COSEPE) para
apreciar e deliberar sobre as matérias definidas regimentalmente e toda situagéo
que envolve a discussdo pedagogica da instituicdo, no ambito do ensino,
pesquisa e extensdo. As matérias sdo regulamentadas a partir de resolucdes
especificas. A composicdo deste colegiado prevé a participacdo de dirigentes,
coordenadores de curso, representantes docente, discente e da mantenedora;
reunides bimestrais do Conselho de Administragdo Superior (CAS) para apreciar
e deliberar sobre as matérias previstas no regimento da Instituicdo e demais
situagcbes de natureza deliberativa, normativa, consultiva e recursal. A
composicdo deste colegiado prevé a participacédo de dirigentes, coordenadores
de curso, representantes docente, discente, da comunidade e da mantenedora.
Este é o 6rgdo maximo da estrutura organizacional da Fadep;

reunibes bimestrais da Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA). As reunides sé@o
feitas para discussdo e encaminhamentos sobre os mecanismos de auto-
avaliagéo institucional.

A organizacdo didatico-pedagdgica no ambito do controle e registro da

atividade académica dos cursos de graduacdo é regulamentada pela Resolugéo
014/02 — CAS.

6.2 OS ORGAOS DELIBERATIVOS, NORMATIVOS E EXECUTIVOS

Para dirigir a Faculdade de Pato Branco, existe uma estrutura organizacional

formada por 6rgéos deliberativos, executivos e normativos:

a) Sao 6rgdos deliberativos e normativos:

| — Conselho de Administragdo Superior — CAS: é o0 6rgdo maximo de natureza
deliberativa, normativa, consultiva e recursal. Delibera sobre o planejamento
geral da Fadep, projetando estrategicamente as agdes académicas e

administrativas.
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Il — Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo — COSEPE: é o 6rgéo colegiado
que supervisiona, orienta e coordena toda matéria de ensino, pesquisa e
extensao.

Il — Colegiado de Curso: é o 6rgdo de coordenacdo didatico-pedagogica,
encarregado de implantar o projeto pedagdgico e a politica de ensino, pesquisa e

extensdo nos respectivos cursos da graduagao da Fadep.

b) S&o 6rgéos executivos:

| — Diretoria Geral — D.G: € o 6rgdo executivo superior que superintende,
coordena, supervisiona e fiscaliza todas as atividades da Fadep.

Il — Diretoria Académica — D.A.: € 0 0rgdo que integra a estrutura da Direcdo
Geral, visando a supervisionar, orientar e auxiliar na execugdo das politicas de
ensino, pesquisa e extenséo da Fadep.

IIl — Diretoria Administrativo-Financeira — D.A.F: é o 6rgéo que integra a estrutura
da Diregéo Geral, visando a planejar e supervisionar os projetos e atividades na
area econdmico-financeira e os servi¢os da tesouraria e contabilidade.

IV — Secretaria Geral — S.G: é o setor da Fadep que centraliza as informacdes
sobre a vida académica de todos os alunos. Na Secretaria Geral estédo
arquivados os documentos que comprovam a vida escolar dos académicos.

A Secretaria Geral realiza procedimentos exigidos pela vida académica, como
por exemplo: trancamento de matricula; requerimentos diversos; equivaléncia de
disciplinas, entre outros.
V — Coordenacéo de Curso: é a unidade que faz o acompanhamento e coordena
todas atividades didatico-pedagogicas de cada curso de graduagdo. Administra o
cotidiano de cada curso, viabilizando a implementacédo do Projeto Pedagogico do
Curso, em todas as suas dimensdes.

A Coordenagdo de Curso desempenha varias fungdes importantes. O

Regimento Geral da Fadep prevé as seguintes:

Artigo 26 — Sao atribuicdes do Coordenador do Curso:
. Dirigir o Curso e coordenar os trabalhos docentes nele realizados;

Il. Administrar, coordenar e supervisionar as atividades didatico-pedagogicas
do Curso, promovendo a integracao dessas atividades e destas com as da
administracao superior;

I1l. Convocar e presidir as reunides do colegiado de curso, com direito a voto;
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IV. Encaminhar aos demais 6rgdos da administracao superior as sugestdes e
expedientes das respectivas areas de competéncia;

V. Elaborar e apresentar a Direcdo Geral, os anteprojetos de planos didatico-
pedagdgicos necessarios ao bom funcionamento do Curso;

VI. Representar o Curso em atos publicos e nas relagbes com outras
instituicdes académicas, profissionais ou cientificas;

VII. Sugerir providéncias referentes aos servicos administrativos do Curso e
elaborar relatérios anuais das atividades da mesma, para apreciacdo pela
Direcdo Geral;

VIII. Fiscalizar o cumprimento do regime escolar e didatico-pedagdgico, bem
como a assiduidade do pessoal docente e seus horarios de atividades;

IX. Autorizar as publicacdes de assuntos pertinentes no ambito do Curso, em
qguadros e murais;

X. Decidir e despachar sobre requerimentos de matriculas, rematriculas,
transferéncias e outros, bem como sobre a fixagcdo e cumprimento de
prazos das rotinas académicas;

XI. Baixar atos de sua competéncia;

XIl. Cumprir e fazer cumprir as determinag¢des regimentais, normas internas e
as deliberagfes dos 6rgaos da administracdo da Fadep;

XIll. Exercer o poder disciplinar;

XIV. Dar atendimento pessoal aos alunos e professores que necessitem,
encaminhando as solugdes aos 6rgaos ou funcionarios respectivos, para as
devidas providéncias;

XV. Propor a Direcdo Geral a contratacdo de docentes e funciondrios técnico-
administrativos, conforme as necessidades do Curso;

XVI. Auxiliar na supervisao dos servicos e atividades da Secretaria Geral, da
Biblioteca e dos setores de apoio as atividades docentes;

XVII. Zelar pela boa qualidade das atividades do ensino, pesquisa e extensao,
desenvolvidas no Curso;

XVIII. Apresentar proposta do Calendario Académico, elaborado pelo respectivo
colegiado, para aprovacdo do COSEPE.

XIX. Participar, na qualidade de membro nato, das reunides dos Conselhos
Superiores;

XX. Exercer outras atribuicdes, previstas neste Regimento ou em atos

normativos internos ou decorrentes da natureza das suas fungdes.”
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6.3 OS CONSELHOS SUPERIORES

O Conselho de Administragao Superior (CAS) e o Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extensdo (COSEPE), integram, juntamente com os Colegiados de
Cursos, a estrutura organizacional da Fadep, auxiliando a administragcdo via sua
funcéo deliberativa e normativa. Tais conselhos foram avaliados na Autoavaliagéo
Institucional 2007 nos seguintes aspectos: produtividade das reunifes, abertura a
participacdo, encaminhamento das acgbes a partir das discussdes realizadas e
efetividade das agdes encaminhadas.

Quanto a produtividade das reunifes, para 50% dos respondentes, o conceito
escolhido foi bom e para 30%, regular. No que tange a abertura a participacdo, 60%
dos respondentes a definiram como excelente e 30%, como boa. Outro ponto
abordado foi o encaminhamento das agdes a partir das discussfes realizadas,
sendo que as respostas indicam o conceito bom para 50% dos pesquisados; regular,
para 30% e 20% o consideram excelente. Ainda, a efetividade das agdes
encaminhadas foi definida como excelente para 20% dos respondentes; boa para

50% e regular, para 30%.

6.4 AS DIRECOES

6.4.1 Diregéo Geral

A Direcéo Geral recebeu avaliagéo por parte dos Coordenadores de Cursos,
Docentes e Funciondrios Técnico-Administrativos da Fadep. Na avaliacdo dos
coordenadores, os aspectos melhores avaliados se referem ao atendimento e
acessibilidade (excelente na avaliacdo de 60% dos respondentes); didlogo com
coordenadores (excelente para 40% e bom para 50% deles) e contato com a
comunidade externa (excelente para 50% e bom para 20% dos coordenadores).

Merece atengcdo por parte da Direcdo Geral aspectos como aceitacdo das
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manifestagdes coletivas e a¢des de planejamento institucional, que tiveram menores
indices de satisfac@o na avaliagdo dos coordenadores de cursos.

O corpo técnico-administrativo avaliou, em relacdo a Direcdo Geral, os
aspectos de atendimento (cortesia e atencdo), eficacia no atendimento as
solicitagbes e dialogo com funcionarios. Os resultados mostram um relativo
distanciamento entre esse setor e os colaboradores, ja que aproximadamente 20%
deles alegam desconhecer os aspectos avaliados. Os demais, no entanto, fazem
uma excelente avaliacdo da atuagcdo da Direcdo Geral, com indices de aprovacao
superiores a 60% para os conceitos bom e excelente.

O corpo docente, ao avaliar a Diregdo Geral, considerou os aspectos de
atendimento (cortesia e atencdo), eficdcia no atendimento as solicitages, dialogo
com professores, aceitacdo das manifestagdes coletivas, contato com a comunidade
externa, agilidade na socializagdo e decisbes da IES, encaminhamento das
demandas levantadas pelos processos avaliativos institucionais e discussdes para
elaboracdo, socializacdo e implementacdo do Plano de Desenvolvimento
Institucional. Dos aspectos avaliados, merece destaque a satisfagdo do corpo
docente no que se refere ao atendimento recebido, eficacia no atendimento as
solicitacbes e dialogo com professores, que receberam indices de satisfacdo
superiores 60%. A aceitacdo das manifestacdes coletivas ainda € um ponto que
deve ser trabalhado por parte da Dire¢do Geral, j& que foi 0 aspecto com menores
indices de satisfacdo (proximos a 20%). De maneira geral, entende-se que a grande
preocupacdo do corpo docente (e também sua maior reivindicacdo) se refere a
implantacdo de um plano de cargos e salarios, com provisao de carga horaria para

atividades de pesquisa, o que transparece na maioria dos depoimentos gerados.

6.4.2 Direcéo Pedagdgica

A Direcao Pedagogica foi avaliada na Autoavaliacdo Institucional 2007 quanto
aos seguintes itens: agbes de qualificacdo docente, aceitagdo de manifestacoes
coletivas, orientagdes para solucéo de problemas didatico-pedagogicos, atendimento
(cortesia e atencdo) e participacdo nas reunides de colegiado. Dentre os aspectos

avaliados destaca-se o atendimento, uma vez que 60,8% conceituaram como
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excelente e 32,9% como bom. Outro aspecto avaliado de forma muito positiva foi a
participacédo nas reunides de colegiado em que 53,2% definiram como excelente e
40,5% como bom. Merece destaque a aceitacdo de manifestacfes coletivas, ja que
25,3% entendem como bom e 44,3% como excelente, contudo é preciso apontar
que para 21,5% este ponto foi tratado como regular. Quanto as acdes de
qualificacdo docente estas foram definidas por 25,3% dos pesquisados como
regular; por 41,8% bom e por 27,8% dos respondentes como excelente. As
orientagbes para solucdo de problemas didatico-pedagdgicos foram avaliadas de
forma satisfatoria, porém, é preciso mencionar que para 13,9% estas foram vistas de
forma regular, no que tange a situacbes de suporte pedagodgico e ndo de
relacionamento. Para 38, % as mesmas foram boas e excelentes para 45,6% dos

respondentes.

6.4.3 Diregdo Administrativo-Financeira

A direcdo administrativo-financeira, assim como as demais dire¢des, recebeu
avaliagcdo por parte dos coordenadores de cursos, professores e corpo técnico-
administrativo. Os aspectos avaliados foram referentes ao atendimento (cortesia e
atencdo); efichcia no atendimento as solicitagdes, didlogo, aceitacdo das
manifestacdes coletivas; agilidade na socializagdo das decisdes e agbes do setor;
acOes de planejamento institucional, discussdes para elaboracdo, socializagéo e
implementacdo do Plano de Desenvolvimento Institucional e encaminhamento das
demandas levantadas pelos processos de avaliagéo institucional.

Aspectos como o atendimento, didlogo e eficacia no atendimento as
solicitages foram avaliados positivamente pelas trés categorias respondentes. No
entanto, a aceitagdo das manifestagdes coletivas e 0 encaminhamento das
demandas levantadas pelos processos avaliativos institucionais sdo aspectos que

merecem receber uma atengao especial por parte do setor.
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6.5 AS COORDENACOES DE CURSOS

A participagdo das coordenagfes nos processos decisorios e sua relacdo com
a Direcdo Geral também foram avaliadas no processo de Autoavaliagd@o Institucional
2007. As coordenages avaliaram o didlogo com a Dire¢cdo Geral como bom (50%) e
excelente (40%). Da mesma forma, a aceitacdo das manifestacdes coletivas foi
definida como ruim (20%), regular (20%) e bom (50%). Outro aspecto avaliado foi o
encaminhamento das demandas levantadas pelos processos avaliativos
institucionais que resultou em uma percepcéao de exceléncia para 10%, um conceito
bom para 50%. Os comentérios das coordenacdes remontam a necessidade de
reunides mais frequentes dos coordenadores, inclusive com a mantenedora e
avaliagBes periddicas dos coordenadores.

Outra agdo que integrou 0s processos avaliativos da Fadep em 2007
correspondeu a avaliagcdo e autoavaliacdo das coordenagdes de curso referente a
sexta dimenséo do SINAES, que trata da organizagéo e gestdo da Instituicdo. Este
processo avaliativo foi composto de dois momentos, sendo o primeiro momento a
entrega de formulério as coordenagdes e o segundo momento a entrevista com 0s
coordenadores realizada pela Diregcdo Geral, Administrativo-Financeira e
Pedagodgica. A avaliagdo foi operacionalizada mediante um questionéario, cujas
questbes enfocaram quatro fungdes: politicas, gerenciais, académicas e
institucionais. Neste questionario as coordenacdes marcaram o indicador 1 a 5
correspondente a sua avaliagéo.

Os resultados apontados pela auto-avaliagéo das coordenagdes e a avaliagdo
das coordenacdes, realizada pelas dire¢des, possibilita compreender que:

a) quanto as funcdes académicas os cursos na area de licenciatura (Educacao
Fisica e Pedagogia) sobressairam-se alcangando avaliagdo 4,5 na escala de 1 a
5, 0 que evidencia a influéncia da formacéo pedagdgica nesta fungéo.

b) no que se refere as fungdes gerenciais o impacto positivo pode ser diagnosticado
nos cursos de Administracdo, Direito, Enfermagem e Fisioterapia. Em especial
chama a atencdo o fato de que os profissionais da area de Direito e
Administragcdo, pela sua formagdo, tém mais familiaridade com aspectos
gerenciais. J4 para os cursos de Fisioterapia e Enfermagem o desempenho

positivo nesta fungcdo pode ser atribuido as préprias Diretrizes Curriculares
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Nacionais destes cursos que recomendam o desenvolvimento de competéncias e
habilidades voltadas a administrag@o e gerenciamento.

c) as fungbes politicas impactaram mais no curso de Comunica¢do Social o que
demonstra convergéncia com as competéncias profissionais de Jornalismo e
Publicidade e Propaganda.

d) as fungdes institucionais em cada curso estdo ajustadas aos objetivos da
instituicdo bem como as diretrizes curriculares de cada curso.

Também, constata-se que o processo avaliativo favoreceu aos sujeitos
participantes, coordenadores (as) e diretores (as) vivenciarem um exercicio
dialdgico, rico de significados e pleno de sentidos ético-politicos que qualificam a
convivéncia pessoal e profissional dos sujeitos envolvidos.

Em sintese, o processo avaliativo das coordenag¢des permitiu a projecdo de
novos olhares sobre a realidade pedagdgica, cientifica e social da IES, ampliando a

compreensdo das relagdes estruturais e politicas da Fadep.

6.6 OS COLEGIADOS

O funcionamento e representatividade dos colegiados, sua autonomia e
independéncia em relagdo a mantenedora também foi objeto de avaliacdo, no
processo de Autoavaliagdo Institucional 2007. Os professores dos cursos de
Administracdo, Direito, Educagdo Fisica, Enfermagem, Fisioterapia, Jornalismo,
Nutricdo, Pedagogia, Psicologia, Publicidade e Propaganda realizaram a avaliagéo
dos Colegiados dos Cursos. Os aspectos considerados na avaliacdo foram:
encaminhamento de pauta para as reunides, a produtividade das reunibes, a
abertura a participacdo, o encaminhamento de ac¢les e a efetividade das acdes
encaminhadas. No Relatério de Autoavaliacdo Institucional de 2000-2005 (2007, p.
16) percebe-se que o colegiado de cada curso ndo era enfocado na pesquisa,
contudo, conforme essa mesma publicagdo “A Fadep ciente da importancia e da
validade dos principios avaliativos preconizados pelo SINAES, procura incorpora-los
em suas préticas avaliativas.” Neste sentido, o colegiado de curso passou a integrar

0 processo avaliativo.
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No colegiado do curso de Administragdo chamam a atencdo as variaveis:
produtividade das reunides e a efetividade das a¢bBes encaminhadas. Quanto a
primeira, evidencia-se que para 50% dos participantes da avaliagéo, a produtividade
é regular e para 18,8% , € ruim. O segundo ponto nevralgico corresponde a baixa
efetividade das agdes encaminhadas nas reunibes, uma vez que 50% alegam ser
regular e 12,5%, ruim. Esta situagdo sinaliza que h& problemas criticos no colegiado
deste curso, especialmente considerando-se os depoimentos, que sinalizam falhas e
limites no método de conducédo da reunido com muitas idéias e poucas a¢des o que
por sua vez, indica a falta de comprometimento. Soma-se a isto o fato de o atual
modelo n&o prever a remuneragdo de todos os participantes da reunido, apenas dos
membros efetivos do colegiado. Nos depoimentos os respondentes frisam que ha
um excesso de trabalho diante do reduzido nimero de pessoas disponiveis para
realizar agdes coletivas e diferenciadas.

No colegiado do curso de Comunicacéo Social evidenciam-se ainda com mais
saliéncia os limites indicados no colegiado do curso de Administragdo. O
encaminhamento de pauta para as reunides, bem como a produtividade das
reunidbes foram definidos como regular para 57,1% dos professores. O
encaminhamento de agbes foi conceituado como regular para 85,7% dos
professores e para 100% destes a efetividade das ac¢bes encaminhadas nas
reunibes foi denominada regular. As consideragbes e sugestbes indicam a baixa
participacdo dos professores em decorréncia da remuneragcdo concedida apenas
aos membros efetivos do colegiado. Outra manifestagdo sinaliza que as reunides
estdo demasiadamente focadas em assuntos administrativos, quando o colegiado
deveria ser um espago para abordar coletivamente limites e conquistas do trabalho
docente e da relagéo aluno-professor.

Na avaliacdo do colegiado do curso de Direito € preciso salientar que o curso
foi implantado recentemente, no entanto as respostas indicam que as reunides tém
baixa produtividade, ha pouca abertura & participagdo e dificuldades no
encaminhamento de agles, isto é, baixa resolutividade, o que implica limites quanto
a efetividade das acdes encaminhadas.

Ja na avaliagdo do colegiado do curso de Educacgdo Fisica é pertinente
mencionar o elevado nivel de aprovagdo dos respondentes, especialmente quanto
ao encaminhamento de agdes (81,8% definiram como bom) e a efetividade das

acbes encaminhadas (72,7% definram como bom). Esta realidade pode ser
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resultado, entre outros fatores, da abertura a participagdo no colegiado em que
houve conceituacao de 54,5% como excelente e 45,5%, como bom. Os comentéarios
dos depoentes reforcam o0 ja mencionado na avaliacAo do colegiado de
Comunicagao Social, a falta de foco das reunides, excessivamente centralizado em
assuntos burocraticos e administrativos, quando seria pertinente renovar o debate
sobre a educacéo fisica.

O colegiado de Enfermagem foi avaliado predominantemente de forma
positiva, especialmente quanto a abertura a participagdo, o envio de pauta e
encaminhamento de agbes. Contudo, a produtividade das reunides obteve conceito
regular em 50% das respostas e ruim, por parte de 12,5% dos participantes. As
consideragbes indicam o j& evidenciado no colegiado de Administracdo e
Comunicagéo Social, de que a remuneragdo deve ser estendida para todos os
participantes do colegiado e ndo somente aos membros efetivos.

A avaliagdo do colegiado de Fisioterapia indica um elevado indice de

Y

satisfagdo com o processo, principalmente no que se refere a abertura a
participagdo, a implementacdo de acBes e efetividade das mesmas apds
encaminhamento. Nos comentérios dos participantes evidencia-se que o grupo
percebe o colegiado como um segmento forte e unido, mas do qual nem todos os
professores participam consciente e ativamente. Destacam-se ainda mengdes
guanto ao acumulo de func¢des do coordenador do curso o que pode comprometer a
efetividade das agdes encaminhadas.

No curso de Nutricdo o colegiado atingiu um grau de aprovacao elevado, pois
encaminhamento de pauta, produtividade das reunibes e efetividade das agbes
encaminhadas foi conceituado para 100% dos respondentes como bom. Todavia,
comentou-se que h& um baixo numero de nutricionistas atuando e com
disponibilidade de horério para participar ativamente do curso.

A avaliagdo do colegiado do curso de Pedagogia demonstra que h& pouca
abertura para expresséo de pontos de vista, bem como uma excessiva pressao para
que haja a aceitacdo de idéias de alguns segmentos do curso. Apesar disso, a
efetividade das agbes encaminhadas obteve conceito bom para 83,3% dos
participantes da pesquisa.

No colegiado do curso de Psicologia evidencia-se predominantemente um
nivel de aprovacao elevado, destacando-se que para todos os indicadores avaliados

0 conceito bom alcangou a opinido de 66,7% dos respondentes.
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Sintetizando, a avaliagido dos colegiados dos cursos indica a necessidade de
rever o sistema de remuneracgdo, o foco das reunifes e estratégias de engajamento
do corpo docente de cada curso, de modo que todos os professores assumam

responsabilidades para a efetividade das agbes encaminhadas.



7 INFRAESTRUTURA

Foram avaliados os aspectos infraestruturais e os 6rgdos de apoio. Para os
aspectos infraestruturais dividiu-se o instrumento de avaliagdo em é&rea externa e
area interna, permitindo apontar diversos aspectos.

A area externa foi avaliada por toda a comunidade académica quanto ao
acesso a Instituicdo e aos blocos, estacionamento e outros, sendo considerados
bons para 51,5% dos respondentes, excelente para 19,6% e regular para 22,4%.

Algumas sugestdes e consideragdes foram apontadas pelos respondentes,
das quais destaca-se a satisfacdo com a cobertura que interliga os blocos a
biblioteca e a cantina, reivindicacao anteriormente apontada.

Por outro lado, uma insatisfagdo manifestada pelos respondentes diz
respeito ao acesso dos pedestres a Instituicdo, apontando como sugestdo uma
entrada exclusiva para pedestres e a substituicdo dos paralelepipedos por asfalto
Nos acessos.

Com relagéo a é&rea interna, foram avaliadas as salas de aula, os blocos, o
auditério, os corredores, 0s sanitarios entre outros, tendo sido considerados bons
por 58% dos respondentes, excelente por 27,8% e regular por 12,2%.

Dentre as sugestdes e consideracdes apontadas para a éarea interna,
destaca-se a insatisfacdo com o calor excessivo nas salas de aula e o barulho dos
ventiladores.

Os 6rgédos de apoio avaliados foram: Biblioteca; Recursos Audiovisuais;
Agéncias de Publicidade e Propaganda e Jornalismo; Laboratérios de Pedagogia e
Brinquedoteca; Centro de Atividades Fisicas e Esportes; Centro Escola de
Enfermagem,; Clinica Escola de Fisioterapia; Fadep Empresa Junior; Laboratério de
Analise Experimental do Comportamento; Laboratério de Anatomia; Laboratério de
Cinesiologia; Laboratério de Fisiologia Humana e do Exercicio; Laboratério de
Cineantropometria e Medidas e Avaliacdo; Laboratério de Cinesioterapia;
Laboratorio de Eletrotermoterapia; Laboratério de Fisioterapia Respiratoria,;
Laboratorio de Avaliacdo e Educacdo Nutricional; Laboratorio de Bromatologia de
Alimentos; Laboratério de Microbiologia de Alimentos; Laboratério de Técnica
Dietética; Composicdo de Alimentos e Tecnologia de Alimentos; Laboratério de

Microbiologia / Bioquimica / Bases Biologicas; Laboratério de Parasitologia;
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Laborato6rio de Semiologia e Semiotécnica; llhas de Edicao de TV; Laboratorio de TV
e Video; Laboratério de Radio; Laboratério e Estudio de Fotografia; Laboratérios de
Informéatica; laboratério Materno-Infantil.

A infraestrutura encontra-se adequada as necessidades demandadas pelas
atividades de ensino, pesquisa e extenséo, tendo recebido avaliagéo externa quando
do processo de reconhecimento dos cursos de Nutricdo e Psicologia, nas quais foi
apontada como adequada as necessidades.

A Instituicdo tem desenvolvido todos os esfor¢cos necessarios para manter em
perfeitas condicdes de uso toda a sua infraestrutura, atualizando instalacgdes,
materiais e equipamentos de acordo com as necessidades das agdes
desenvolvidas. Com relacdo & seguranga, os laboratérios e demais espacgos
atendem as normas legais para o seu uso. A utilizacdo da infraestrutura tem sido
estimulada constantemente, disponibilizando pessoal qualificado para a realizagéo
dos acompanhamentos necessarios.

A utilizac&o da infraestrutura para o desenvolvimento de préaticas pedagogicas
inovadoras tem sido constantemente estimulada e viabilizada, considerando-se o
potencial existente para estas agoes.

Os laboratérios foram concebidos para atender a demanda da Instituicéo,
dimensionados e equipados de acordo com um numero de académicos adequado
para cada atividade, atendendo as necessidades dos cursos e em acordo com as
diretrizes de cada um.

O espago existente permite aos académicos a realizagdo de todas as
atividades propostas em cada um dos cursos, sempre pautadas na qualidade dos
mesmos e dos materiais, equipamentos e instala¢des disponiveis.

Tém sido feitas adequagcdes nos horarios e formas de funcionamento de
espacos, conforme necessidades apresentadas pelos diferentes cursos e de acordo
com os planejamentos dos mesmos, contando com equipe técnica nos diversos
turnos e ocupacgéo de acordo com programacao prévia.

Laboratorios e biblioteca encontram-se em perfeito estado de conservacao,
sendo diariamente limpos e organizados pela equipe responséavel, tendo sido
apontada como caréncia, no processo avaliativo interno, a atualizagdo dos

equipamentos de informatica disponibilizados.
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Com relacdo a quantidade, os equipamentos dos laboratorios sdo adequados
as necessidades das atividades neles realizadas, atendendo com qualidade aquilo
que se propoe.

Os laboratérios e biblioteca estdo adequados no que se refere a iluminagéo,
mobiliario e limpeza. Com relacdo a refrigeracdo, ventilacdo e acustica, algumas
limitag6es foram apontadas no processo avaliativo interno e as solugbes j& vém
sendo estudadas e adotadas.

A biblioteca tem atendido suficientemente a demanda existente, oferecendo
postos em quantidade suficiente. O numero de salas de leitura tem sido apontado
como limite, devendo ser ampliado.

A biblioteca funciona em tempo integral, das 7 horas e 30 minutos até as 23
horas, com bibliotecaria e auxiliares, atendendo plenamente as necessidades dos
académicos e professores.

A biblioteca carece, segundo apontado no processo avaliativo interno, da
ampliacdo do numero de computadores para consulta ao acervo e pesquisas na
web, bem como da instalacdo de alguns softwares compativeis com os utilizados
para a elaboragéo dos trabalhos académicos.

A biblioteca esta organizada segundo os padrdes de biblioteconomia atuais e
atende a uma demanda permanentemente estimulada pelas atividades docentes,
pautadas no processo de leitura e pesquisa.

A Instituicdo tem por norma adquirir e manter no acervo um nimero adequado
de exemplares de cada obra, de forma a atender a demanda. Ainda, dentro das
politicas institucionais, semestralmente o acervo pode ser atualizado, mediante
aquisicdo de obras indicadas pelos colegiados de curso, consideradas as
necessidades verificadas.

De um modo geral, a Instituicdo procura disponibilizar um exemplar para cada
10 alunos no que se refere a bibliografia basica e um exemplar para cada 15 alunos,
para a complementar.

O grau de satisfacao foi avaliado a partir de diferentes aspectos, dos quais
destaca-se: 1) acervo: bom e excelente para 77,8 % dos avaliadores; 2)
atendimento: bom e excelente para 70,01 % e regular para 20,8 % dos avaliadores;
3) sistema de empréstimo: bom e excelente para 71,5 % e regular para 20,2 % dos
avaliadores; 4) prazos de devolugao: bons e excelentes para 58,4 %; e 5) ambiente:

bom e excelente para 80,4 % dos avaliadores. Pontos positivos indicados:
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renovacao de empréstimos on-line, organizacdo do guarda-volumes, disposicao do
acervo. Limites indicados: barulho do ambiente, devido a proximidade da cantina, e
falta de atualizagdo e ampliagdo do numero de computadores disponiveis.

A Instituicdo tem como politica renovar e ampliar semestralmente o seu
acervo, atendendo as demandas apresentadas pelos colegiados de curso e
eventualmente, frente a demandas emergenciais, adquirir material bibliografico ou
outros, necessarios ao pleno funcionamento das atividades académicas.

A infraestrutura, as instalagbes e os recursos educativos sdo adequados e
suficientes, tendo sido concebidos a partir das diretrizes de cada curso em
funcionamento e a projecao apontada no Plano de Desenvolvimento Institucional.

A Instituicdo possui um corpo técnico-administrativo qualificado e treinado de
forma permanente para atender as demandas de utilizacdo e manutencdo das
instalacdes e da infraestrutura.

Pela preocupagcdo com o processo de incluséo de estudantes com
necessidades especiais, realizaram-se as adequacdes a diferentes necessidades,
com rampas, corrimdes, banheiros e outras providéncias para permitir a
acessibilidade destes alunos.

A Instituicdo dispbe de uma cantina, algumas areas externas providas de
bancos, além das salas de professores, para o convivio dos discentes, docentes e
funcionarios, necessitando ampliar a oferta destes espacos, segundo apontado no
processo avaliativo interno.

As préaticas pedagodgicas dos docentes sdo planejadas de acordo com a
infraestrutura disponibilizada, potencializando-se e otimizando-se a sua utilizagéo. O
didlogo permanente entre os docentes e 0s setores responsaveis permite o
agendamento da utilizagdo dos espagos de forma a atender as demandas.

O numero, as caracteristicas fisicas, bem como o0s equipamentos e
instalagbes de cada sala de aula esta dimensionado de acordo com a demanda da
Instituicdo, bem como as instalagbes administrativas, permitindo um pleno
funcionamento das atividades académicas.

As salas dos professores carecem ser ampliadas, equipadas com mais
terminais de computadores, além de banheiros exclusivos. Os gabinetes de trabalho
atendem as necessidades dos docentes, para suas atividades de planejamento e

orientacéo, carecendo, alguns deles, de computador e internet.
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A Instituicdo conta com um anfiteatro com capacidade para 500 pessoas e um
mini-auditorio com capacidade para 120 pessoas, equipados com sistema de som e
multimidia.

As instalacbes sanitarias estdo adequadamente localizadas e distribuidas
entre os diversos blocos, atendendo plenamente as necessidades dos académicos.

Os laboratorios dispdem de planos de seguranca especificos, de acordo com

as normas legais vigentes e que sdo socializados entre todos 0s usuarios.



8 PLANEJAMENTO E AVALIACAO: PROCESSOS, RESULTADOS E EFICACIA
DA AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

Os elementos metodoldgicos que norteiam o processo de autoavaliacdo da
Fadep prevéem o entendimento de uma avaliagdo pautada nos principios da
globalidade, em que se da a participagdo de todos os segmentos da comunidade
académica, tanto na elaboragéo, quanto na execucéo do processo avaliativo; da
integracdo, ao considerar a trajetéria do processo avaliativo da Instituicdo; e da
reflexdo, & medida que favorece a elaborac@o de analises conjunturais capazes de
levar a compreensdo das relagfes estruturais e politicas do fazer institucional.

As dimensdes institucionais envolvidas no processo de autoavaliagéo
consideram as atividades de ensino (graduagdo e pos-graduagdo), pesquisa,
extenséo e gestdo. A utilizacédo dos diversos instrumentos avaliativos pretende que,
em seu conjunto, estes possam contemplar a indissociabilidade dessas dimensoes,
permeando, assim, o carater sistémico do processo.

O processo de autoavaliagdo da Fadep é coordenado e executado pela
Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA), de acordo com orienta¢cBes da Lei Federal n®
10.861 (BRASIL, 2004). Ao trabalho da CPA, somam-se os esforgos das instancias
diretivas da Instituicdo, bem como das coordenacdes de cursos e representacdes de
docentes, discentes, egressos e do corpo técnico-administrativo.

A Comisséo Propria de Avaliagdo (CPA) da Fadep € composta pelo diretor(a)
geral da Fadep; diretor(a) académico(a) da Fadep; diretor(a) administrativo(a)-
financeiro(a) da Fadep; trés representantes do corpo docente da Fadep; trés
representantes dos funcionérios técnico-administrativos; trés representantes do
corpo discente; trés representantes da sociedade civil organizada, com sede no
municipio de Pato Branco; coordenacdo do Nucleo de Apoio Pedagdgico — NAP e
coordenacdo da Comissdo Propria de Avaliacdo. Para o cumprimento de suas
atribuicdes, a CPA conta com o apoio operacional e logistico de integrantes do corpo
docente e técnicos administrativos da Fadep, designados pela Diregdo Geral e com
possibilidade de carga horéaria especifica para o exercicio de suas funcdes.

A busca pelas informagbes, sobre as quais se debrucam os membros da

CPA, é realizada pela aplicagdo de instrumentos de pesquisa (questionarios,
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documentos, entrevistas), elaborados por comissdes de trabalho que contam com a
participagdo de representantes de toda a comunidade académica da Fadep.

Os dados coletados, depois de sistematizados por analise estatistica com o
auxilio do Departamento de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo (DTIC),
recebem analise descritiva, realizando-se a leitura qualitativa e objetiva do contetdo
das informacdes ali presentes. Como condicdo essencial para a efetividade do
processo avaliativo, é realizado um trabalho complexo de divulgacdo dos resultados
obtidos e foruns de discussdo permanentes, obedecendo ao carater diagnostico da
autoavaliacdo, que permite outros olhares sobre a realidade pedagdgica, cientifica e
social da Instituicdo. A partir da reflexdo gerada, fragilidades, possibilidades e
potencialidades séo evidenciadas, permitindo a reorientagéo coletiva e participativa

dos rumos institucionais.

8.1 ADEQUACAO E EFETIVIDADE DO PLANO DE DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL E SUA RELACAO COM O PROJETO PEDAGOGICO
INSTITUCIONAL

Avalia-se a articulagdo entre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e
o Projeto Pedagdgico Institucional (PPI), a partir da propria conceituacdo destes dois
elementos. O PDI é por exceléncia o instrumento que projeta o processo de
desenvolvimento da IES. Neste sentido, € o marco referencial para que os objetivos,
as metas e acdes possam ser materializadas, a partir de um rigor cientifico e
competéncia administrativa para concretizar a missdo e a visdo institucional. E um
plano, cuja intencionalidade, abarca a unidade indissolivel entre realidade e
finalidade. Assim, a finalidade do PDI remete ao conhecimento do contexto da
realidade onde a Fadep esta inserida e, a0 mesmo tempo, a finalidade tem sua
origem nas necessidades que emergem dessa realidade.

O PDI projeta implicitamente uma exigéncia de realizagdo para a definicdo de
politicas, programas e projetos. Explicita a proposta de gestdo e da integracdo entre
as atividades-fim e atividades-meio.

O Projeto Pedagdgico Institucional, por sua vez, é o instrumento mediador
para que o Plano de Desenvolvimento Institucional se materialize em suas

finalidades educacionais. O PPl é um referencial para as politicas de ensino,
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pesquisa, extensdo e gestdo, e nesta perspectiva é um instrumento de (re)
significacdo dos fins sociais da IES. Também oferece um referencial de conjunto
para as atividades académicas, aglutinando a comunidade interna em torno de
objetivos comuns.

O PPI é um elemento dinamizador para superar o carater fragmentario das
praticas individualistas nos colegiados dos diferentes cursos, uma vez que estimula
a participagao efetiva da comunidade académica na discusséo de seus projetos. O
PPl expressa a intencionalidade de toda a comunidade académica para compartilhar
responsabilidades e, assim, viabilizar as atividades de cuja dinamica resulta o fazer
institucional de cada setor que integra a Fadep.

Assim, a articulacdo entre PDI e PPI é observada pelas determinacdes que
integram estes dois elementos, ou seja, se o PDI é o marco referencial que projeta o
processo de desenvolvimento da IES, o PPI, por sua vez é o instrumento mediador
para materializar o préprio PDI em suas politicas de ensino, pesquisa, extensdo e
gestao.

Além da constatacdo da integragcdo entre PDI e PPI oriunda do movimento
conceitual, pode-se avaliar a integragdo a partir dos relatérios emitidos pelo Inep, por
ocasiao do reconhecimento dos cursos. No periodo 2006/2008 o Inep divulgou os
resultados de avaliagdo das condi¢des de ensino, para efeito de reconhecimento dos
cursos de Enfermagem, Fisioterapia Nutricdo e Psicologia. Em todos esses
relatorios, a integracdo entre PDI e PPl é avaliada com parametros positivos,
sinalizando que a IES concretiza as praticas administrativas e pedagdgicas em
conformidade com os propésitos delineados, tanto pelo PDI, como pelo PPI.

O acompanhamento do PDI no periodo 2006-2008 pode ser descrito a partir

das seguintes dimensdes:

8.1.1 Objetivos da graduagéo

As ac¢les programadas para a graduacao, no periodo 2006-2008 foram:
a) reconhecer os cursos de graduacao autorizados e renovar o reconhecimento dos
demais cursos ofertados, com padrbes de qualidade compativeis com as

Diretrizes Curriculares exigidas pelo Ministério da Educacéo e Cultura;
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b) expandir a oferta de cursos de graduacdo, em atendimento as demandas
tecnoldgicas e sociais da Regido Sudoeste do Paranj;

c) ofertar a modalidade de ensino a distancia atendendo a legislagéo vigente;

d) ofertar cursos sequenciais nas areas ndo conflitantes com os cursos de
graduagéo existentes;

e) ofertar cursos tecndlogos atendendo as demandas regionais.

Os resultados alcangados na graduagcdo s&o descritos a partir do
reconhecimento dos seguintes cursos:

a) Curso de Enfermagem, Portaria de Reconhecimento, 666 de 15.03.2006, com
conceito CMB.

b) Curso de Fisioterapia, Portaria de Reconhecimento 1.087 de 14.12.2006, com
conceito CMB.

c) Curso de Nutricdo, aguarda publicacdo da portaria, uma vez, que o Relatorio de
Avaliacdo das condicdes de ensino, j4 foi disponibilizado em 24.01.2008.
Ressalta-se que a comisséo de avaliadores realizou a visita nos dias 17, 18 e 19
de dezembro de 2006. O parecer final descrito no relatério dos avaliadores,
afirma que “a proposta do curso de Nutricdo apresenta um perfil Bom”.

d) Curso de Psicologia: o relatorio de avaliagdo das condi¢des de ensino para fins
de reconhecimento, disponibilizado em 23 de julho de 2008, atribuiu o conceito
geral final 3.

Compreende-se, portanto, que os resultados alcangados no ambito dos
objetivos da graduagéo, referentes ao reconhecimento dos cursos, aponta uma
avaliacdo fortemente satisfatoria.

Em relagédo & expanséo da oferta de cursos de graduacgéo, o PDI previa para
o biénio 2006-2008, a oferta dos cursos de Medicina e Educacdo Fisica —
Bacharelado. Os processos de autorizagao de tais cursos foram protocolados, sendo
que o curso de Educacgédo Fisica — Bacharelado teve sua autorizac@o pela Portaria
34 de 16.01.2008. O curso de Medicina, cujo Protocolo no sistema Sapiens é o de n°
20060008318, de 17.08.2006, aguarda decisdo do Ministério de Educacéo e Cultura,
considerando que foram regulamentadas novas diretrizes para a oferta do curso .

Portanto, em relagdo a expanséo da oferta dos cursos de graduacéo, a IES,
cumpriu a meta proposta pelo P.D.I.

O atendimento do objetivo que estabelecia a oferta da modalidade de ensino

a distancia, a partir da organizacdo de grupos de trabalho para o estudo de
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viabilidade de implantacdo desta modalidade, com previsdo para o segundo
semestre de 2006, foi alcangado em termos do resultado dos grupos de trabalho.
Contudo, a mantenedora decidiu prorrogar a oferta desta modalidade de ensino,
para o ano de 2010.

A oferta de cursos sequenciais ndo foi efetivada, devido ao processo
avaliativo interno, realizado pela mantenedora, que definiu pela ndo oferta de tais
Cursos.

No ambito da oferta dos cursos superiores de tecnologia, foi alcancada a
meta, no sentido do resultado dos grupos de trabalho, que apresentaram um estudo
da viabilidade desta oferta. A mantenedora projetou a oferta de tais cursos para
20009.

8.1.2 Objetivos da pos-graduagédo e pesquisa

As acdes programadas para as atividades de pés-graduacado e pesquisa para
0 biénio 2006-2008 foram:

a) fortalecer as atividades dos Nucleos de Estudos e Pesquisas instituidos na Fadep;
b) ampliar a oferta de Programas de Pdés-graduacéo lato sensu;
c) implantar programas de pds-graduacéo stricto sensu.

Os resultados alcangcados na poés-graduacdo e pesquisa podem ser
observados a partir do fortalecimento das atividades de pesquisa nos colegiados de
cursos. Outro indicador positivo para esta meta foi a criacdo e institucionalizagéo do
Comité de Etica, Resolugdo n° 007/07 — CAS.

A oferta de programas de pos-graduacgédo lato sensu, foi ampliada de forma
significativa no periodo de 2006-2008. A IES ofertou, em convénio com a UNIFAE,
duas turmas do curso de MBA em Gestdo Empresarial, com 69 participantes e o
curso de Especializagdo em Gestdo Empresarial, com 33 alunos participantes. Em
convénio com a UNOESC, a Fadep ofertou o curso de Especializagdo em
Fisioterapia Ortopédica e Traumatolégica, contando com a participacdo de 33
alunos. Ainda em 2007, teve inicio o curso de Especializagdo em Comunicagao
Integrada de Marketing, com 37 alunos e Fisioterapia Neurofuncional, com 30

alunos. Em marco de 2008 teve inicio do curso de Especializagdo em Fisiologia do
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Exercicio (30 alunos participantes) e em setembro, o curso de Especializagdo em
Gestéo e Desenvolvimento de Cooperativas, in Company com o SESCOOP-PR e
convénio com a PUCPR, com 35 alunos matriculados.

Considerando a projecdo de oferta do curso de Medicina, estdo em
andamento os estudos para implantagdo da oferta de um programa de Mestrado

Interinstitucional em Saude, junto a PUCPR.

8.1.3 Objetivos da Extenséo

Uma das finalidades regimentais da Fadep refere-se a promocéo de acbes de
extensdo, abertas a participacdo da populagdo, visando a difusdo das conquistas e
beneficios resultantes da criagdo cultural e da pesquisa cientifica e tecnoldgica
geradas na Instituicdo. Nesse sentido, a ampliagéo e fortalecimento dos programas
e atividades de extensao estiveram presentes nas acfes institucionais no periodo
2006-2008, buscando a ampliagdo das parcerias com 6rgaos publicos e privados,
para dinamizag&o de projetos de relevancia social; incentivo a prestacdo de servigos
as empresas privadas, ao setor publico e & comunidade, intensificando a presenca
da Fadep no contexto regional, e o incentivo & participagcdo da comunidade
académica nos Programas de Extenséo.

No que diz respeito aos resultados obtidos, a Fadep firmou parcerias com
diferentes entidades sociais e econdmicas, contribuindo para o desenvolvimento
social e econdbmico da regido. Na area da inovagdo tecnolédgica, é parceira do
Programa de Incubagdo de Empresas de Pato Branco — PRINE/PB, que possui
dentre outras atividades, o Hotel Tecnoldgico, localizado junto ao Centro
Tecnoldgico e Industrial do Sudoeste do Parand — Cetis. A vertente tecnolégica da
Regido Sudoeste do Parand vem sendo ampliada e apoiada pelo esforco conjunto
da classe empresarial, com assessoria do Servico de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas — SEBRAE. A Fadep participa deste movimento como parceira no Nucleo
de Tecnologia da Informacdo do Sudoeste do Parand — NTI, na Associacdo para
Desenvolvimento Tecnoldgico e Industrial da Regido Sudoeste do Paranid -
SUDOTEC e no Arranjo Produtivo Local - APL de Software. Essas entidades

congregam mais de 50 empresas de base tecnoldgica e a Instituicdo busca articular
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nestes espagos, cursos de aperfeicoamento, troca de informagdes e trabalho
cooperativo, para favorecer o desenvolvimento regional.

As parcerias com o setor produtivo se efetivam de forma regular e continua.
Assim, a divulgacdo de eventos culturais, cientificos e técnicos, bem como sua
viabilidade, conta com a parceria dos diferentes setores produtivos locais e
regionais. As parcerias sdo desenvolvidas a partir de termos de convénios de
cooperacao técnica, cientifica, cultural e de prestacao de servicos.

As parcerias com segmentos do setor industrial, comercial e prestagéo de
servicos séo realizadas a partir de diferentes atividades, coordenadas pela Fadep
Empresa Janior — FAEJ, 6rgdo de apoio as atividades de ensino, pesquisa e
extensdo, visando a desenvolver projetos e atividades multidisciplinares, junto ao
setor publico e ao setor privado, envolvendo o académico mediante orientagdo e
supervisdo de professores.

As relagfes estabelecidas com o setor publico, setor produtivo, cooperativas e
sindicatos ocorrem mediante convénios e termos de cooperacao técnica, cientifica,
cultural e de prestagdo de servicos. Atualmente, a Fadep mantém mais de 100
termos de cooperagdo técnica, cientifica e cultural, mediante convénios firmados.
Percebe-se que tais convénios ou termos de cooperagdo materializam as relagbes
com a comunidade local e regional, estabelecendo-se uma relagéo de reciprocidade,
possibilitando cumprimento aos objetivos institucionais de contribuicdo ao
desenvolvimento social, cultural e econémico da regiéo.

Véarios projetos de extensdo vém sendo desenvolvidos nas areas de
conhecimento subjacentes aos cursos de graduacéo ofertados pela Fadep. Dessa
maneira, a sociedade e suas demandas tornam-se objeto de discussdo e analise
académica, percorrendo os espagos de sala de aula e dos laboratorios da
instituicdo. Ao mesmo tempo, a academia se aproxima da comunidade, e a partir de
valores éticos e de consciéncia cidada, favorece a construcdo de uma sociedade
mais justa e igualitaria. Nesse sentido, podem-se destacar, na area de Educacéo,
projetos como a Universidade Aberta da Terceira Idade — UNATI; atividades de
aprendizagem para o publico infantil na brinquedoteca; orientag@o profissional para
adolescentes estudantes do ensino médio; atividades complementares de
aprendizagem nas séries iniciais do ensino fundamental da rede municipal de Pato

Branco e atividades de interagéo entre a Fadep e escolas estaduais.
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Na éarea de Saude, os cursos de Enfermagem, Fisioterapia, Nutricdo e
Psicologia desenvolvem atividades de pesquisa junto a comunidade local e regional.
Além disso, sdo desenvolvidas atividades de educacdo para a promocdo da salde,
em parceria com a Secretaria Municipal de Educagéo, Universidade Aberta da
Terceira ldade (UNATI), Lar de Idosos Séao Vicente de Paulo, Centro de Atengao
Psicossocial (CAPS), Centro de Sécio-Educacdo (CENSE), 52 Subdivisdo Policial e
Nucleo Integrado de Saude Municipal de Pato Branco.

A Fadep mantém ainda vérias atividades de parceria na area de esporte e
lazer, realizando atividades junto ao seu Centro de Atividades Fisicas e Esportivas
(CAFE). Tais projetos integram atividades na é&rea da avaliagdo fisica, lutas,
ginasticas, hidroginastica, danca, iniciacdo esportiva, esportes adaptados e esportes
de aventura. Nessa area, merece destaque o Projeto Bom de Bola, Bom na Escola,
desenvolvido em parceria com o Sicredi Sdo Cristbvdo e com apoio da Secretaria
Municipal de Educacédo de Pato Branco e do Nucleo Regional de Educagéo. No
ambito da cultura, vale mencionar o Prémio AMSOP de Comunicagédo, que busca
premiar os trabalhos jornalisticos e publicitarios veiculados pela midia impressa e

televisiva nos meios de comunicacdo da Regido Sudoeste do estado do Parana.

8.1.4 Objetivos na Area de Recursos Humanos

A é&rea de recursos humanos programou acgles referentes a qualificacdo do
corpo docente e do quadro gerencial e técnico-administrativo

Os resultados alcangados na é&rea de recursos humanos podem ser
observados a partir das agdes de qualificagcdo desenvolvidas pelo Projeto de
Formagéo Continuada (Resolugdo 042/01 — COSEPE) que, anualmente, oferta curso
com um minimo de 40 horas de formacéo. Esse projeto possibilita superar os limites
apontados na avaliagéo das disciplinas no ambito do processo de ensinagem.

Também integra a meta de qualificacdo do corpo docente, o Programa de
Financiamento Institucional para Cursos Lato Sensu e Strictu Sensu, regulamentado
pela Resolugéo 007/04 — CAS e o Regulamento para Afastamento de Curta Duragéo
— Resolugao 024/02 — CAS.
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As politicas internas de apoio ao processo de qualificagdo docente tem
propiciado condigbes para que os professores busquem sua titulagdo Strictu Sensu.
No ano de 2008, 53% do corpo docente sdo mestres e doutores.

Visando ao cumprimento dos objetivos de qualificar o corpo docente,
implantou-se a partir de 2008 o Nucleo de Apoio Pedagdgico (NAP), que orienta e
acompanha os professores nas questbes de carater didatico-pedagogico e
desenvolve projetos especificos para ampliar a formacdo continuada dos
profissionais da educagéao.

Em relacdo ao quadro técnico-administrativo, as politicas de qualificagdo
buscam desenvolver projetos visando a promoc¢do do conhecimento técnico e de
relacionamento interpessoal. E realizado anualmente um minimo de 30 horas de
capacitacdo interna. A Resolucdo 007/04 — CAS prevé o Programa de
Financiamento Institucional para cursos de pds-graduacéo. Integra as acdes de
incentivo a qualificacdo um abono de 50% de desconto no valor das mensalidades
para os técnico-administrativos que desejarem cursar graduacao ou pos-graduacao

lato sensu na propria Fadep.

8.1.5 Objetivos de Infraestrutura

As agbes programadas no ambito da infraestrutura institucional compreendem
a expansdao da infraestrutura fisica e tecnoldgica, para atender as necessidades das
atividades de ensino, pesquisa e extensdo; e a expansao e atualizacdo do acervo
bibliografico.

Em relagdo a infraestrutura fisica e tecnoldgica, a IES ampliou sua é&rea
construida de 32 mil metros quadrados (2005) para 35 mil metros quadrados (2008).
O acervo bibliogréfico passou de 24.541 exemplares (2005), para 33.469
exemplares (2008).

O parque computacional da Fadep é formado por 280 microcomputadores,
atendendo as &reas administrativa e académica. Para o meio académico estdo
disponiveis trés laboratérios de informética, fornecendo suporte as atividades
pedagogicas desenvolvidas na Instituicdo. As salas de aula estdo equipadas com

sistema multimidia, tecnologia de apoio pedagdgico a professores e alunos.
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Com relacéo a infraestrutura de redes de comunicacao e informacao, a
Fadep disponibiliza pontos de acesso a Internet em todos os laboratérios de
informética, bem como na Biblioteca Central. A Instituicdo possui um link de acesso
direto & Internet de 2Mbps, com IP dedicado, através da empresa Brasil Telecom.

Tais informagbes comprovam que as metas projetadas no PDI foram

implantadas, evidenciando situagdes de melhoria da infraestrutura institucional.



9 POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS ESTUDANTES

9.1 POLITICAS DE ACESSO, SELECAO E PERMANENCIA DOS ESTUDANTES

A Fadep utiliza em seu processo seletivo duas modalidades de ingresso: o
processo seletivo classificatorio de provas escritas, versando sobre as matérias de
abrangéncia do contetdo curricular do Ensino Médio, e o processo seletivo
classificatorio a partir do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM). Esta ultima
modalidade consta da verificagcdo da somatéria referente a prova de Redacéo e
prova de Conhecimentos Gerais. A somatéria necesséaria para obter classificacéo,
utilizando-se do ENEM, é a pontuacdo igual ou superior a 80,0 (oitenta). Os
candidatos optantes pelo ingresso a partir dessa modalidade poder&o valer-se do
resultado do respectivo exame até o prazo maximo de trés anos, apds sua
realizacdo. A utilizacdo do Exame Nacional do Ensino Médio — ENEM, para o
Processo Seletivo classificatorio destina-se ao limite maximo de 20% (vinte por
cento) das vagas, por curso.

Em atendimento as politicas publicas para democratizar 0o acesso e a
permanéncia dos estudantes no ensino superior, a Fadep é credenciada junto ao
MEC para participar do Financiamento Estudantil — FIES. Atualmente ha, na Fadep,
346 estudantes que desfrutam deste Financiamento Estudantil.

Paralelo ao FIES, a Fadep também implantou o Financiamento Estudantil
Institucional - FEI, destinado a financiar o ensino de estudantes que nao tém
condicbes de arcar com o0s custos de sua formagdo e estejam regularmente
matriculados na Instituicdo. Este novo programa destina-se exclusivamente aos
alunos cadastrados e classificados no Programa de Financiamento Estudantil do
Governo Federal e que ndo foram contemplados com a liberacdo dos recursos
federais. S&o 121 estudantes que participam do programa interno do Financiamento
Estudantil, em 2008. Outro programa de incluséo social do qual a Fadep participa é
o Programa Universidade Para Todos — PROUNI, que contempla 164 estudantes,
dos cursos ofertados pela Instituigdo.

O processo de Autoavaliacdo das Atividades-meio desenvolvido em 2007

revelou que o fluxo de informacdes a respeito das possibilidades de financiamento
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estudantil descritas anteriormente € considerado bom por 40,4% dos respondentes;
regular , por 21,9%; excelente por 11,8% e ruim por 7,6%. Revela ainda que uma
parcela relativamente grande da comunidade académica (18,2%) desconhece as
possibilidades de financiamento existentes. A ciéncia desses resultados levou o
corpo diretivo da Instituicio a estabelecer novo formato de divulgacdo das
informacgbes, através de cartazes distribuidos nos murais de salas de aulas e
corredores e pela intervengdo dos coordenadores de cursos e dos proprios
professores junto aos académicos. Além disso, durante o processo de divulgacdo do
processo seletivo, a equipe responsavel realiza esclarecimento das modalidades de
ingresso, tendo essas informagdes lugar de destaque no material promocional.

Uma politica financeira praticada pela Instituicdo, que favorece a permanéncia
dos estudantes, € o percentual de 10% (dez por cento) de desconto para o
pagamento das mensalidades praticado até o dia 10 de cada més.

Buscando a interagdo com os setores produtivos da economia regional, a
Fadep mantém atualmente 20 termos de convénios vigentes com sindicatos,
hospitais e empresas, que garantem um desconto de 10% nas mensalidades dos
cursos de graduagé&o aos seus filiados e/ou colaboradores.

Como politica de apoio pedagdgico para a permanéncia dos estudantes na
Instituicdo, existe o Servico de Assisténcia ao Académico (SAAc), cujo objetivo é
assistir aos alunos no ambito das questdes académicas e relagbes de convivéncia
institucional. Atuando em uma perspectiva psicopedagogica no sentido de orientar o
processo de ensino e aprendizagem dos académicos, o SAAc se constitui como uma
politica de relevancia para garantir a permanéncia dos estudantes na Fadep. O
projeto de Autoavaliacdo das Atividades-meio, desenvolvido em 2007, mostrou que
0s servigos prestados pelo SAAc sao considerados bons para 37% dos
respondentes; regulares para 19,1% e excelentes para 10,3%. No entanto,
aproximadamente 30% dos respondentes da comunidade académica indicam
desconhecer as possibilidades advindas do setor, 0 que remete & necessidade de
acOes mais efetivas de divulgacédo junto aos académicos. Na tentativa de reverter tal
situacdo, desde meados de 2007, a coordenagdo do SAAc vem realizando
orientacdes dirigidas aos académicos em suas salas de aula, explicando o
funcionamento do servico e a politica de agendamento dos atendimentos, além da

distribuicdo de material impresso explicativo.
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Também visando & permanéncia dos académicos e buscando ampliar sua
adaptabilidade ao ensino superior, a Instituigdo desenvolve projetos de nivelamento
para os alunos ingressantes, nas areas de comunicacdo e expressdo, matematica
béasica, disciplinas introdutérias da area da salde e informatica.

Destacam-se como uma politica de relevancia para o apoio dos estudantes
em suas atividades de ensino, pesquisa e extensao, os trabalhos desenvolvidos pela
Fadep Empresa Junior (FAEJ). Com o objetivo de desenvolver projetos e atividades
multidisciplinares envolvendo os académicos, a FAEJ contribui para a formagéo,
crescimento profissional e humano dos estudantes e se constitui como um ambiente
de aprendizagem, numa perspectiva critica e empreendedora.

O perfil do académico participante da FAEJ caracteriza-se pelos indicadores
de ser um sujeito informado com os contextos global e regional; dinamico em suas
acoes, criativo em suas atividades; responsavel e ético; critico na analise dos dados
e fatos; motivado a atingir seus objetivos; interessado por uma formagéo
empreendedora e pelo desenvolvimento de suas habilidades; capaz de trabalhar em

equipe, desenvolver percepcdes e habilidades gerenciais e para negociagao.

9.2 POLITICA DE ACOMPANHAMENTO DOS EGRESSOS

O Projeto de Acompanhamento dos Egressos torna possivel a Fadep a
compreensdo dos impactos que o ensino superior tem na vida profissional dos
formados, além de favorecer a anadlise dos efeitos que a programacdo académica
produz, em longo prazo, permitindo investigar sobre os limites e as possibilidades da
formacdo profissional, decorrente do projeto politico pedagdgico dos cursos de
graduacéo. Além dessas possibilidades, as informagdes dos ex-alunos favorecem a
revisdo das propostas curriculares, adequando a oferta de disciplinas e/ou saberes,
que foram identificados como necessarios pelos egressos e que ndo estavam
contemplados na época da formacgéo.

O instrumento de coleta dos dados (Anexo F) incluiu indicadores alusivos ao
perfil pessoal, académico e profissional dos entrevistados, com questdes de multipla
escolha e discursivas. A partir do cadastro dos enderecos eletronicos dos egressos

no sistema académico institucional, o instrumento de coleta dos dados foi
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encaminhado aos concluintes dos anos de 2006 e 2007, com orientacdes acerca de
seu preenchimento e devolucdo. Dos 741 questionarios enviados, retornaram
apenas 49, impossibilitando uma andlise representativa e pertinente aos objetivos
propostos pelo projeto.

A partir desse contexto, entende-se que a comunicacao da Fadep com seus
egressos deve ser revista, considerando a importancia de tal iniciativa na condugéo
dos processos avaliativos institucionais. Uma nova metodologia de
acompanhamento estid em processo de discusséo junto a CPA, a fim de que a

totalidade das dimensdes propostas pelo SINAES seja efetivamente contemplada.

9.3 INCLUSAO E ASSISTENCIA DOS SEGMENTOS DA COMUNIDADE ACADEMICA

No que se refere & sua contribuicdo em relacdo a inclusédo e assisténcia dos
segmentos da comunidade académica, cumpre os dispositivos legais previstos pela
Lei Federal n° 8.112/90. Assim, a IES tem no seu quadro quatro funcionérios
técnico-administrativos, portadores de necessidades especiais, atingindo 2% (dois
por cento) do total de seu quadro de colaboradores, em consonancia aos requisitos
previstos pela legislagao pertinente.

A Fadep mantém o Centro de Atividades Fisicas e Esportes — CAFE, que
utiliza a infraestrutura do complexo esportivo (ginéasio de esportes, piscina térmica
coberta, pista de atletismo, campo de futebol, salas de danca e ginastica, academia,
sala de ginéastica olimpica, lutas e esportes de aventura) para a comunidade interna
e externa. Esses projetos sdo desenvolvidos com auxilio de estudantes monitores
contratados pela IES.

Sado desenvolvidos projetos de: a) musculagdo, hidroginastica e natacgéo,
aberto ao segmento interno e externo; b) escolinha de ginastica ritmica, em parceria
com a Prefeitura Municipal, atendendo 150 criancas das séries iniciais; c)
agendamento do ginasio para praticas desportivas, atendendo todo o corpo
discente, docente, técnico-administrativo e comunidade externa.

A Instituicdo possui infraestrutura que permite 0 acesso aos portadores de

necessidades especiais, cumprindo o disposto na Lei Federal n° 6.514/1977. Possui
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ainda sanitarios, mobilidrios e equipamentos apropriados, estacionamento e demais
dependéncias em conformidade com as politicas de acessibilidade e usabilidade

democrética.



10 SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

No plano do desenvolvimento institucional, a sustentabilidade financeira da
Fadep se da a partir da captacdo de recursos oriundos das matriculas e
mensalidades dos cursos de graduacgdo, pds-graduacdo e extensdo, atualmente
ofertados pela Instituicdo em diferentes areas do conhecimento e esté relacionada a
manutenc¢do dos investimentos, na medida necessaria para recompor o desgaste, a
expansio e a recriagdo dos sistemas construidos. E um processo continuo por meio
do qual a Instituicdo reconhece sua propria realidade, buscando compreender os
significados do conjunto de suas atividades para melhorar a qualidade educativa e
alcancar maior relevancia social.

A Fadep, desde o inicio de suas atividades, sempre procurou manter um
perfeito equilibrio entre sua proposta de desenvolvimento e 0os orgamentos previstos.
A estrutura fisica disponibilizada pela Instituicio aos seus académicos foi
inteiramente construida a partir das demandas propostas, permitindo vislumbrar uma
perfeita correlagdo financeira entre os cursos oferecidos e as verbas e recursos
disponiveis. Prova disso € que a InstituicAo ndo possui qualquer pagamento de
salario em atraso, nem dividas ou multas relativas a obrigag6es trabalhistas ou
previdenciarias com seu corpo de funcionarios, 0 que permite a manutencao de
orcamentos especialmente voltados para a capacitacdo dos corpos docente e
técnico-administrativo, bem como de politicas direcionadas a aplicacdo de recursos
para programas de ensino, pesquisa e extensdo, mantendo sempre a relagdo entre
a proposta de desenvolvimento da Instituicdo (PDI) e o orgamento previsto,
conforme projecgéo de seu desenvolvimento institucional.

No que concerne a documentacdo, dados e indicadores necesséarios ao
controle de questdes relativas a sustentabilidade financeira da Instituicdo, a Fadep,
desde sua fundacdo, mantém um perfeito controle sobre todas as questdes relativas
a seu quadro técnico-administrativo, docente e discente, possibilitando o acesso
imediato a todos e quaisquer dados relativos a estes. Nesse quadro, incluem-se
questdes acerca de contratacdo de pessoal, tabelas e planilhas de custos em geral,
ndmero de estudantes matriculados por curso, nimero de bolsas e estimulos
concedidos, numero de participagdo de eventos, e demais documentos dessa

natureza.
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Apresentam-se, a seguir, os balangos patrimoniais encerrados em 31 de
dezembro de 2006 e em 31 de dezembro de 2007.

BALANCO PATRIMONIAL ENCERRADO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2006

ATIVO 10.049.479,50
ATIVO CIRCULANTE 1.736.511,73
DISPONIBILIDADES 29.804,99
APLICACOES 301.659,31
CLIENTES MERCADO INTERNO 932.013,02
ESTOQUES 65.466,81
DEVEDORES P/ ADIANTAMENTO 175.329,37
IMPOSTOS A RECUPERAR 44.494,46
OUTROS CREDITOS 187.743,77
ATIVO REALIZAVEL A LONGO PRAZO 88.009,72
OUTROS CREDITOS A RECEBER 88.009,72
ATIVO PERMANENTE 8.224.958,05
INVESTIMENTOS 120.280,60
IMOBILIZADO 9.646.556,73
(-) DEPRECIACAO ACUMULADA -1.704.738,94
DIFERIDO 200.690,64
(-) AMORTIZACAO ACUMULADA -37.830,98

BALANCO PATRIMONIAL ENCERRADO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2006

PASSIVO 10.049.479,50

PASSIVO CIRCULANTE 1.320.036,88
FORNECEDORES 70.002,18
ENCARGOS SOCIAIS 313.853,19
ENCARGOS FISCAIS 14.545,43
OUTRAS PROVISOES 438.737,35
EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS 393.258,38
OUTRAS OBRIGACOES 89.640,35

RESULTADOS DE EXERCICIOS FUTUROS 88.269,47
FEI A APROPRIAR 88.269,47

PATRIMONIO LiQUIDO 8.641.173,15
CAPITAL SOCIAL 7.103.500,00

LUCRO DO EXERCICIO 1.537.673,15
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Reconhecemos a exatiddo deste Balango Patrimonial que apurou em seu ATIVO e PASSIVO

um resultado de R$ 10.049.479,50 (Dez milhdes, quarenta e nove mil, quatrocentos e setenta e

nove
reais e cinquenta centavos)

Pato Branco-PR, 31 de dezembro de 2006

DEMONSTRACAO DO RESULTADO DO EXERCICIO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2006

RECEITA OPERACIONAL BRUTA
- Receitas c/ Matriculas
- Receitas ¢/ Mensalidades
- Receitas c/ Inscri¢cdes
- Outras Receitas

Total Receita Operacional Bruta..............cccvvevenes

DEDUCOES DA RECEITA BRUTA
- (-) Deducdes das Receitas
- (-) Impostos Incidentes s/ Receitas

Total das Dedugles..........cceevevieieeeiiiiee e

RECEITA LIQUIDA. ...t

CUSTO DOS SERVICOS VENDIDOS

- Custos Servigos Vendidos

Total Custo dos Servigos Vendidos.............c.........

LUCRO OPERACIONAL BRUTO..........cccccerennen.

OUTROS MOVIMENTOS OPERACIONAIS

- Despesas Administrativas
- Despesas Tributarias

- Despesas Financeiras
-(-) Receitas Financeiras

- Variagdes Monetarias

Total de outros movimentos operacionais.............

RESULTADO OPERACIONAL.......ccccooviiiiiin

RESULTADO NAO OPERACIONAL

- Receitas ndo operacionais

Total dos resultados ndo operacionais..................

LUCRO DO EXERCICIO......cctoeieieeees e,

1.033.863,38
9.131.390,86
33.370,00
124.234,06

-1.255.133,98
-166.214,87

2.053.555,83
28.693,30
91.616,63
-119.493,89
7.372,84

10.322.858,30

-1.421.348,85

8.901.509,45

-5.719.524,20

3.181.985,25

-2.061.744,71

1.120.240,54

15.529,33

1.135.769,87

Reconhecemos a exatiddo desta Demonstracéo do Resultado do Exercicio que apurou um re-




142

sultado de R$ 1.135.769,87 (Um milh&o, cento e trinta e cinco mil, setecentos e sessenta e nove
reais

e oitenta e sete centavos).

Pato Branco-PR, 31 de dezembro de 2006.

DEMONSTRACAO DE LUCROS E PREJUIZOS ACUMULADOS EM 31/12/2006

-SALDO EXERCICIO ANTERIOR 436.903,28
AJUSTE DE EXERCICIOS ANTERIORES 0,00
(-) DISTRIBUICAO DE LUCROS -35.000,00
(-) RESERVAS P/DISTRIBUICAO DE LUCROS 0,00
-LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO 1.135.769,87
LUCROS ACUMULADOS 1.537.673,15

BALANCO PATRIMONIAL ENCERRADO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2007

ATIVO 12.112.587,99
ATIVO CIRCULANTE 1.988.417,14
DISPONIBILIDADES 41.282,20
APLICACOES 468.034,65
CLIENTES MERCADO INTERNO 562.562,84
ESTOQUES 35.323,90
DEVEDORES P/ ADIANTAMENTO 575.724,77
IMPOSTOS A RECUPERAR 44.257,03
OUTROS CREDITOS 261.231,75
ATIVO REALIZAVEL A LONGO PRAZO 713.591,33
OUTROS CREDITOS A RECEBER 713.591,33
ATIVO PERMANENTE 9.410.579,52
INVESTIMENTOS 152.800,00
IMOBILIZADO 10.513.961,07
(-) DEPRECIACAO ACUMULADA -1.704.738,94
DIFERIDO 486.388,37
(-) AMORTIZACAO ACUMULADA -37.830,98

BALANCO PATRIMONIAL ENCERRADO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2007

PASSIVO 12.112.587,99




PASSIVO CIRCULANTE 1.309.275,76
FORNECEDORES 253.744,08
ENCARGOS SOCIAIS 257.389,85
ENCARGOS FISCAIS 18.622,12
OUTRAS PROVISOES 347.669,10
ADIANT. P/ FUTURO AUMENTO DE CAPITAL 393.258,38
OUTRAS OBRIGACOES 38.592,23
RESULTADOS DE EXERCICIOS FUTUROS 713.591,33
FEI A APROPRIAR 713.591,33
PATRIMONIO LiQUIDO 10.089.720,90
CAPITAL SOCIAL 7.103.500,00
RESERVA DE LUCROS A DISTRIBUIR 119.248,21
LUCROS ACUMULADOS 2.866.972,69

Reconhecemos a exatiddo deste Balangco Patrimonial que apurou em seu ATIVO e
PASSIVO um resultado de R$12.112.587,99 (Doze milhdes, cento e doze mil, quinhentos

e oitenta e sete reais e noventa e nove centavos).

Pato Branco-PR, 31 de dezembro de 2007.
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DEMONSTRACAO DO RESULTADO DO EXERCICIO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2007

RECEITA OPERACIONAL BRUTA 11.007.322,47
- Receitas ¢/ Matriculas 2.273.715,04
- Receitas ¢/ Mensalidades 8.427.950,72
- Receitas c/ Inscri¢cdes 38.335,00
- Outras Receitas 267.321,71
DEDUCOES DA RECEITA BRUTA -2.094.367,88
- (-) Deducdes das Receitas -1.922.466,59
- (-) Impostos Incidentes s/ Receitas -171.901,29
RECEITA LIQUIDA. ... 8.912.954,59
CUSTO DOS SERVICOS VENDIDOS 5.209.372,06
- Custos com Pessoal 4.424.239,77
- Outros Custos 785.132,29

LUCRO OPERACIONAL BRUTO.......cccoiiiiiiiecciie e 3.703.582,53




OUTROS MOVIMENTOS OPERACIONAIS

- Despesas Administrativas
- Despesas Tributarias

- Despesas Financeiras
-(-) Receitas Financeiras

- Variagdes Monetarias

RESULTADO OPERACIONAL.......ccooiiiiiiiiii s

RESULTADO NAO OPERACIONAL

- Receitas ndo operacionais

LUCRO DO EXERCICIO......ccouioee oo

2.194.603,75
86.043,68
105.313,78
-160.530,81
107,90

3.269,84

2.225.538,30

1.478.044,23

3.269,84

1.481.314,07
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Reconhecemos a exatiddo desta Demonstracdo do Resultado do Exercicio que apurou
um resultado de R$ 1.481.314,07 (Um milh&o, quatrocentos e oitenta e um mil,

trezentos e quatorze reais e sete centavos).

Pato Branco-PR, 31 de dezembro de 2007.

DEMONSTRACAO DE LUCROS E PREJUIZOS ACUMULADOS EM 31/12/2007

-SALDO EXERCICIO ANTERIOR

AJUSTE DE EXERCICIOS ANTERIORES

(-) DISTRIBUICAO DE LUCROS

(-) RESERVAS P/DISTRIBUICAO DE LUCROS
-LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO

LUCROS ACUMULADOS

1.537.673,15
47.985,47
0,00
-200.000,00
0,00

1.385.658,62




11 CONSIDERACOES FINAIS

O processo de autoavaliagdo institucional da Fadep, referente ao periodo
2006-2008, evidenciou o carater dindmico de uma proposta marcadamente
pedagodgica, na qual a comunidade académica buscou refletir sobre as condi¢des
existentes e necessarias que condicionam a totalidade das praticas educativas e
administrativas.

Os diferentes processos e momentos avaliativos, ao confrontarem as
questdes formais da organizagdo didatico-pedagdgica e da gestdo administrativa,
possibilitaram superar o carater redutor de leituras estaticas, onde os dados séo
apenas descritos. O confronto das informacdes, a partir das andlises conjunturais,
determinou interpretagdes que produziram significados e sentidos ao presente
relatorio.

A avaliagéo institucional da Fadep contemplou as dimensdes apresentadas
pelo SINAES como ponto de partida para um amplo e reflexivo debate sobre suas
diferentes faces, proporcionando autoconhecimento e aperfeicoamento de sua
compreenséo a toda comunidade académica.

Em relacdo a missé@o e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), péde-
se evidenciar sua apreensdo pela comunidade académica, pela constante
socializagdo presente em documentos e espagos institucionais; nos planos de
ensino, articulada aos objetivos de cada disciplina, e nas véarias agdes que envolvem
ndo s6 a comunidade académica, mas a sociedade regional. O conhecimento e a
apropriagéo da articulacéo existente entre a missao institucional e o PDI possibilitam
a comunidade interna e externa, ndo apenas conhecer seus propésitos, mas
relaciona-los com as préaticas administrativas e pedagodgicas desenvolvidas pela
Fadep.

Os resultados da avaliacdo da politica para o ensino, a pesquisa, a pés-
graduacgéo e a extensao presentes no cotidiano da Fadep denotam a preocupagao
institucional com a qualidade do processo de formacgao pessoal e profissional. No
periodo 2006-2008, a Fadep teve o reconhecimento dos cursos de Enfermagem,
Fisioterapia, Nutricdo e Psicologia, obtendo conceito final 3, indicando as condiges
satisfatrias de sua oferta. Também aprovou a oferta do curso de Educacgéo Fisica

Bacharelado. A incorporacdo das diretrizes para o ensino, a pesquisa, pos-
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graduacéo e a extensdo, delineadas no Projeto Pedagdgico Institucional, tornou-se
possivel a partir das discussdes realizadas nos colegiados de cursos, nos encontros
pedagdgicos semestrais e ao longo das atividades do Projeto de Formagédo Docente
Continuada. A implantacdo do Nuacleo de Apoio Pedagogico contribuiu para o
fortalecimento das discussfes pedagodgicas e para o aprimoramento do trabalho
docente, voltado a concretizacdo das finalidades educativas e da misséo
institucional.

O avancgo institucional, no que se refere as atividades de construgdo e
disseminac¢é&o do conhecimento, pode ser observado a partir da vinculagéo existente
entre os projetos pedagdgicos dos cursos e as formas de sua implementacgéo junto a
comunidade académica e o entorno social da Fadep. Destacam-se, nesse sentido,
as atividades desenvolvidas em projetos e cursos de extensdo, estagios curriculares
obrigatérios e nao-obrigatérios, trabalhos voluntérios, atividades académicas
complementares, projetos de nivelamento e a¢fes voltadas & educacdo continuada
nas areas de ciéncias sociais aplicadas, humanas e saude.

A Fadep ampliou a oferta de cursos de pos-graduacdo Lato Sensu a partir de
convénios com outras IES e pelas propostas oriundas das discussbes dos
colegiados de cursos. A extensdo fortaleceu a insergéo institucional no contexto
regional pelas iniciativas de acdes dos diferentes cursos de graduagdo, com
destaque aquelas que integram os campos da educacéo e da saude.

As agOes de Responsabilidade Social institucionais inserem-se na perspectiva
de atuacéo das instituicbes de ensino superior, isto €, ocorrem a partir de atividades
de Ensino, Pesquisa e Extensdo. Dessa maneira, a sociedade e suas demandas
tornam-se objeto de discusséo e andlise académica. Ao mesmo tempo, a academia
se aproxima da comunidade, e a partir de valores éticos e de consciéncia cidada,
favorece a construgdo de uma sociedade mais justa e igualitaria.

Os projetos de Responsabilidade Social desenvolvidos pela Fadep
contemplam acdes consoantes as areas de conhecimento dos seus cursos de
graduacdo. Nesse sentido, podem-se destacar, na area de Educagéo, projetos como
a Universidade Aberta da Terceira Idade — UNATI e aqueles desenvolvidos junto as
escolas municipais e estaduais de Pato Branco. Na area de Saude, séo
desenvolvidas atividades de pesquisa e extensdo junto a diversas entidades
beneficentes, publicas e privadas, como Lar de Idosos S&o Vicente de Paulo, Centro
de Atencdo Psicossocial — CAPS, Centro de Socio-Educagcdo — CENSE, 52
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Subdiviséo Policial, Nucleo Integrado de Saude Municipal de Pato Branco e APL de
Confeccbes da Regido Sudoeste do Parana.

A Fadep desenvolve varias atividades de parceria na area de esporte e lazer,
realizando atividades junto ao seu Centro de Atividades Fisicas e Esportivas
(CAFE). No ambito da cultura, vale mencionar o Prémio AMSOP de Comunicagé&o
Social. Parcerias com diferentes entidades propiciam a execugao de projetos para o
desenvolvimento social e econdmico da regido. A manutengcdo de mais de 100
termos de cooperacdo técnica, cientifica e cultural e convénios materializam as
relacbes com a comunidade local e regional, estabelecendo-se uma relagéo de
reciprocidade em cumprimento aos objetivos institucionais de contribuicdo ao
desenvolvimento social, cultural e econdémico da regiéo.

A comunicacdo com a sociedade se d& a partir do trabalho da Agéncia
Experimental de Jornalismo da Fadep, que atua como suporte & assessoria de
comunicacao, produzindo e socializando as informag@es jornalisticas institucionais,
além de oferecer ao académico um espaco teorico-prético, para o desenvolvimento
de sua formagéo profissional. O site institucional, que teve seu layout reestruturado,
ampliou a interacdo entre a Fadep e a comunidade interna e externa. A implantagéo
da Ré&dio Fadep On-Line contribuiu para o fortalecimento da comunicacéo,
democratizando o0 acesso a informagdes cientificas, culturais e de lazer. A
comunidade externa avaliou as ag¢fes institucionais de inser¢do social com niveis
elevados de satisfacdo, confirmando a imagem publica institucional, que retrata as
conquistas e beneficios resultantes da criacdo cultural, cientifica e tecnologica
gerada, que corresponde as finalidades e objetivos definidos pelo Plano de
Desenvolvimento Institucional.

A avaliagdo realizada pelo corpo docente e técnico-administrativo da Fadep
constitui-se em uma importante fonte de informagfes para a tomada de decisdes
acerca das politicas de pessoal, voltadas ao aperfeicoamento e desenvolvimento
profissional. Nesse particular, foram relevantes as agdes de formagdo continuada
dos docentes e de qualificacdo do corpo técnico-administrativo desenvolvidas ao
longo do periodo 2006-2008. A projecdo da implantagdo de um plano de cargos e
salérios constitui-se em uma expectativa motivadora para o desempenho das
atividades docentes e administrativas.

A infraestrutura disponibilizada para as atividades de ensino, pesquisa e

extensdo é considerada um fator de diferenciagdo da Fadep. Essa constatacdo é
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evidenciada pelo elevado nivel de satisfagdo da comunidade académica. Os
relatérios emitidos por ocasido das avaliagbes das condigBes para reconhecimento
dos cursos de Enfermagem, Fisioterapia, Nutricio e Psicologia e para autorizag&o
do curso de Bacharelado em Educacdo Fisica, atestam as condi¢cdes plenas da
infraestrutura para o atendimento das finalidades educacionais.

Na particularidade dos resultados alcancados em relacdo a necessidade de
adequacdo e efetividade do plano estratégico aos procedimentos de avaliacdo e
acompanhamento do planejamento institucional, compreende-se que as analises
conjunturais decorrentes dos processos avaliativos desenvolvidos no periodo 2006-
2008, possibilitaram responder as perguntas que demarcam a identidade do Plano
de Desenvolvimento Institucional e as finalidades educacionais expressas no Projeto
Pedagdgico Institucional e nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos. Os elementos
metodoldgicos presentes no processo de autoavaliacdo da Fadep prevéem o
entendimento de uma avaliagdo pautada nos principios da globalidade, que envolve
todos os segmentos da comunidade académica; da integragcdo, ao considerar a
trajetéria do processo avaliativo da Instituicdo; e da reflexdo, a medida que favorece
a elaboracdo de andlises conjunturais, capazes de levar & compreensdo das
relagBes estruturais e politicas do fazer institucional.

As politicas de acesso e permanéncia dos estudantes se concretizam na
Fadep a partir da reserva de 10% das vagas dos cursos para o ingresso por meio do
Exame Nacional de Ensino Médio (ENEM). Além disso, disponibiliza financiamentos
estudantis (Financiamento Estudantii — FIES e o Financiamento Estudantil
Institucional — FEI) e integra o Programa Universidade para Todos (PROUNI). Para
favorecer a permanéncia dos estudantes, a Instituicdo adota a politica financeira de
efetuar 10% (dez por cento) de desconto para 0 pagamento das mensalidades
praticado até o dia 10 de cada més. A Fadep mantém atualmente 20 termos de
convénios vigentes com sindicatos, hospitais e empresas, que garantem um
desconto de 10% nas mensalidades dos cursos de graduagao aos seus filiados e/ou
colaboradores. H& incentivo a permanéncia dos académicos, pelo desenvolvimento
de projetos de nivelamento para alunos ingressantes. Além disso, o Servico de
Atendimento ao Académico (SAAc) presta assisténcia no ambito das questoes
académicas e relagdes de convivéncia institucional, atuando em uma perspectiva
psicopedagdgica. Destacam-se como uma politica para permanéncia dos estudantes

as atividades desenvolvidas pela Fadep Empresa Junior (FAEJ), que a partir de
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projetos e atividades multidisciplinares orientadas, favorece o0 crescimento
profissional e humano dos académicos e atua como um ambiente de aprendizagem,
numa perspectiva critica e empreendedora.

O contato com 0s egressos permite acompanhar sua trajetoria profissional,
além de fornecer indicadores de qualidade da formag&o construida no tempo e
espaco de frequéncia ao curso de graduacgdo, auxiliando na compreensao do
impacto que o ensino superior tem na vida profissional dos formados. O projeto de
acompanhamento dos egressos tem carater permanente, uma vez que pretende
manter contato via Espago do Egresso, no site institucional. Além disso, a partir de
2008, anualmente, os egressos serdo convidados a responder um questionario
enviado eletronicamente, permitindo estreitar o relacionamento e manter o vinculo
institucional com os ex-académicos.

A Fadep, em relag&o a incluséo e assisténcia aos segmentos da comunidade
académica, cumpre os dispositivos previstos pela Lei Federal n® 6.514/77e Lei
Federal n° 8.112/90. Além disso, mantém o Centro de Atividades Fisicas e Esportes
(CAFE), que disponibiliza a infraestrutura do complexo esportivo para a comunidade
interna e externa.

A analise dos indicadores relativos a sustentabilidade financeira da Fadep
permite constatar a manutencdo de um perfeito equilibrio entre sua proposta de
desenvolvimento e 0os orgamentos previstos, alinhando o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) e os propdsitos que legitimam seus fins sociais.

A reflexdo do processo de autoavaliagdo institucional permitiu ampliar a
autocritca e a vontade politca da Fadep para consolidar a “cultura
avaliativa/formativa”, preconizado pelo SINAES. Também favoreceu o
aperfeicoamento das praticas académicas e da gestdo administrativa, considerando
a natureza da Instituigdo, sua manutengdo e seus marcos de referéncia, nas
diferentes areas de conhecimento ofertadas.

Compreende-se que as praticas avaliativas se configuram como um processo
continuo e permanente, cujos efeitos se materializam na transformacao dos sujeitos
envolvidos e da propria Instituicdo. Assim, a avaliagéo institucional na Fadep atua na
implementacdo e consolidagdo do seu Plano de Desenvolvimento Institucional,
mediado pelos principios e fundamentos expressos no Projeto Pedagdgico
Institucional e nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos. A totalidade do processo

avaliativo institucional almeja qualificar sistematicamente as préaticas educativas do
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seu sistema de ensino, atendendo ndo s6 o0s preceitos legais, mas 0 seu
compromisso com a qualidade do ensino enunciado em sua missao de “formar e
qualificar cidadé@os produzindo conhecimentos, orientados para o desenvolvimento
social, cultural, cientifico e tecnoldgico, mediante atividades de ensino, pesquisa e
extensdo, inseridas no contexto regional e global a partir de uma perspectiva latino-

americana”.
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ANEXO A — Instrumento de Avaliagédo de Disciplina e Auto-Avaliagcao

Discente 2006/1

FACULDADE DE PATO BRANCO
Autorizada pela Portaria 746/2000-MEC de 26/05/00

FADEP Mantida pela Associacédo Patobranquense de Ensino Superior S/C Ltda

INSTRUMENTO DE AVALIACAO DE DISCIPLINA
1° SEMESTRE 2006

157

Os itens deste formulério tratam de aspectos que constituem o cotidiano do processo ensino e aprendizagem.
Vocé estara avaliando cada disciplina de seu curso e seu respectivo professor, e também o seu desempenho
como aluno. Assinale o valor a ser atribuido na escala de ndo sei a excelente, marcando sua opg¢ao na
seqiiéncia de 1 a 6. Caso vocé ndo queira manifestar sua opinido, assinale prefiro ndao opinar. Ao final,
apresente aspectos que considere importantes e que contribuam com a melhoria do processo de ensino e
aprendizagem do seu curso.

A sua contribuicdo é muito importante, pela qual agradecemos.
A escala deste formulario corresponde aos seguintes conceitos:
* N&o curso esta disciplina; 1) Prefiro ndo opinar; 2)Nao sei; 3) Ruim; 4) Regular; 5) Bom; 6) Excelente

CURSO:
NOME DA DISCIPLINA:
NOME DO PROFESSOR:

ltem Indicadores referentes ao trabalho do professor Escala

01 A disciplina estabeleceu relagdes com a misséao institucional; 123456

02 A apresentacao do “contrato didatico”/plano de ensino no inicio das aulas foi: 123456

03 O desenvolvimento dos objetivos propostos na disciplina foi: 123456

04 A metodologia como o professor estabeleceu as relagbes entre a teoria e a pratica | 123456
dos temas estudados foi:

05 Os procedimentos de ensino usados pelo professor para promover a aprendizagem | 123456
foram:

06 As relacdes do contetido trabalhado com a sua formacao profissional foram: 123456

07 O aproveitamento do tempo de aula foi: 123456

08 A bibliografia indicada para a melhoria de sua aprendizagem foi: 123456

09 A apresentacao dos critérios estabelecidos para avaliar a aprendizagem foi: 123456

10 A coeréncia entre os conteudos trabalhados em sala com os solicitados nas | 123456
avaliagbes foi:

11 A disponibilidade do professor em aceitar as contribuicdes de melhoria sugeridas | 123456
pelos alunos;

12 A andlise dos resultados da avaliagdo (revisdo imediata) como oportunidade de | 123456
aprendizagem e de retomada dos contetdos foi:

13 A manutencdo de um clima propicio para o desenvolvimento do espirito de equipee | 123456
do trabalho em grupo foi:

14 A convivéncia professor-aluno valorizando o respeito mituo e o dialogo foi: 123456

15 O desenvolvimento do senso critico e reflexivo a partir desta disciplina foi: 123456

16 A incorporacao de valores éticos a partir desta disciplina foi: 123456

17 A disciplina favoreceu o aprendizado de valores sociais préprios de uma sociedade | 123456
plural e democrética;

18 A disciplina incentivou a participacdo em atividades extra-classe e eventos; 123456

Indicadores referentes a auto avaliagdo do aluno

01 A sua dedicacgdo na realizacdo das atividades propostas na disciplina foi: 123456

02 A maneira como vocé cumpriu o plano de trabalho estabelecido no “contrato 123456
didatico”/plano de ensino foi:

03 O seu comprometimento para “aprender a aprender” foi: 123456
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04 A sua aprendizagem estabeleceu relagbes entre a teoria e a pratica dos temas | 123456
estudados;

05 A sua contribuicéo para o desenvolvimento de um clima propicio ao trabalho de 123456
equipe e de grupo foi:

06 O seu interesse em buscar informagdes em fontes de pesquisa disponiveis 123456
(biblioteca, internet....)sobre os temas da disciplina foi:

07 A convivéncia aluno/professor valorizando o respeito mutuo e o didlogo foi: 123456

08 A convivéncia aluno/alunos valorizando o respeito mituo e o didlogo foi: 123456

09 O seu aprendizado a partir das diferentes formas de avaliacdo na disciplina foi: 123456

10 A ampliacdo dos conhecimentos, em relagao ao inicio desta disciplina foi: 123456

11 A participagdo em atividades extra-classe e eventos incentivados por esta disciplina | 123456
foi:

12 O comportamento responsavel em relagdo a sua assiduidade foi: 123456

13 O comportamento responsavel em relagdo a sua pontualidade foi: 123456

14 O comportamento responsavel em relagdo ao cumprimento do horério de aula foi: 123456

15 O comportamento responsavel em relagdo ao prazo de entrega de trabalhos 123456
académicos foi:

16 A sua participacdo nas aulas visando a formagao profissional foi: 123456

17 O respeito as normas de convivéncia coletiva no sentido de nao utilizar-se de | 123456
aparelhos celulares no espaco da sala de aula foi:

18 A sua expectativa em relacéo a disciplina foi atendida de forma: 123456

SUGESTOES / CONSIDERACOES FINAIS: (questao discursiva)




ANEXO B - Instrumento de Auto-Avaliacdo Docente 2006/1

Curso:

Disciplina:
Professor:
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Escala de valores: )
1) Insuficiente 2) Regular 3) Bom 4) Otimo

ITEM INDICADORES ESCALA
ATIVIDADES COLETIVAS DO CURSO
01 O meu comprometimento com a realizacdo das atividades propostas pelo colegiado | 1 2 3 4
de curso foi:
02 Considero minha participagdo nas reunides de planejamento: 123
03 Considero minha participagdo nas reunides de colegiado de curso: 1234
CONTRATO DE TRABALHO
04 | A minha pontualidade no inicio das aulas foi: 1234
05 | A minha pontualidade no término das aulas foi: 1234
06 | A minha assiduidade &s aulas foi: 12314
07 | A minha disponibilidade para atender os alunos fora do horario de aula foi: 1234
08 | A minha disponibilidade de ampliagéo de carga horaria é: 1234
09 O meu comprometimento dos prazos estipulados pela secretaria académica, para| 1 2 3 4
entrega de livros de chamadas e notas é:
TRABALHO DOCENTE
10 | A minha dedicagdo para cumprir o proposto no “contrato didatico”/plano de ensinofoi: | 1 2 3 4
11 | A minha satisfagcdo com a agdo docente que desenvolvi foi: 1234
12 O meu processo de apresentacao do plano de ensino foi: 1234
13 O meu comprometimento em elaborar o planejamento da minha disciplina foi: 1234
14 Houve coeréncia entre o desenvolvimento das aulas e os elementos curriculares | 1 2 3 4
como:
15 O meu conhecimento em trabalhar com os recursos audiovisuais disponiveis na | 1 2 3 4
instituicao foi:
16 | A minha satisfacdo em relagcdo ao aprendizado dos meus alunos foi: 123
17 O meu conhecimento a respeito do projeto pedagogico do(s) curso(s) em que atuo é: 1234
18 | A metodologia usada em minhas aulas evidenciou uma concepcgao ativa da 123
aprendizagem:
19 Introduzo inovagdes pedagogicas em minha atuacao docente: 1234
20 | A atualizacdo das minhas leituras em relagdo a(s) disciplina(s) que leciono é: 1234
21 Oportunizo de forma igualitaria, aos alunos, a participagdo em minhas aulas: 1234
22 O processo de apresentacao do plano de ensino aos meus alunos foi: 1234
23 O meu conhecimento das diretrizes curriculares para elaboragdo do plano de ensino 1234
foi:
24 | A contribuicdo das diretrizes curriculares para a elaboracéo do meu plano de ensino 1234
foi:
25 Os critérios de avaliagdo da minha disciplina foram apresentados aos alunos: 1234
26 O meu retorno das avaliages aos alunos foi: 1234
27 | A minha andlise dos resultados da avaliacéo e a aplicacdo de estratégias para 1234
melhorias do desempenho dos meus alunos foi:
RELACOES INTERPESSOAIS
28 | A minharelagdo com os académicos foi: 1234
29 | A minharelagdo com o(a) coordenador(a) de curso foi: 1234
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30 | Arelagdo com meus colegas foi: 1234

31 O meu trabalho em equipe para melhorar o desempenho dos alunos foi: 1234

32 O meu interesse em compartilhar experiéncias com os colegas foi: 1234

RELACOES INSTITUCIONAIS

33 Considero minha participagdo nos encontros pedagogicos: 1234

34 | A minha participagdo nos programas institucionais que apdiam os processos de | 1 2 3 4
ensino e aprendizagem foi:

35 | A minha satisfacdo em relagdo ao ambiente de trabalho foi: 1234

36 O meu interesse em participar dos projetos de formag&o continuada, ofertados pela | 1 2 3 4
instituigao:
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ANEXO C - Instrumento de Avaliagcéo de Disciplina e Auto—Avaliacéo
Discente 2007/2

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO 2\

FADEP e

PROCESSO DE AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL
PROJETO DE AVALIACAO DAS DISCIPLINAS E AUTO-AVALIACAO DISCENTE
2007/2

Prezado Académico!

Os itens apresentados neste formuldrio tratam de aspectos que constituem o cotidiano do
processo de ensino e aprendizagem. A partir deles, vocé estara avaliando cada disciplina cursada
no 2° semestre de 2007, o trabalho de seu respectivo professor e seu desempenho como
académico.

Para cada um dos aspectos avaliados, marque uma opcao da escala de nao sei a 6timo,
na sequéncia de 2 a 6. Se vocé nao cursa a disciplina que esta sendo avaliada, marque a op¢éo
nao curso esta disciplina (1).

Ao final, apresente aspectos que considere importantes e que contribuam com a melhoria
do processo de ensino e aprendizagem do seu curso.

A sua contribuicdo € muito importante, pela qual agradecemos.

(1) Ndo curso estadisciplina (2)Ndo sei (3) Ruim (4) Regular (5) Bom (6) Otimo

ITEM INDICADORES ESCALA
Disciplinas
1 A apresentacao do contrato didatico / plano de ensino no iniciodas |12 |3 |4 |5| 6
aulas foi:

2 O desenvolvimento das aulas, os objetivos, os conteldos e a|1|2|3|4|5]|6
metodologia, permitindo ao aluno aprender a aprender a partir da
mobilizagdo, construcdo, elaboracdo e sintese do conhecimento
foram:

3 O processo avaliativo, realizado com o carater de diagnéstico e |1 |{2|3|4|5|6
direcionado para a aprendizagem dos alunos, foi:

4 A bibliografia trabalhada, favorecendo a aprendizagem e a ampliacdo |1 |2 |3 |4 |56
do conhecimento, foi:

5 A convivéncia professor-aluno valorizando o respeito matuo e o 112(3|4|5]|6
dialogo foi:
6 O desenvolvimento do senso critico, reflexivo e de valores éticosfoi: |1|{2|3|4|5|6

7 A possibilidade de integracdo e vinculagdo com as demais disciplinas |1 |2 | 3|4 |56
da proposta curricular do curso e com atividades extra-curriculares
foi:

Consideracdes e sugestdes a respeito das disciplinas cursadas no semestre:
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ITEM INDICADORES ESCALA
AUTO-AVALIACAO DISCENTE

1 A minha dedicacdo na realizacdo das atividades propostas nas 2134|156
disciplinas do semestre foi:

2 A maneira como cumpri o plano de trabalho estabelecido nos 2134|156
contratos didaticos/planos de ensino das disciplinas foi:

3 O meu comprometimento para aprender a aprender foi: 2134|156

4 O desenvolvimento da minha aprendizagem a partir da mobili-zacéo, 2134|156
construgdo, elaboracéo e sintese do conhecimento foi:

5 A convivéncia aluno — professor valorizando o respeito matuo e o 2134|156
dialogo foi:

6 A minha participagdo em atividades extra-curriculares durante o 2134|156
semestre foi:

7 A minha expectativa em relagdo as disciplinas cursadas no semestre 2134|156
foi atendida de forma:

Consideracgbes e sugestdes sobre seu desempenho académico no semestre 2007/2:
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ANEXO D - Instrumento de Auto-Avaliagédo Docente 2007

Prezado(a) Professor(a):

Em continuidade as politicas de Auto-Avaliacdo Institucional da FADEP, apresentamos o
presente instrumento de auto-avaliagcdo docente, considerando que a sua participacdo é
imprescindivel para a garantia dos objetivos de uma avalia¢do diagnéstica e formativa, buscando
identificar limites e possibilidades para os parametros de qualidade de ensino desejados por nossa
instituicao.

Para cada um dos aspectos avaliados, marque uma opcao da escala de ndo sei a 6timo,
marcando sua op¢do na seqiiénciade 1 a 5.

Contando com a sua pronta colaboragdo no preenchimento deste instrumento, desde ja,
agradecemos.

1)N&o sei 2) Ruim 3) Regular 4) Bom 5) Otimo

ITEM INDICADORES ESCALA
1 A dedicacgéo para cumprir 0 proposto no “contrato didatico”/plano de 11213l 4ls
ensino foi:
2 O desenvolvimento das aulas e os objetivos educacionais, indicando
~ . i 112(3|4|5
acOes de aprendizagem para os alunos, foram trabalhados de forma:
3 Os conteudos, contemplando conhecimentos de fatos, situacdes,
fendmenos, habilidades, conceitos e valores, foram trabalhados de 112|3|4|5
forma:
4 A metodologia dialética, a partir da mobilizagdo, construcao,
~ . . - 112(3|4|5
elaboracéo e sintese do conhecimento, foi:
5 O processo avaliativo, com o carater de diagnostico e direcionado a
; . ) . 112(3|4|5
aprendizagem dos alunos, foi realizado de forma:
6 A bibliografia, favorecendo a aprendizagem e ampliando o 11213
conhecimento da disciplina, foi trabalhada de forma:
7 A satisfacdo em relagcdo ao aprendizado dos alunos foi: 112(3]4]|5
8 A contribuigdo das diretrizes curriculares e do projeto pedagogico do
curso para a elaboracéo do plano de ensino e conducéo das 112(3]4|5
disciplinas foi:
9 O comprometimento e envolvimento com a realizagdo das atividades 11213l 4ls
propostas pelo colegiado do curso foram:
10 A participacao nos programas institucionais que apdiam 0s processos 11213l 4ls
de ensino e aprendizagem foi:

Consideracdes e sugestdes a respeito do trabalho docente realizado no semestre letivo 2007/2:
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ANEXO E - Instrumento de Avaliagdo das Coordenacgdes 2007

Questionério de Auto-Avaliacdo da Coordenacdo de Curso

Prezado(a) Coordenador (a)

s

A auto-avaliacdo da coordenacgdo de curso é um referencial de carater pedagdgico e
administrativo para a melhora dos processos que determinam a misséo institucional da
Fadep. Sua contribuicdo € indispensavel para qualificar os procedimentos avaliativos a
partir da autocritica.

Obrigado!
L1 U] £ SRR

Marque com um “x”, nas quadriculas de 1 a 5 (em que 1 é menor ou quase nadae 5 é o
méximo), a intensidade das funcdes que Vocé julga desempenhar na Coordenacgéo de
seu Curso. Procure ser o mais fidedigno possivel em suas respostas.

Itens Funcdes Politicas 12345

Considero-me um lider reconhecido na area de conhecimento do

1
curso que coordeno

2 |Estimulo a integracéo entre professores e alunos

3 |Represento o curso observando os principios éticos e profissionais

4 |Desenvolvo um trabalho de marketing do curso

5 |Planejo e coordeno o vinculo de regionalidade do curso

SubTotal



Itens

Itens

Funcfes Gerenciais

Supervisiono e acompanho as instalacdes fisicas, de laboratérios e
equipamentos do curso

Encaminho a aquisicao de livros, materiais e assinatura de peridédicos
necessarios ao desenvolvimento do curso

Estimulo e acompanho a freqiiéncia docente

Estimulo e acompanho a frequéncia discente

Encaminho as situacdes de contratacdo e demissdo dos docentes

Encaminho os processos decisérios do curso em cumprimento aos
prazos estabelecidos

Acompanho a adimpléncia contratual dos alunos

SubTotal

Fungdes Académicas

Coordeno as discussdes de elaboragéo e execucao do Projeto
Pedagdgico do Curso

Coordeno o desenvolvimento das atividades académicas em
consonancia aos objetivos formadores do curso

Oriento e acompanho a matricula dos alunos

Oriento e acompanho as atividades complementares do curso
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11

Itens

Estimulo a convivéncia professor/coordenacéo valorizando o respeito
mutuo e o dialogo

Estimulo a convivéncia aluno/coordenacéo valorizando o respeito
mutuo e o dialogo

Estimulo a iniciagdo cientifica e de pesquisa entre professores e
alunos

Estimulo o engajamento de professores e alunos em programas e
projetos de extensdo

Encaminho e supervisiono os estagios curriculares obrigatorios e ndo
obrigatérios

Coordeno as reunides de colegiado com eficiéncia e resolutividade

Desenvolvo com qualidade e regularidade os processos avaliativos
no curso

SubTotal

Funcdes Institucionais
Encaminho e oriento os alunos para o Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes - ENADE

Busco mecanismos de contato com o0s egressos

Acompanho e oriento os alunos na problematica da empregabilidade

Emprego esforcos para otimizar fontes alternativas de recursos para
0 Curso

Coordeno o processo de reconhecimento e recredenciamento do curso

166

1123|415
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Estimulo a busca pelo sucesso dos alunos em exames de ordem,
concursos profissionais e assemelhados

SubTotal

Faca a somatdria dos pesos atribuidos a cada funcéo e divida pelo nimero de itens.
Transcreva o resultado na tabela abaixo:

ltens |Resultado do Questionario

1 Funcdes Politicas

2 Funcbes Gerenciais

3 Funcdes Académicas
4 Funcdes Institucionais

Total: Faca somatéria e
divida por 4

Sugestbes/observacdes: (Se considerar necessario faca suas observagfes ou sugestdes
gue complementam a auto-avaliacéo.
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ANEXO F - Instrumento de Acompanhamento dos Egressos

/A
\V
=

FADEP COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAOQ - CPA
PROGRAMA DE AUTO-AVALIAGAO

FACULDADE DE PATO BRANCO INSTIT[JCIONAL

Prezado Egresso,

O Projeto de Acompanhamento de Egressos da FADEP auxilia na compreens&o do impacto que o
ensino superior teve na vida profissional dos formados, além de favorecer a anélise dos efeitos que a
programacao académica produz, em longo prazo, permitindo investigar sobre os limites e as possibilidades
da formagéo profissional, decorrente do projeto politico pedagdgico dos cursos de graduagéo.

Além dessas possibilidades, as informagfes dos ex-alunos favorecem a revisdo das propostas
curriculares, incluindo competéncias que foram identificadas como necessérias pelos egressos e nao
estavam contempladas na época da formag&o.

Para contribuir com tais objetivos, convidamos a todos os egressos da FADEP ao preenchimento
das questBes a seguir. Ressaltamos que as respostas serdo analisadas no seu conjunto, resguardando-se
o sigilo das informaces pessoais.

Considerando o cronograma de realizagdo da pesquisa, aguardamos sua resposta no prazo de
quinze dias. Desde ja agradecemos sua participacao e colaboracao.

A. Perfil Pessoal

1. Sexo:
[ ] Masculino [ ] Feminino
2. Estado civil:
[ ]Solteiro(a) [ ]Separado(a) [ ]Outro
[ ]Casado(a) [ ]Vilvo(a)
3. ldade?
[ ]Até 25 anos [ ]De 31a35anos [ ] Mais de 41 anos
[ ]De 26 a 30 anos [ ]De 36 a 40 anos

B. Perfil Académico

Qual o curso realizado na FADEP?
] Administracéo Geral [ ] Gestdo da Informagao
] Administracéo Rural [ ]Publicidade e Propaganda
] Comércio Exterior [ ]Educag&o Fisica
] Enfermagem [ ]Fisioterapia
] Jornalismo [ ] Pedagogia

4
[
[
[
[
[
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Em que ano/semestre vocé concluiu a graduagao?

5,
[ ]12004/1 [ 1200472 [ ]12005/1
[ ]2005/2 [ ]2006/1 [ ]2006/2
[ ]2007/1 [ ]2007/2

6. Apds sua formatura, vocé deu continuidade aos seus estudos?
[ ]Sim, participando de curso de atualizagéo profissional

[ ]Sim, participando de curso de graduagao

[ ]Sim, participando de curso de especializagdo

[ ]Sim, participando de curso de mestrado

[ ]Sim, participando de curso de doutorado

[ ] N&o dei continuidade aos meus estudos

7. Vocé tem intencdo de realizar outros cursos nos préximos anos?

[ ]1Sim

Qual? [ ]graduacdo [ ]atualizacdo [ ]especializagdo [ ] mestrado [ ] doutorado
[ ] N&o sei/ estou indeciso

[ ]Ndo

8. Em que &rea pretende estudar?

9. Pensando no curso universitario que vocé freqiientou na FADEP, utilize os conceitos abaixo para
classificar a formago obtida:
1-Otima 2-Boa 3-Suficiente 4-Ruim 5- Muito
ruim

Quanto a atualiza¢do dos conteddos discutidos

Quanto ao embasamento tedrico para o exercicio profissional
Para a pratica profissional

Para ter visdo geral do mundo do trabalho

Para ser criativo

Quanto a ética para o exercicio profissional

[
[
[
[
[
[

— e

10. Como vocé avalia o nivel de exigéncia do seu curso?
[ ] Deveria ter exigido muito mais

[ ] Deveria ter exigido um pouco mais

[ ] Exigiu na medida certa

[ ] Deveria ter exigido um pouco menos

[ ] Deveria ter exigido muito menos

11. Indique a principal contribui¢io do curso realizado.
[ ] A obtencéo do diploma do curso superior

[ ] Aaquisicéo de cultura geral

[ ]Aaquisicdo de formacdo profissional

[ ]A aquisicdo de formacdo tedrica

[ ] Melhores perspectivas de ganhos materiais.

[ ]Outra.
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12. Como voceé qualificaria as competéncias desenvolvidas durante o curso?
1-Otima 2-Boa 3-Suficiente 4-Ruim 5- Muito
ruim

[ ] Capacidade de interpretacdo e uso de diferentes formas de linguagem
[ ] Capacidade de tomar iniciativa e enfrentar desafios

[ ] Capacidade de trabalhar em equipe

[ ] Capacidade de assumir posi¢Oes de lideranca

[ ] Capacidade de tomar decisdes

[ ] Capacidade de raciocinio l6gico e formal aliado a intengdo criadora

[ ] Capacidade de lidar com as diferengas

[ ]Capacidade de andlise critica

[ ] Predisposicéo para lidar com mudancas

[ ] Capacidade de gerenciar processos para atingir metas

[ ] Competéncia ética e compromisso politico com a qualidade de vida social e produtiva

13. Indique a principal razdo que influenciou sua decisdo de realizar o curso concluido:
[ ]Interesse em exercer a profissao

[ ]Para trabalhar na empresa da familia

[ ] Para satisfazer aspiracio pessoal

[ ]Pelo prestigio da profissdo

[ ]Porrazdes econdmicas

[ ] Paraascensao profissional

[ ]Outra.

C. Perfil Profissional

14. Quanto a sua atividade profissional, atualmente vocé esta:

[ ] Trabalhando regularmente na sua rea de formacéo

[ ] Trabalhando regularmente em outra &rea, que néo a de sua formagéao

[ ]Realizando trabalhos esporadicos, ndo regulares, na sua area de formagdo

[ ]Realizando trabalhos esporadicos, ndo regulares, em outra rea, que ndo a de sua formagao
[ ]Né&o esta trabalhando

15. Se esta trabalhando, sua atividade profissional se insere em que setor da economia:
[ ]Setor Privado

[ ] Setor Pablico

[ ]Terceiro Setor (p.ex. cooperativas, ONG's, sindicatos)

16. Qual foi o tempo que vocé levou para iniciar a atividade profissional, apés a formatura:
[ ]Jé&atuava na area antes do término do curso

[ ] Menos de 6 meses

[ ]De 6 mesesalano

[ ]Dela?2anos

[ ]2 anos ou mais

[ ] N&o exerce a profissdo, ainda.
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17. Ao iniciar o exercicio da profissdo para a qual foi habilitado, qual(is) a(s) principal(is) dificuldade(s)
encontrada(s)?

18. Se vocé ndo exerce a profissdo na qual se graduou, qual o motivo?
[ ] Falta de oportunidade

[ ] Usou o diploma para ascensao funcional

[ ]Optou por uma profissdo mais rentavel

[ ]Outro.

19. Em que medida o curso realizado contribuiu para melhorar sua renda?
[ ] Contribuiu em até 50%;

[ ] Contribuiu de 51 a 100%;

[ ] Contribuiu em mais de 100%;

[ ] N&o contribuiu.

20. Somando tudo o que vocé recebe, de salarios e outras remuneracdes de seu trabalho (inclusive
proventos), quanto recebe, aproximadamente, por més, de renda bruta?

] Até 5 salarios minimos

] De 6 a 10 salarios minimos

] De 11 a 15 salarios minimos

] De 16 a 20 salarios minimos

] De 21 a 30 salarios minimos

] Mais de 30 salérios minimos

—_———————_———

Utilize o espago abaixo para consideracdes e sugestoes:
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ANEXO G - Instrumento de Avaliacdo da Comunidade Externa

P

FA DE P PESQUISA DE RELACIONAMENTO COM A COMUNIDADE EXTERNA

Pato Branco, maio de 2008.
Prezado(a) Senhor(a) Empresario(a), Presidente ou Diretor(a):

A Faculdade de Pato Branco — FADEP, no intuito de cumprir sua misséo de formar
e qualificar cidad&os, produzindo conhecimentos orientados para o desenvolvimento social, cultural, cientifico
e tecnoldgico, mediante atividades de ensino, pesquisa e extensao, inseridas no contexto regional e global a
partir de uma perspectiva latino-americana, deseja fortalecer sua politica de integragdo com o meio
empresarial e institucional. Para avaliar o alcance desses objetivos, solicita a Vossa Senhoria 0
preenchimento do presente instrumento de pesquisa.

E importante ressaltar que toda e qualquer informag&o sera utilizada exclusivamente
para melhoria da qualidade dos servigos e produtos ofertados pela FADEP, ndo sendo divulgadas, de forma
isolada, quaisquer informagdes relacionadas a sua Empresa ou Instituicao.

Agradecemos sua colaboracao.

Comissao Propria de Avaliagdo - CPA

01) Preencha os campos a seguir com dados de sua Empresa/Instituigéo:

Tipo de Atividade: ( ) Industria ( ) Comércio ( ) Agricultura ( ) Servicos ( ) Educacdo ( ) Saude ( )
Outra

Ramo de Atividade:

NUmero de Funcionérios: ( ) 01a20 ( )21a50 ( )51a100 ( ) Mais de 100

02) De que maneira obteve ou obtém informacgdes sobre a FADEP?
() Jornal () Televisdo ( ) Radio ( ) Académicos ( ) Egressos ( ) Internet
() Outro:

03) Em relacdo as atividades desenvolvidas pela FADEP, sua Empresa/Instituigéo:
) Conhece muito bem

) Conhece razoavelmente bem

) Conhece um pouco

) Conhece apenas de nome

P

04) Sua Empresa/Instituicdo mantém ou manteve algum tipo de interagéo ou parceria com a FADEP?
() Sim
Qual(is)?

(') Ndo
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05) Sua Empresa/Instituicdo considera a qualidade da FADEP:
a) no ensino
( ) Excelente ( )Boa () Regular ( ) Deficiente ( ) Desconhece

b) nas atividades dos estagios curriculares:
( ) Excelente ( )Boa ( ) Regular ( ) Deficiente () Desconhece

¢) na prestacdo de servigos (cursos e projetos de extensdo, projetos e servigos de atendimento a
comunidade):
() Excelente ( )Boa ( ) Regular () Deficiente ( ) Desconhece

06) Sua Empresa/Instituicdo possui colaboradores que estéo freqiientando os cursos de graduagéo da
FADEP?
( ) Néo () Sim, aproximadamente pessoas na area técnica
() Sim, aproximadamente pessoas na area administrativa

07) Sua Empresa/Instituicao possui colaboradores egressos dos cursos de graduagéo da FADEP?
( ) Néo () Sim, aproximadamente pessoas na area técnica
() Sim, aproximadamente pessoas na area administrativa

08) O conhecimento e formacao dos seus colaboradores, egressos ou académicos da FADEP, é:

a) do ponto de vista teorico-préatico:

( ) Excelente

() Suficiente

() Insuficiente

() Sem relagéo com a funcéo exercida

b) do ponto de vista de formagado humana (comunicag&o, relacionamento interpessoal, ética e cidadania):
( ) Excelente
(
(

) Suficiente
) Insuficiente

09) Os cursos atualmente ofertados pela FADEP atendem as expectativas e/ou necessidades de sua
Empresa/Instituigéo?
() Sim ( ) Nao () Desconheco

Justifique:

10) Considerando a necessidade de sua regido e/ou de sua Empresa/Instituicdo, a FADEP poderia
criar curso(s) na(s) area(s) de:

() Ciéncias Exatas ( ) Ciéncias Bioldgicas () Engenharias ( ) Ciéncias da Saude ( ) Ciéncias
Agrérias

() Ciéncias Sociais Aplicadas () Ciéncias Humanas () Lingiistica, Letras e Artes

Se desejar, especifique qual(is) curso(s) considera pertinente(s):
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11) Para as areas citadas acima, qual nivel de ensino vocé indica?
() Técnico de nivel médio ( ) Extensdo ( ) Seqlencial ( ) Tecnologo ( ) Graduagdo ( ) P6s Graduagao

12) Para as areas citadas acima, qual modalidade de ensino vocé indica?
() Presencial () Semi-presencial () A distancia

13) Que outras informacdes sobre a FADEP gostaria de ter acesso através da homepage institucional
(www.fadep.br)?

14) Utilize o espago abaixo para expor qualquer consideracdo em relagdo a FADEP: (limites e
potencialidades, questionamentos ou formas de maior integracio faculdade-empresa, etc.)




175

ANEXO H — Instrumento de Auto-Avaliagdo do Corpo Técnico-Administrativo

11 COMISSAO PROPRIA DE Q\
AVALIACAO |

FADEP

PROCESSO DE~AUTO-AVALIAQ,,5\O INSTITUCIONAL 2007
AUTO-AVALIACAO DO CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

Prezado Colaborador,

Em continuidade ao processo de avaliagao institucional e com a preocupacao de melhorar a
qualidade do ambiente de trabalho do corpo técnico e administrativo da institui¢do, solicitamos sua
colaboragdo em participar do Projeto de Auto-Avaliacdo do Corpo Técnico-Administrativo 2007.

Para tanto, pedimos que preencha os campos abaixo, avaliando 0s aspectos inerentes ao
seu trabalho na FADEP, valendo-se dos seguintes conceitos:

1 - Desconhego 2 -Ruim 3-Regular 4-Bom 5 - Excelente
INDICADORES ESCALA
1. Meu nivel de interesse para buscar informagdes quanto aos acontecimentos
, 1123|415
da FADEP:
2. Minha iniciativa para buscar as informagdes necessarias ao bom
- _ 1123|415
desempenho da atividade:
3. Minha motivagéo para desenvolver as atividades de minha responsabilidade: |12 |34 |5
4. Aproveitamento do meu tempo de trabalho, inclusive sem atrasos e saidas 1121345
antecipadas:
5. Meu interesse na qualificacdo profissional: 112]3]4|5
6. Minha capacidade de expresséo oral clara, objetiva e profissional: 112]3]4]|5
7. Possuo conhecimentos necessarios sobre a instituicdo, meu setor de trabalho 1121345
e minhas tarefas:
8. Possuo as habilidades técnicas exigidas para realizar as atividades de forma 1121345
eficiente e eficaz:
9. Minha capacidade de interagir com as mudancas e inovag¢oes do meu
, 1123|415
trabalho:
10. Minha cooperago para com 0s colegas de trabalho: 112]3]4]|5
11. Cortesia e atencdo que dispenso a comunidade académica: 112(3(4]5
12. Minha capacidade de administrar e resolver conflitos interpessoais no
, 1123|415
trabalho:
13. Minha capacidade de lidar com situag¢des de stress no ambiente de trabalho: | 1 |2 |3 |4 |5
14. Considero a qualidade do trabalho por mim realizado: 112|3]4]5
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Utilize o espago abaixo para seus comentarios, considerag@es ou sugestdes relativos aos aspectos
acima avaliados:




ANEXO | — Esquema do Instrumento de Avaliagao das Atividades Meio

FACULDADE DE PATO BRANCO - FADEP

NUCLEO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL — NAI

PROJETO DE AVALIACAO DOS ORGAOS DE APOIO, INFRA-ESTRUTURA E GESTAO
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DIMENSOES
AVALIADAS

GRUPO DE
QUESTOES

GRUPOS DE USUARIOS

QUESTOES

ORGAOS DE
APOIO

Biblioteca

- académicos de:
Administracdo, Comunicagéo Social, Direito, Educacédo
Fisica, Enfermagem, Fisioterapia, Nutricdo, Pedagogia e
Psicologia

- professores de:
Administracdo, Comunicagao Social, Direito, Educacéo
Fisica, Enfermagem, Fisioterapia, Nutricdo, Pedagogia e
Psicologia

- coordenadores

Funcionarios biblioteca
Funcionarios secretaria académica
Secretarias das Coordenacoes
Funcionarios administrativos (RH, Tesouraria, Compras,
Contabilidade)
Funcionarios ClI
Demais funcionarios

- acervo
- atendimento

- sistema de empréstimo
- prazos de devolugédo

- ambiente
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Laboratérios de
Informatica

- académicos de

Administracdo, Comunicagao Social, Direito, Educacéo
Fisica, Enfermagem, Fisioterapia, Nutricdo, Pedagogia e

Psicologia

- professores de

Administracdo, Comunicagao Social, Direito, Educacéo
Fisica, Enfermagem, Fisioterapia, Nutricdo, Pedagogia e

Psicologia

- coordenadores

- equipamentos

- software

- ambiente

- horario de funcionamento / acessibilidade
- suporte técnico

Laboratorio de
Anatomia

Académicos dos cursos de:

Fisioterapia
Enfermagem
Educacdo Fisica
Nutricdo
Psicologia

Ambiente de acordo com 0s prop6sitos do curso
Espago fisico

Material permanente

Material de consumo

Normas e procedimentos de seguranga
Vivéncia tedrico-pratica

Laboratdrio de
Fisiologia
Humana e do
Exercicio

Académicos dos cursos de:

Enfermagem
Fisioterapia
Educacdo Fisica
Nutricdo

Ambiente de acordo com 0s prop6sitos do curso
Espago fisico

Material permanente

Material de consumo

Normas e procedimentos de seguranga
Vivéncia tedrico-pratica

Laboratério de
Microbiologia /
Bioquimica /
Bases
Biologicas

Académicos dos cursos de:

Enfermagem
Fisioterapia
Educacéo Fisica
Nutricdo

Ambiente de acordo com 0s prop6sitos do curso
Espago fisico

Material permanente

Material de consumo

Normas e procedimentos de seguranga
Vivéncia teorico-pratica
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Laboratorio de
Parasitologia

Académicos do curso de Nutricio

Ambiente de acordo com 0s prop6sitos do curso
Espago fisico

Material permanente

Material de consumo

Normas e procedimentos de seguranga
Vivéncia teorico-pratica

Laboratorio de
Cinesiologia

Académicos do curso de Fisioterapia

Ambiente de acordo com 0s prop6sitos do curso
Espago fisico

Material permanente

Material de consumo

Normas e procedimentos de seguranga
Vivéncia tedrico-pratica

Laboratorio de
Semiologia e
Semiotécnica

Académicos do curso de Enfermagem

Ambiente de acordo com 0s prop6sitos do curso
Espago fisico

Material permanente

Material de consumo

Normas e procedimentos de seguranga
Vivéncia tedrico-pratica

Laboratorio de
Eletrotermotera
pia

Académicos do curso de Fisioterapia

Ambiente de acordo com 0s prop6sitos do curso
Espago fisico

Material permanente

Material de consumo

Normas e procedimentos de seguranga
Vivéncia tedrico-pratica

Laboratério de
Cinesioterapia

Académicos do curso de Fisioterapia

Ambiente de acordo com 0s prop6sitos do curso
Espago fisico

Material permanente

Material de consumo

Normas e procedimentos de seguranga
Vivéncia tedrico-pratica
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Laboratorio de

Ambiente de acordo com 0s prop6sitos do curso
Espago fisico
Material permanente

FFQE;%ti?;?grliz Académicos do curso de Fisioterapia Material de consumo
Normas e procedimentos de seguranga
Vivéncia teorico-pratica
Ambiente de acordo com 0s prop6sitos do curso
Espago fisico

Laboratério Material permanente

Materno-Infantil

Académicos do curso de Enfermagem

Material de consumo
Normas e procedimentos de seguranga
Vivéncia tedrico-pratica

Laboratério de
Anélise
Experimental
do
Comportamen
to

Académicos do curso de Psicologia

Ambiente de acordo com 0s prop6sitos do curso
Espago fisico

Material permanente

Material de consumo

Normas e procedimentos de seguranga
Vivéncia tedrico-pratica

Laboratorio de
Microbiologia
de Alimentos

Académicos do curso de Nutricio

Ambiente de acordo com 0s prop6sitos do curso
Espago fisico

Material permanente

Material de consumo

Normas e procedimentos de seguranga
Vivéncia tedrico-pratica
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Laboratorio de
Bromatologia
de Alimentos

Académicos do curso de Nutricio

Ambiente de acordo com 0s prop6sitos do curso
Espago fisico

Material permanente

Material de consumo

Normas e procedimentos de seguranga
Vivéncia teorico-pratica

Laboratdrio de
Avaliacdo e
Educacdo
Nutricional

Académicos do curso de Nutricio

Ambiente de acordo com 0s prop6sitos do curso
Espago fisico

Material permanente

Material de consumo

Normas e procedimentos de seguranga
Vivéncia tedrico-pratica

Laboratdrio de
Técnica
Dietética,

Composicao de

Alimentos e

Tecnologia de

Alimentos

Académicos do curso de Nutricio

Ambiente de acordo com 0s prop6sitos do curso
Espago fisico

Material permanente

Material de consumo

Normas e procedimentos de seguranga
Vivéncia tedrico-pratica

Laboratorio de
Cineantropomet
ria e Medidas
de Avaliacdo

Académicos do curso de Educacéo Fisica

Ambiente de acordo com 0s prop6sitos do curso
Espago fisico

Material permanente

Material de consumo

Normas e procedimentos de seguranga
Vivéncia tedrico-pratica

Laboratorio de
Pedagogia
(LAPE)

Académicos do curso de Pedagogia

Ambiente de acordo com 0s prop6sitos do curso
Espago fisico

Material permanente

Material de consumo

Normas e procedimentos de seguranga
Vivéncia tedrico-pratica
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Ambiente de acordo com 0s prop6sitos do curso
Espago fisico
Material permanente

Brinquedoteca Académicos do curso de Pedagogia Material de consumo
Normas e procedimentos de seguranga
Vivéncia teorico-pratica
Ambiente de acordo com 0s prop6sitos do curso
A Espaco fisico
Age.”c'a A o , Ma?efial permanente
Experimental Académicos do curso de Comunicagao Social

de Jornalismo

Material de consumo
Normas e procedimentos de seguranga
Vivéncia tedrico-pratica

Agéncia
Experimental
de Publicidade
e Propaganda

Académicos do curso de Comunicagao Social

Ambiente de acordo com 0s prop6sitos do curso
Espago fisico

Material permanente

Material de consumo

Normas e procedimentos de seguranga
Vivéncia tedrico-pratica

Ambiente de acordo com 0s prop6sitos do curso
Espago fisico

Fotogrgﬁa A o , Material permanente
(Iaggtrgéci)g)o e Académicos do curso de Comunicacao Social Material de consumo
Normas e procedimentos de seguranga
Vivéncia teorico-pratica
Ambiente de acordo com 0s prop6sitos do curso
Espago fisico
Laboratério de = o . Mater?al permanente
TV e Video Académicos do curso de Comunicagao Social Material de consumo

Normas e procedimentos de seguranga
Vivéncia teorico-pratica
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Laboratorio de
Rédio

Académicos do curso de Comunicagao Social

Ambiente de acordo com 0s prop6sitos do curso
Espago fisico

Material permanente

Material de consumo

Normas e procedimentos de seguranga
Vivéncia teorico-pratica

llhas e edigéo
de TV

Académicos do curso de Comunicagao Social

Ambiente de acordo com 0s prop6sitos do curso
Espago fisico

Material permanente

Material de consumo

Normas e procedimentos de seguranga
Vivéncia tedrico-pratica

Clinica Escola
de Fisioterapia

Académicos do curso de Fisioterapia

Ambiente de acordo com 0s prop6sitos do curso
Espago fisico

Material permanente

Material de consumo

Normas e procedimentos de seguranga
Vivéncia tedrico-pratica

Centro Escola
de Enfermagem

Académicos do curso de Enfermagem

Ambiente de acordo com 0s prop6sitos do curso
Espago fisico

Material permanente

Material de consumo

Normas e procedimentos de seguranga
Vivéncia tedrico-pratica

Centro de
Atividades
Fisicas e
Esportes
(CAFE)

Académicos do curso de Educacéo Fisica

Ambiente de acordo com 0s prop6sitos do curso
Espago fisico

Material permanente

Material de consumo

Normas e procedimentos de seguranga
Vivéncia tedrico-pratica
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- professores de

Recursos Administracdo, Comunicagao Social, Direito, Educacéo
au(dlrooygstz?ls Fisica, Enfermagem, Flgg::e;%plg Nutricdo, Pedagogiae | disponibilidade
mult?mijdia TV Y - sistema de reserva
vi deo-caséete, - qualidade dos equipamentos
' - suporte técnico
bVD, - coordenadores
retroprojetor)
S
- coordenadores - cumprimento de prazos
Propaganda o : -
- criagdo e desenvolvimento de materiais
Agéncia de - atendimento
genci - coordenadores - cobertura jornalistica de eventos
Jornalismo - : x «
- efetividade na divulgacao das ac¢Oes do curso
- coordenadores
- académicos de Administracao, Comunicagao Social,
Direito, Educacéo Fisica, Enfermagem, Fisioterapia, - divulgacéo das atividades realizadas
FAEJ Nutricdo, Pedagogia e Psicologia - planejamento e desenvolvimento de projetos e

- professores de Administragdo, Comunicagao Social,
Direito, Educacéo Fisica, Enfermagem, Fisioterapia,
Nutricdo, Pedagogia e Psicologia

parcerias
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INFRA-
ESTRUTURA

Area externa da
Instituicdo
(estaciona-

mento, acesso
a instituicao e
aos blocos)

Académicos de Administragdo, Comunicagao Social,
Direito, Educacéo Fisica, Enfermagem, Fisioterapia,
Nutricdo, Pedagogia e Psicologia)
Professores Administragdo, Comunicagéo Social, Direito,
Educacdo Fisica, Enfermagem, Fisioterapia, Nutri¢&o,
Pedagogia e Psicologia
Coordenadores
Funcionarios Funcionarios biblioteca
Funcionérios secretaria académica
Secretarias das Coordenacoes
Funcionarios administrativos (RH, Tesouraria, Compras,
Contabilidade)

Funcionarios ClI
Demais funcionarios
Académicos de pés

Conceitos (desconheco / ruim / regular / bom/
excelente)

Area interna
(salas de aula,
blocos,
auditorio,
corredores,
limpeza)

Académicos de Administragdo, Comunicagao Social,
Direito, Educacdo Fisica, Enfermagem, Fisioterapia,
Nutricdo, Pedagogia e Psicologia
Professores Administragdo, Comunicagéo Social, Direito,
Educac&o Fisica, Enfermagem, Fisioterapia, Nutri¢&o,
Pedagogia e Psicologia
Coordenadores
Funcionarios Funcionarios biblioteca
Funcionérios secretaria académica
Secretarias das Coordenacoes
Funcionarios administrativos (RH, Tesouraria, Compras,
Contabilidade)

Funcionarios ClI
Demais funcionarios
Académicos dos cursos de pés

Conceitos (desconheco / ruim / regular / bom/
excelente)
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GESTAO DA
INSTITUICAO

Académicos de Administragdo, Comunicagao Social,
Direito, Educacéo Fisica, Enfermagem, Fisioterapia,
Nutricdo, Pedagogia e Psicologia

Secretaria Coordenadores - atendimento (cortesia e atencao)
Académica — ~ — R - eficacia na resolucdo das demandas
Professores de Administragdo, Comunicagéo Social, Direito,
Educac&o Fisica, Enfermagem, Fisioterapia, Nutri¢&o,
Pedagogia e Psicologia
Académicos de Administracéo
Professores de Administracéo
Secretaria da
Coordenacao - cordialidade e atengao
de - eficdcia no atendimento as solicitagbes
Administracdo
: Académicos de Comunicagéo Social
Secretaria das
Coordsgagoes Académicos de Direito - cordialidade e atengo

Comunicagéo
Social e Direito

Professores de Comunicacdo Social

Professores de Direito

- eficdcia no atendimento as solicitagdes

Secretaria das
Coordenacdes

de Enfermagem
e Fisioterapia

Académicos de Enfermagem e Fisioterapia

Professores de Enfermagem e Fisioterapia

- cordialidade e atengdo
- eficdcia no atendimento as solicitagdes
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Secretaria das A , : .
Coordenacdes Academicos de Psicologia e Nutrigdo - cordialidade e atengao
de Psicologia e , , - - eficdcia no atendimento as solicitagdes
Nutricao Professores de Psicologia e Nutricio
Secretaria das Académicos de Ed <0 Fisi Pedagoaia
5 i
%%OE%?E%%%S cadémicos de Educagdo Fisica e Pedagog _ cqro!ia]idade ] atgngéo | -
o - eficacia no atendimento as solicitagdes
Fisica e Professores de Educagéo Fisica e Pedagogia
Pedagogia
Professores de todos 0s cursos
Coordenadores de todos 0s cursos
Secretaria Funcionérios biblioteca
Direcdo Geral e Funcionarios secretaria académica - atendimento (cortesia e atenc&o)
Direcdo Secretarias das Coordenagdes - eficacia no atendimento as solicitagbes
Pedagogica Funcionarios administrativos (RH, Tesouraria, Compras,
Contabilidade)
Funcionérios Cl
Demais funcionarios
Professores de Administragdo, Comunicagéo Social, Direito,
Educacdo Fisica, Enfermagem, Fisioterapia, Nutri¢&o,
Pedagogia e Psicologia
Coordenadores
retari ionarios bibli , , x
ovetooin. i o sins | dendero sty
- , (] - - eficacia no atendimento as solicitacdes
Financeira Secretérias das Coordenagdes

Funcionarios administrativos (RH, Tesouraria, Compras,
Contabilidade)
Funcionarios ClI
Demais funcionarios
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Secretaria POs- A , - atendimento (cortesia e atencao)
Graduacéo Academicos pos - eficdcia no atendimento as solicitagbes
Tesouraia | Dieit, Educagho Fika, Enfemagem, Fterapa, | LeTdMeNo (coresia e atengao)

' ¢a S gem, " pia, - eficdcia no atendimento as solicitagbes
Nutricdo, Pedagogia e Psicologia
é:oordenagéto Coordenadores
epartamento - atendimento (cortesia e atencéo)
de Tecnologia

da Informacéo
e Comunicagéo
(DTIC) 1 - NPD

Funcionarios secretaria académica, biblioteca e
administrativo

- efic&cia no suporte a utilizagdo do sistema de
informag0es institucional

Coordenacao

Departamento
de Tecnologia
da Informacéo
e Comunicagéo

Funcionérios ClI

- repasse de informagdes e orientagdes para a
realizacdo das tarefas
- atribuicdo de responsabilidades e divis&o de tarefas

(DTIC) 2 - NPD
- atendimento (cortesia e atencao)
Funcionérios (secretarias, biblioteca, administrativo) - eficacia no suporte a utilizaco do sistema WAE
Cl - eficacia na solucdo de problemas de software /

Coordenadores hardvyar N « :
- eficicia na solucdo de problemas das impressoras
- atendimento (cortesia e atencao)

Suprimentof - eficdcia no atendimento as solicitagcbes de cotacoes
Coordenadores e compras
Compras

- fluxo de informagdes sobre cotagdes e compras
solicitadas
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NUcleo de - conducao do processo de avaliagéo institucional
Avaliacdo Professores de Administragdo, Comunicagdo Social, Direito, | - sensibiliza¢do de académicos e professores para o
Institucional Educacdo Fisica, Enfermagem, Fisioterapia, Nutri¢&o, processo de avaliagdo institucional
(NAI) - Pedagogia e Psicologia - socializacéo e discusséo dos resultados obtidos no
Professores processo de avaliago institucional
- abertura a participacéo no processo de
Ncleo de desenvplviNme.nto.e gxecugéo das acdes do processo
Avaliagio de avallagao institucional o
N - conducéo do processo de avaliagéo institucional
Institucional Coordenadores S N
(NAI) - - sensibilizacéo d.e agademlcog e professores para o
processo de avaliagdo institucional
Coordenadores S ) « ,
- socializacéo e discusséo dos resultados obtidos no
processo de avaliacdo institucional
NUcleo de - divulgacéo das agdes de avalia¢o institucional
Avaliacdo Académicos de Administragdo, Comunicagao Social, - sensibilizac&o a participagéo no processo de
Institucional Direito, Educacéo Fisica, Enfermagem, Fisioterapia, avaliagdo institucional
(NAI) - Nutricdo, Pedagogia e Psicologia - socializacéo e discussao dos resultados obtidos no
Académicos processo de avaliagdo institucional
- atendimento (cortesia e atencéo)
- efetividade das acOes de divulgacao dos cursos e
Assessorja de Coordenadores outros projt::-tos . .
Marketing - prospeccdo das demandas existentes aos projetos
institucionais
Académicos de Administragdo, Comunicagao Social,
Direito, Educagao Fisica, Enfermagem, Fisioterapia, - divulgacao de noticias e eventos institucionais
Nutricdo, Pedagogia e Psicologia OO :
Home-page - - funcionalidade do sistema aluno@net
Académicos - funcionalidade do servidor de materiais pedagdgicos

- layout
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Professores de Administragdo, Comunicagéo Social, Direito,

- divulgagdo de noticias e eventos institucionais

Home-page — Educac&o Fisica, Enfermagem, Fisioterapia, Nutri¢&o, - funcionalidade do sistema professor@net
Professores e Pedagogia e Psicologia - funcionalidade do servidor de materiais pedagogicos
Coordenadores Coordenadores - layout
- servico de correio eletronico
Professores de Administragdo, Comunicagéo Social, Direito,
Educac&o Fisica, Enfermagem, Fisioterapia, Nutri¢&o,
Pedagogia e Psicologia
Coordenadores
Recursos Funcionarios blbllotecaA . - atendimento (cortesia e atengao)
Humanos Funcionarios secretaria académica - eficacia no atendimento as solicitaces
Secretérias das Coordenagdes
Funcionarios administrativos (RH, Tesouraria, Compras,
Contabilidade)
Funcionérios Cl
Demais funcionarios
- atendimento (cortesia e atencéo)
- eficdcia no atendimento as solicitagbes
- diélogo e convivéncia com professores
- agilidade na socializagédo das decisdes da dire¢éo
Coordenacao da IES :
do Curso de N ) - contato com a comunidade externa ~
g ~ Professores de Administracéo - encaminhamento de pauta para as reunides do
Administrag&o - :
colegiado
Professores

- conducao das reunides de colegiado com eficiéncia
e resolutividade

- encaminhamento das demandas apontadas

- discussoes para elaboragéo, socializagéo e
implementacao do Projeto Pedagdgico do Curso
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- atendimento (cortesia e atencao)

- eficdcia no atendimento as solicitagdes

- di&logo e convivéncia com professores

- agilidade na socializagéo das decisdes da dire¢éo

Coordenacao da lES
do Curso de - contato com a comunidade externa
Comunicagéo Professores de Comunicacdo Social - encaminhamento de pauta para as reunides do
Social - colegiado
Professores - conducao das reunides de colegiado com eficiéncia
e resolutividade
- encaminhamento das demandas apontadas
- discussoes para elaboragéo, socializagéo e
implementacao do Projeto Pedagdgico do Curso
- atendimento (cortesia e atencao)
- eficdcia no atendimento as solicitagbes
- diélogo e convivéncia com professores
- agilidade na socializagédo das decisdes da dire¢éo
da IES
Coordenacao - contato com a comunidade externa
do Curso de Professores de Direito - encaminhamento de pauta para as reunides do
Direito - colegiado
Professores - conducao das reunides de colegiado com eficiéncia

e resolutividade

- encaminhamento das demandas apontadas

- discussoes para elaboragéo, socializagéo e
implementacao do Projeto Pedagdgico do Curso
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- atendimento (cortesia e atencao)

- eficdcia no atendimento as solicitagdes

- di&logo e convivéncia com professores

- agilidade na socializagéo das decisdes da dire¢éo

Coordenacao da lES
do Curso de N - contato com a comunidade externa
Educacdo Professores de Educagao Fisica - encaminhamento de pauta para as reunides do
Fisica - colegiado
Professores - conducao das reunides de colegiado com eficiéncia
e resolutividade
- encaminhamento das demandas apontadas
- discussoes para elaboragéo, socializagéo e
implementacao do Projeto Pedagdgico do Curso
- atendimento (cortesia e atencao)
- eficdcia no atendimento as solicitagbes
- diélogo e convivéncia com professores
- agilidade na socializagéo das decisdes da dire¢éo
da IES
Coordenacao - contato com a comunidade externa
do Curso de Professores de Enfermagem - encaminhamento de pauta para as reunides do
Enfermagem - colegiado
Professores - conducao das reunides de colegiado com eficiéncia

e resolutividade

- encaminhamento das demandas apontadas

- discussoes para elaboragéo, socializagéo e
implementacao do Projeto Pedagdgico do Curso
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- atendimento (cortesia e atencao)

- eficdcia no atendimento as solicitagdes

- diélogo e convivéncia com professores

- agilidade na socializagéo das decisdes da dire¢éo
da IES

%%0&?23%10 N . - contato com a comunidade externa ~
g . Professores de Fisioterapia - encaminhamento de pauta para as reunides do
Fisioterapia - :
Professores colegladg ” . o
- conducao das reunides de colegiado com eficiéncia
e resolutividade
- encaminhamento das demandas apontadas
- discussoes para elaboragéo, socializagéo e
implementacao do Projeto Pedagdgico do Curso
- atendimento (cortesia e atencao)
- eficdcia no atendimento as solicitagbes
- diélogo e convivéncia com professores
- agilidade na socializagédo das decisdes da dire¢éo
da IES
Coordenacao - contato com a comunidade externa
do qusNO de Professores de Nutrigio - encaminhamento de pauta para as reunides do
Nutricdo - colegiado
Professores - conducao das reunides de colegiado com eficiéncia

e resolutividade

- encaminhamento das demandas apontadas

- discussoes para elaboragéo, socializagéo e
implementacao do Projeto Pedagdgico do Curso
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- atendimento (cortesia e atencéo)

- eficdcia no atendimento as solicitagdes

- di&logo e convivéncia com professores

- agilidade na socializagéo das decisdes da dire¢éo
da IES

%%0&?23%10 . - contato com a comunidade externa ~
: Professores de Pedagogia - encaminhamento de pauta para as reunides do
Pedagogia - :
Professores colegladg ” : o
- conducao das reunides de colegiado com eficiéncia
e resolutividade
- encaminhamento das demandas apontadas
- discussoes para elaboragéo, socializagéo e
implementacao do Projeto Pedagdgico do Curso
- atendimento (cortesia e atencao)
- eficdcia no atendimento as solicitagbes
- diélogo e convivéncia com professores
- agilidade na socializagédo das decisdes da dire¢éo
da IES
Coordenacao - contato com a comunidade externa
do .Curso. de Professores de Psicologia - encaminhamento de pauta para as reunides do
Psicologia - colegiado
Professores - conducao das reunides de colegiado com eficiéncia

e resolutividade

- encaminhamento das demandas apontadas

- discussoes para elaboragéo, socializagéo e
implementacao do Projeto Pedagdgico do Curso
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- atendimento (cortesia e atencao)
- eficdcia no atendimento as solicitagbes
- didlogo com académicos e convivéncia

Coordenacao - contato com a comunidade externa
do Curso de A - x - fluxo de informagdes sobre o regime académico
Administracdo Académicos de Administragao (atividades académicas complementares, proposta
— Académicos curricular, freqliéncia nas disciplinas, etc.)
- discussoes para elaboragéo, socializagéo e
implementacao do Projeto Pedagdgico do Curso
- atendimento (cortesia e atencao)
- eficdcia no atendimento as solicitagdes
Coordenagio - diélogo com académi(;os e convivéncia
- contato com a comunidade externa
do Curso de - fluxo de informacdes sobre o regime académico
Comunicagéo Académicos de Comunicagdo Social uxo del GO0 g
Social - (atlyldades acall_dAemllcas cor.npllementares, proposta
Académicos cumcularl freqliéncia nas d|NSC|pI|nz_als,_ etc.N)
- discussoes para elaboragéo, socializagéo e
implementacao do Projeto Pedagdgico do Curso
- atendimento (cortesia e atencao)
- eficdcia no atendimento as solicitagbes
Coordenacio - didlogo com académi(;os e convivéncia
do Curso de o - - contato com a coanumdade externa =
Direito - Académicos de Direito - flgxo de mforma}go.es sobre o regime académico
. (atividades académicas complementares, proposta
Académicos

curricular, freqliéncia nas disciplinas, etc.)
- discussoes para elaboragéo, socializagéo e
implementacao do Projeto Pedagdgico do Curso
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- atendimento (cortesia e atencao)
- eficdcia no atendimento as solicitagbes
- didlogo com académicos e convivéncia

Coordenagdo - contato com a comunidade externa
do Curso de - fluxo de informagdes sobre o regime académico
Educacéo Académicos de Educacéo Fisica uxo de ! 60 g
Fisica— (atlyldades acall_dAemllcas cor.npllementares, proposta
Acadamicos cumcularl frequéncia nas d|NSC|pI|nz_als,_ etc.~)
- discussoes para elaboragéo, socializagéo e
implementacao do Projeto Pedagdgico do Curso
- atendimento (cortesia e atencao)
- eficdcia no atendimento as solicitagdes
- didlogo com académicos e convivéncia
Coordenacao - contato com a comunidade externa
do Curso de A - fluxo de informagdes sobre o regime académico
Enfermagem - Académicos de Enfermagem (atividades académicas complementares, proposta
Académicos curricular, freqliéncia nas disciplinas, etc.)
- discussoes para elaboragéo, socializagéo e
implementacao do Projeto Pedagdgico do Curso
- atendimento (cortesia e atencao)
- eficdcia no atendimento as solicitagdes
Coordenacio - didlogo com académi(;os e convivéncia
do Curso de o N . - contato com a coanumdade externa =
Fisioterapia - Académicos de Fisioterapia - flgxo de mforma}go.es sobre o regime académico
- (atividades académicas complementares, proposta
Académicos

curricular, freqliéncia nas disciplinas, etc.)
- discussoes para elaboragéo, socializagéo e
implementacao do Projeto Pedagdgico do Curso
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- atendimento (cortesia e atencao)
- eficdcia no atendimento as solicitagbes
- didlogo com académicos e convivéncia

Coordenacao - contato com a comunidade externa
do quSNO de Académicos de Nutricio - flgxo de informa}gﬁles sobre o regime académico
Nutricdo — (atividades académicas complementares, proposta
Académicos curricular, freqliéncia nas disciplinas, etc.)
- discussoes para elaboragéo, socializagéo e
implementacao do Projeto Pedagdgico do Curso
- atendimento (cortesia e atencao)
- eficdcia no atendimento as solicitagbes
- didlogo com académicos e convivéncia
Coordenacao - contato com a comunidade externa
do Curso de Académicos de Pedagogia - flgxo de informa}gﬁles sobre o regime académico
Pedagogia - (atividades académicas complementares, proposta
Académicos curricular, freqliéncia nas disciplinas, etc.)
- discussoes para elaboracéo, socializagéo e
implementacao do Projeto Pedagdgico do Curso
- atendimento (cortesia e atencao)
Coordenagao - eficacia no atendimento as solicitagdes
do Curso de - didlogo com académicos e convivéncia
Psicologia— - contato com a comunidade externa
Académicos - fluxo de informagdes sobre o regime académico

Académicos de Psicologia

(atividades académicas complementares, proposta
curricular, freqliéncia nas disciplinas, etc.)

- discussoes para elaboragéo, socializagéo e
implementacao do Projeto Pedagdgico do Curso
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Professores de Administragdo, Comunicagéo Social, Direito,
Educac&o Fisica, Enfermagem, Fisioterapia, Nutri¢&o,
Pedagogia e Psicologia

Coordenacao - atendimento (cortesia e atencao)
de Pos- - didlogo com professores
Graduacao, - contato com a comunidade externa
Pesquisa e - agilidade na socializagéo das decisdes e agbes da
Extenséo Coordenadores Coordenacao
- atendimento (cortesia e atencao) e acessibilidade
- eficdcia no atendimento as solicitagbes
- di&logo com coordenadores
- aceitacdo das manifestacdes coletivas
- contato com a comunidade externa
- acOes de planejamento institucional
Direcdo Geral - Coordenadores - agilidade na socializagéo das decisdes e agbes da

Coordenadores

IES

- encaminhamento das demandas levantadas pelos
processos avaliativos institucionais

- discussoes para elaboragéo, socializagéo e
implementagéo do Plano de Desenvolvimento
Institucional
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- atendimento (cortesia e atencao)

- eficdcia no atendimento as solicitagbes

- didlogo com professores

- aceitacdo das manifestagdes coletivas

- contato com a comunidade externa

- agilidade na socializagéo das decisdes e agbes da
IES

- encaminhamento das demandas levantadas pelos
processos avaliativos institucionais

- discussoes para elaboragéo, socializagéo e
implementagéo do Plano de Desenvolvimento

Professores de Administragdo, Comunicagéo Social, Direito,
Educac&o Fisica, Enfermagem, Fisioterapia, Nutri¢&o,
Pedagogia e Psicologia

Direcéo Geral -
Professores

Institucional
Funcionérios biblioteca
Funcionérios secretaria académica
Direcio Geral - Secretarias das Coordenacoes - atendimento (cortesia e atencao)
640 €l Funcionérios administrativos (RH, Tesouraria, Compras, | - eficacia no atendimento as solicitacoes
Funcionarios " . o
Contabilidade) - didlogo com funcionarios

Funcionérios ClI
Demais funcionarios
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Direcdo
Pedagdgica —
Coordenadores
e Professores

Coordenadores

Professores Administragdo, Comunicagéo Social, Direito,
Educacdo Fisica, Enfermagem, Fisioterapia, Nutri¢&o,
Pedagogia e Psicologia

- atendimento (cortesia e atencao) e acessibilidade

- participacdo nas discussdes dos colegiados

- orientacdes para o desenvolvimento das atividades
pedagdgicas do curso

- acOes de qualificacdo docente

- orientacdes para a resolugdo de problemas didatico-
pedagdgicos

- orientacdo para elaboracéo, socializacéo e
implementacao do Projeto Pedagdgico do Curso

- aceitacdo das manifestacdes coletivas

- encaminhamento das demandas levantadas pelos
processos avaliativos institucionais

- discussoes para elaboragéo, socializagéo e
implementacéo do Projeto Pedagdgico Institucional

Direcdo
Pedagdgica -
Funcionarios

Funcionarios biblioteca
Funcionarios secretaria académica
Secretarias das Coordenacoes
Funcionarios administrativos (RH, Tesouraria, Compras,
Contabilidade)
Funcionarios ClI
Demais funcionarios

- atendimento (cortesia e atencao)
- eficdcia no atendimento as solicitagbes
- diélogo com funcionarios
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- atendimento (cortesia e atencao)

- eficdcia no atendimento as solicitagdes
- didlogo com coordenadores

- aceitacdo das manifestagdes coletivas

Direcdo - agilidade na socializagéo das decisdes e agdes do
Administrativo setor
. , Coordenadores N : o
Financeira - - acOes de planejamento institucional
Coordenadores - discussoes para elaboragéo, socializagéo e
implementacéo do Projeto de Desenvolvimento
Institucional
- encaminhamento das demandas levantadas pelos
processos avaliativos institucionais
Direcdo . ~ o e - atendimento (cortesia e atencao) e acessibilidade
AR Professores de Administragdo, Comunicagéo Social, Direito, o , . A
Administrativo 0 X o ¢ inicagao - - eficacia no atendimento as solicitacdes
) . Educacdo Fisica, Enfermagem, Fisioterapia, Nutricao, ;
Financeira - : : i - encaminhamento das demandas levantadas pelos
Pedagogia e Psicologia SRR
Professores processos avaliativos institucionais
Funcionérios biblioteca
Direcio Funcionérios secretaria académica
recao. Secretarias das Coordenacoes - atendimento (cortesia e atencéo)
Administrativo o L , o : . A
Financeira - Funcionarios administrativos (RH, Tesouraria, Compras, | - eficacia no atendimento as solicitacoes
L Contabilidade) - di&logo com funcionarios
Funcionarios

Funcionérios ClI
Demais funcionarios
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Coordenadores

Professores Administragdo, Comunicagéo Social, Direito,

- arelacdo entre a remuneracdo e as atribuicoes do

cargo

Politicas de Educacdo Fisica, Enfermagem, Fisioterapia, Nutri¢&o, . o I i
: : : - 0 incentivo a qualificacdo profissional
pessoal Pedagogia e Psicologia . T
Funcionarios Funcionarios biblioteca -0 clima qrgamza(:lonal
L : A - as condicdes de trabalho
Funcionérios secretaria académica
Secretarias das Coordenacoes
Funcionarios administrativos (RH, Tesouraria, Compras,
Contabilidade)
Funcionérios Cl
Demais funcionarios
- encaminhamento de pauta para as reuniées
Colegiado do - a produtividade das reunides
Curso de Professores do Curso de Administragéo - a abertura & participacao
Administragéo - 0 encaminhamento de ag0es
- a efetividade das a¢des encaminhadas
: - encaminhamento de pauta para as reuniées
Colegiado do ) ~
Curso de o . -a produhwqade dag reunioes
Comunicacio Professores do Curso de Comunicagéo Social -a abertura a participacao )
Social -0 encgmlnhamento dNe agbes
- a efetividade das a¢des encaminhadas
- encaminhamento de pauta para as reuniées
Colegiado do - a produtividade das reunides
Curso de Professores do Curso de Direito - a abertura & participacao
Direito - 0 encaminhamento de agdes

- a efetividade das acdes encaminhadas
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- encaminhamento de pauta para as reuniées

C%i?;dgedo - -a produtiviqade dag regniﬁes
Educagio Professores do Curso de Educacéo Fisica -a abertura a participacao )
Fisica -0 encgmlnhamento dNe agbes
- a efetividade das a¢des encaminhadas
- encaminhamento de pauta para as reuniées
Colegiado do - a produtividade das reunides
Curso de Professores do Curso de Enfermagem - a abertura & participacao
Enfermagem - 0 encaminhamento de agdes
- a efetividade das a¢des encaminhadas
- encaminhamento de pauta para as reuniées
Colegiado do - a produtividade das reunides
Curso de Professores do Curso de Fisioterapia - a abertura & participacao
Fisioterapia - 0 encaminhamento de agdes
- a efetividade das acdes encaminhadas
- encaminhamento de pauta para as reuniées
Colegiado do - a produtividade das reunides
Curso de Professores do Curso de Nutricao - a abertura & participacao
Nutricdo - 0 encaminhamento de ag0es
- a efetividade das acdes encaminhadas
- encaminhamento de pauta para as reuniées
Colegiado do - a produtividade das reunides
Curso de Professores do Curso de Pedagogia - a abertura & participacao
Pedagogia - 0 encaminhamento de agdes
- a efetividade das acdes encaminhadas
- encaminhamento de pauta para as reuniées
Colegiado do - a produtividade das reunides
Curso de Professores do Curso de Psicologia - a abertura & participacao
Psicologia - 0 encaminhamento de agdes

- a efetividade das a¢des encaminhadas
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- a produtividade das reunides

gggzﬁlohrgz -a abertura a participacdo ) _ _ )
(CAS Coordenadores -0 gncamlnhamento de acdes a partir das discussdes

COSEPE) realizadas ) |

- a efetividade das a¢des encaminhadas

- a recepgao dos ingressantes

- a oferta de atividades académicas complementares

- a realizagdo de atividades para integracdo dos
Politicas de Académicos de Administragdo, Comunicagao Social, cursos e turmas

Atendimento
aos Estudantes

Direito, Educacdo Fisica, Enfermagem, Fisioterapia,
Nutricdo, Pedagogia e Psicologia

- 0 SAAc (Servico de Atendimento ao Académico)

- 0 CAFE (Centro de Atividades Fisicas e Esporte)

- fluxo de informagdes sobre financiamento estudantil
(FIES, FEI e ProUni)

- fluxo de informagdes sobre regime académico

Comunicagéo
Institucional

Coordenadores

Professores de Administragdo, Comunicagéo Social, Direito,
Educac&o Fisica, Enfermagem, Fisioterapia, Nutri¢&o,
Pedagogia e Psicologia

Académicos de Administragdo, Comunicagao Social,
Direito, Educacéo Fisica, Enfermagem, Fisioterapia,
Nutricdo, Pedagogia e Psicologia

Funcionarios biblioteca
Funcionarios secretaria académica
Secretarias das Coordenacoes
Funcionarios administrativos (RH, Tesouraria, Compras,
Contabilidade)
Funcionarios ClI
Demais funcionarios

- divulgacéo externa das acdes institucionais
- fluxo interno de informagdes







